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LOPES, L. S. F. A intergeracionalidade entre professor e aluno: o uso da
tecnologia como instrumento de estratégia na aprendizagem. 165 f. Dissertacdo
de Mestrado Profissional (qualificacdo). Programa de Mestrado Profissional em
Educacéo. Centro Universitario Adventista Sdo Paulo, Engenheiro Coelho, 2019.

RESUMO

A sociedade tem passado por grandes transformacgdes e inovacbes, no ambito
tecnoldgico e educacional, o que gera a necessidade de algumas adaptacdes dos
sistemas educativos, a fim de que se alcance a aprendizagem efetiva do aluno. A
tecnologia € uma realidade no cotidiano da vida do sujeito, principalmente das
criangas e adolescentes que estdo frequentando as escolas. Perante isso, € preciso
uma reorganizacao e readaptacdo de todo o sistema escolar, tendo em vista que &
fundamental que as instituicdes educacionais acompanhem o desenvolvimento do
principal individuo nesse processo: o aluno. Com isso, objetiva-se nesse trabalho
verificar se a integracdo de ferramentas tecnologicas contribui para uma melhor
intergeracionalidade entre professor e aluno, no sentido de alcancar uma
aprendizagem significativa. Participaram da pesquisa 52 participantes, sendo 50
alunos e 2 professores. Esta pesquisa possui uma abordagem qualitativa, de carater
interpretativo e descritivo, com aplicacao de um questionario para a caracterizacao do
perfil dos alunos, entrevista semiestrutura aos professores e observacdo nao-
participante. A andlise dos dados quantitativos teve como apoio o software SPSS, e
os dados qualitativos foram analisados com o suporte do software webQDA. Os
resultados revelam que a aplicacdo das estratégias tecnoldgicas realizadas no
contexto de sala de aula pelos professores das disciplinas, junto aos alunos, obteve o
éxito ao motivar os discentes e sensibilizar os professores para o0 uso dos recursos
digitais. Assim, conclui-se que o0 uso das tecnologias nas atividades em sala de aula
contribui para uma aprendizagem significativa, colaborativa e criativa, estreitando a
incompatibilidades intergeracionais entre professores e alunos.

Palavras-chave: Intergeracionalidade, TIC, aprendizagem significativa, professor,
aluno.



LOPES, L. S. F. Intergenerationality between teacher and student: the use of
technology as an strategy tool in learning. 165 p. Master’s Dissertation Professional
(qualification). Professional Master's Program in Education. Centro Universitario
Adventista Sao Paulo, Engenheiro Coelho, 20109.

ABSTRACT

Society has been through a lot of transformations and innovations, talking about
technological and educational area, which asks the need to make some adaptations
on the educational system, achieving effectively student’s learning. Technology is a
reality in the daily life of the individual, especially children and teens who are in schools.
With this in mind, it is required a reorganization and readaptation of the whole school
system, considering that education needs to follow or develop the main process which
is: the student. Now, the objective of this essay is to verify if the integration of
technological tools contributes to a better intergenerationally between teacher and
student, with the purpose to achieve meaningful learning. Fifity two participants
contributed in the research, 50 students and 2 teachers. This research has a qualitative
approach, of an interpretative and descriptive character, with the application of
guestionnaire to characterize the profile of the students semi-structured interviews to
teachers and non-participant observation. An analysis of quantitative data was
supported by the SPSS software and qualitative data were analyzed using a webQDA
software. The results reveal that the application of the technological strategies
performed in the classroom context by the teachers of the subjects, together with the
students, was successful in motivating the students and sensitizing the teachers to the
use of digital resources. Thus, it can be concluded that the use of technologies in
classroom activities contributes to a meaningful, collaborative and creative learning,
narrowing the intergenerational incompatibilities between teachers and students.

Keywords: Intergenerationality, ICT, meaningful learning, teacher, student.
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INTRODUCAO

O presente trabalho foi originado devido a uma indagagéao da pesquisadora,
pois em seu ambiente profissional se depara com o relacionamento de duas geracdes
distintas (professor e aluno) e suas dissemelhantes caracteristicas, ocasionando
algumas discordancias de pensamentos e a¢fes. Sendo assim, a indagacao era de
que forma ou quais estratégias, dentro do contexto de ensino e aprendizagem,
poderiam ser utilizadas para que esse hiato de geracdes néo fosse tdo acentuado e
colaborasse para um aprendizado significativo. Foi mediante esses questionamentos
e através de pesquisas, que o0 uso da tecnologia foi o instrumento escolhido para a

investigacdo, tendo em vista que a tecnologia faz parte do cotidiano de todos.

A sociedade vem sofrendo grandes transformacdes e inovacdes, no ambito
tecnolégico e educacional, gerando a necessidade de algumas adaptacdes dos
sistemas educativos, a fim de que alcancem a aprendizagem efetiva do aluno.
Ratificando essa afirmacédo, Belloni (2012) declara que a tecnologia é uma realidade
no cotidiano da vida do sujeito, principalmente das criancas e adolescentes que estao
adentro as escolas. Perante isso, um “novo cenario” surge e € preciso uma
reorganizacdo e readaptacdo de todo o sistema escolar, tendo em vista que a
educacao precisa acompanhar o desenvolvimento do principal sujeito nesse processo
- 0 individuo. Para isso, a parte tedrica do trabalho abrangera trés frentes para a
compreensao e contextualizacdo do tema: Tecnologia de Informacédo e Comunicacéo

(TIC), aprendizagem, e a convivéncia das diferentes geragdes no ambiente escolar.

A primeira tentativa de definicdo para a relacdo entre midia e educacao
manifesta-se em 1973, tendo como objetivo o surgimento de um novo campo de acao
segundo Bervot e Belloni (2009). Com base nesse contexto, as autoras relatam que
para compreender a midia-educacao, é fundamental que se entenda o ensino e a
aprendizagem como instrumento de comunicagdo e expressdo, dentro do meio
especifico e autbhomo de conhecimento e préatica pedagdgica, o que se difere da
utilizacdo das midias tecnologicas como um auxilio no processo de ensino e
aprendizagem, apenas. No fim do século XX, de acordo com as autoras, ocorreu uma
revolucédo tecnoldgica, na qual as midias tornam-se mais individualizadas e invasivas,

introduzindo assim, a sociedade de Tecnologia de Informagdo e Comunicagao.
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Altoé, Costa e Teruya (2005) apresentam as TIC como sendo:

[...] presentes em todos os lugares e em todas as atividades que realizamos.
Isso significa que para executar qualquer atividade, necessitamos de
produtos e equipamentos, que séo resultados de estudos, planejamentos e
construgBes especificas. Ao conjunto de construgdes e a utilizagdo de um
equipamento em um determinado tipo de atividade, nés chamamos de
tecnologia. Portanto, para que os instrumentos possam ser construidos, o
homem necessita pesquisar, planejar e criar tecnologias. (ALTOE; COSTA;
TERUYA, 2005, p. 20).

Perante esse novo contexto, a relacao das TIC com o ambito educacional, de
acordo com Belloni (2012), € de extrema importancia, tendo em vista que as
tecnologias estdo presentes no cotidiano da vida do sujeito e funcionam de maneira
desigual, real e virtual, como fatores de socializacao e instrumento para que a escola
seja um espaco de descoberta e formagéo de jovens e criangas, com a finalidade de
exercitar a cidadania no contexto da sociedade digital. No entanto, para que iSso se
concretize, em uma reunidao da Unesco, liderada por Delors (2001), apresentou-se
quatro fundamentos da educacédo no futuro: aprender a conhecer, aprender a fazer,

aprender a viver junto e aprender a ser.

Essa ideia também é defendida por Senge (2005), quando o mesmo afirma
gue a escola, diante dessa nova geracdo e embasada nos pilares da educacéo, deve
se renovar, recriar, construir e desenvolver a capacidade em grupo, observando o
desenvolvimento e as transformacdes tecnoldgicas para usa-los em sala de aula, em

discusséo com os alunos, auxiliando-os na constru¢do do conhecimento.

Para que esse ambiente de aprendizado ocorra, Pons (1994) define que a
escola precisa ser mais efetiva para entdo obter um meio organizado na elaboracéo,
execucdo e avaliacdo de todo o processo, abordando através dela, desde a
investigacdo do que estd aprendendo até a comunicacdo e dominio da mesma. Para
o autor, ainda, o docente deve utilizar as tecnologias como um aliado ao processo de
ensinar, buscando recursos, materiais para, dessa forma, tornar a aprendizagem mais
concreta e significativa. Acrescentando a esse pensamento, Costa (2014) cita que o
uso das ferramentas tecnoldgicas favorece o processo de ensino do professor e

consequentemente, a aprendizagem torna-se mais prazerosa e interativa.

Costa (2014) continua sua defesa, no entanto, com um viés para a influéncia

do uso da internet na aprendizagem, e menciona que a web é um instrumento forte,
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pois possibilita 0 acesso a informac&o em qualquer parte do mundo, a todo o tempo.
Entretanto, ela s6 se torna recurso funcional para o aprendizado quando o sujeito
consegue manipular a informacgéo, contextualiza-la e transforma-la em conhecimento.
E para que esse procedimento ocorra, € necessario que o educador esteja em

constante mudanca social e tecnoldgica e dessa forma, alcancar sua demanda.

Seguindo essa abordagem, a autora Silva (2009), afirma que um novo espaco
de aprendizagem esta surgindo nos ambientes sociais e educacionais, dentro do
contexto da era digital. Tais espacos, segundo a mesma, precisam interagir nao
apenas com a area social, como também, com um grupo de competéncias a obter nas
comunidades sociais, para que que o0 aluno possa se manter em uma sociedade do
conhecimento. Para a autora ainda, a utlizagdo das TIC nas situagbes da
aprendizagem, gera uma articulacdo entre pensamentos, acoes, reflexdes sobre o
desempenho e uma avaliacdo continua mediante a pratica. Assim, os alunos
constroem o conhecimento através da explora¢do, comunicacdo, havegacao, troca de
experiéncia, criagao e recriacao, transformacéo, designando assim, com a juncéo das

TIC, redes individuais de significados e comunidade de aprendizagem.

Além disso, o autor Seymour Papert em sua obra de 1994, alega que a
aprendizagem mediada através de computadores, possui como principal elemento a
interacdo, em que ambas se tornam complementares. O objetivo é que os educandos
procurem atividades que desenvolvam a construcdo e compreensdo do
conhecimento, e entdo, apds esse processo, ocorra a formulacdo de hipéteses para
resolver os casos encontrados na busca. Eventualmente, caso ndo se consiga
resolvé-los, surgem os conflitos cognitivos e a procura para a reformulacdo das
hipéteses que € quando o sistema de compreensao do estudante é ampliado e ocorre
o equilibrio das estruturas cognitivas. Ao fim desse procedimento, Papert ainda define
que a aprendizagem é resultado da intera¢édo do sujeito com o objeto de conhecimento

(familia, escola, social).

Na visdo de Belloni (2012), essa integracdo, na concepcdo da midia
tecnoldgica e educacao, dispde de duas dimensdes que devem ser trabalhadas e
desenvolvidas: ferramenta pedagdgica, como expansao, suporte e melhoria para a
gualidade de ensino; e o objeto de estudo, que oferece aos estudantes meios para o
dominio da nova linguagem criativa, critica, interdisciplinar e transversal. Sobretudo,
Costa (2014) alerta que:
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A insercdo de novas tecnologias na educacéo ndo deve ser motivada
por modismo ou necessidade de a escola estar somente atualizada
com as inovag0des tecnoldgicas, mas pelo motivo primordial de utiliza-
las para produzir conhecimento ou facilitar a construcdo deste.
(COSTA, 2014, p. 34).

E perceptivel a fixacdo sobre a interacdo do individuo com o conhecimento
em construcdo, a posicdo do professor em meio a esse processo de formacéo e a
descoberta da aprendizagem. Contudo, a escola também precisa se adequar a esse
novo contexto. Para isso, Belloni (2010) expde que com as TIC, é natural que o
descompasso entre os alunos e a instituicdo seja maior, pois, as peculiaridades
sociais, emocionais, culturais dos adolescentes estdo em constante transformacao,
logo, para que a escola possa alcancar esses individuos, ela precisa reconhecer tais

mudancas e integra-las.

Logo, é importante ressaltar a relacdo professor-aluno no ambito das
diferentes geracdes ao longo do tempo, j& que nos Ultimos anos, presencia-se um
contexto de mudancas e alteracdes, tendo se tornado complexa e delicada, devido a

alguns fenébmenos da sociedade atual.

Santos e Soares (2011) entre outros fatores, citam que o desenvolvimento das
TIC com a educacédo, gerou uma série de implicacdes no meio social, entre elas, as
do ambiente escolar. Um dos lados, segundo as autoras, é composto pelos alunos
gue recebem uma enxurrada de informac¢des a todo o momento, em qualquer lugar,
de uma maneira mais atrativa do que estdo obtendo na escola, causando assim,

desinteresse pelos conteudos e pela forma que os professores lecionam.

Santos, Scarabotto e Matos (2011) incluem que 0s recursos tecnoldgicos
disponiveis para os alunos de hoje, influenciam diretamente o modo do estudo,
aprendizagem, pesquisa e a percepc¢ao sobre a cultura ao seu redor. Os mesmos
autores, denominam esse grupo, o qual as escolas estdo recebendo, como nativos
digitais, isto é, eles nasceram na era da informacao, possuem habilidade no uso das
tecnologias com muita facilidade, e o relacionamento com o outro e com a sociedade

é baseado através de novas frentes de redes sociais.

Se cada vez mais a geracao internet estéd adentrando nas escolas, Fey (2011)
alerta que em sua maioria eles encontram, em sala de aula, o professor, imigrante

digital. E é nesse descompasso que ocorre 0 maior desafio geracional com o uso das
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tecnologias. Nesse contexto, os imigrantes digitais, segundo Santos, Scarabotto e
Matos (2011) sdo aqueles que ndo nasceram na era digital e que possuem outras
maneiras de relacionamento, de ideias e de formacao. Esse grupo adentra o mundo
tecnologico, para que possa aprender e se situar nesse novo contexto digital. Muitos,
de acordo com 0s autores, conseguem isso com rapidez, no entanto, outros ndo. E
esse hicho de pessoas que em meio a tantas inovacdes precisa interagir e conviver

com os nativos digitais.

Martins e Giraffa (2008) definem que a forma de trabalho do docente,
ingressante na era digital, difere da maneira como seus discentes compreendem e
produzem o conhecimento. Explicando isso, Borba (2001, p. 46) manifesta que: “os
seres humanos sdo constituidos por técnicas que estendem e modificam o seu
raciocinio e, a0 mesmo tempo, esses mesmos seres humanos estao constantemente

transformando essas técnicas”.

Perante isso, Santos, Scarabotto e Matos (2011) citam que o desafio ao
professor é de apoderar-se desses recursos e usa-los no processo de ensino
aprendizagem de forma significativa. Voltando para Santos e Soares (2011), elas
ainda pontuam outro obstaculo que é a inseguranca como mediador do processo de
ensino aprendizagem, pela dominancia incompleta da utilizagao das tecnologias.

Com base nesse contexto, surge entdo a problematica da pesquisa que visa
responder: de que forma a aplicacao pratica de ferramentas tecnoldgicas contribuem
para uma melhor intergeracionalidade na aprendizagem de alunos dos 7° e 8° anos

dos anos finais?

Para buscar respostas ao questionamento, estabeleceu-se como objetivo
geral verificar se a utilizacdo de ferramentas tecnologicas contribui para uma
aprendizagem significativa, com base na incompatibilidade de geracfes entre
professor e aluno. Procurando atingir esse fim, propds-se 0s seguintes objetivos

especificos:

o Conhecer a realidade do docente em sala de aula, a partir da geracao
de discentes, que sao nativos digitais;
o Identificar as dificuldades vividas pelo professor e aluno na vertente da

intergeracionalidade no processo de ensino e aprendizagem,;
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o Aplicar as estratégias para o uso das tecnologias no processo de
ensino4ed como facilitador da aprendizagem;

o Analisar o resultado da aplicacédo das estratégias tecnoldgicas em sala
de aula, com um viés na aprendizagem, a partir do conceito de intergeracionalidade;

. Avaliar se 0 uso das estratégias tecnolégicas contribuiram para uma

efetiva aprendizagem no contexto da intergeracionalidade entre professor-aluno.

Para a concretizacdo deste estudo, quatro topicos serdo abordados, sendo
gue os trés primeiros estédo locados na revisdo da literatura e o quarto na metodologia.
O primeiro pauta sobre as Tecnologias de Comunicacéo e Informacao, explanando a
definicdo de tecnologia sob o olhar de alguns autores, posteriormente um historico da
evolucao tecnoldgica no mundo e os impactos causados na sociedade, adiante é
descrito a evolugéo tecnoldgica no Brasil mediante a trés esferas: historica-politica,
midia e computacional ou informatizada. E por fim no capitulo, qual a trajetoria das
TIC no ambito educacional e o impacto que a era digital proporcionou para 0 processo

de ensino e aprendizagem.

O segundo tépico trata sobre a Intergeracionalidade, contextualizacdo da
palavra, a identificacdo de cada geracdo que compde a sociedade ao longo dos anos
e a caracterizacdo da mesma. Finalizando com a aplicacdo dessas geracfes em sala
de aula, ou seja, o relacionamento, o processo de ensino aprendizagem das duas

geracdes (professor e aluno), frente as tecnologias digitais.

O terceiro tépico aborda sobre a aprendizagem. Algumas linhas tedricas
classicas da aprendizagem s@o referidas, com 0s principais precursores e suas

contribuigdes.

Por fim, o Gltimo topico apresenta com maior detalhes a metodologia utilizada
na pesquisa para coleta de dados, a contextualizacdo do campo de investigagao, que
sera realizada com alunos do 7° e 8° anos, de uma rede particular de ensino basico.
Sua natureza foi de carater qualitativo e o paradigma interpretativo-descritivo, para
entdo compreender o fendmeno do estudo. O método aplicado foi um estudo de caso
que tem como instrumentos de coleta de dados um questionario para a caracterizagdo
do publico-alvo e roteiros de entrevistas, antes e depois da intervencédo e ao final, a

analise dos mesmos.
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Concluindo a etapa da analise dos dados, foi utilizado o pacote estatistico
SPSS para as ilacbes dos dados quantitativos obtidos no questionario de
caracterizacao, e os dados qualitativos serdo analisados com o apoio do software
webQDA.
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CAPITULO |

1. INTERGERACIONALIDADE

Neste topico, abranger-se-a 0 que € a intergeracionalidade, quais sdo as
geracdes em estudo, conjugado com o objetivo do trabalho e qual a relacao entre elas

no meio educacional.

1.1. CARACTERIZACAO DAS GERACOES

Sabe-se que a sociedade sofre constante mudanca e, atualmente, é
considerada moderna nas quais algumas convic¢des antes respeitaveis se distorcem
em uma infinidade de modificacdes e novas perspectivas de forma acelerada e por
vezes incompreensiveis. E em algumas situacoes, € indispensavel estabelecer novas
estratégias e prioridades, visando a construcdo do individuo em sua totalidade e
consequentemente, da sociedade que convive, como destaca Marqués (2009). Essa
dicotomia de opinides, principios e ideais acontece devido ao conflito de geracdes
estabelecidos na sociedade, e a relacdo entre esses diferentes grupos, de contextos
histéricos diversos, expectativas e concepc¢des de futuro dissemelhantes, com
confrontamento de valores, interesses e experiéncias divergentes e avancgos
tecnologicos distintos, é conhecida como intergeracionalidade, de acordo com a

mesma autora.

Entretanto, Villas-Boas et al. (2016) contestam que a educacdo
intergeracional ndo é algo novo, levando em consideracdo que desde sempre as
geracdes mais velhas ensinaram as mais novas e aprenderam com elas. Contudo, s6
h& pouco tempo que volveu-se o olhar para a investigacao e conceitualizagdo dessa
relacdo, por efeito das mudancas sociais, culturais, geracionais, historicas,
econdmicas, tecnologicas que retratam a sociedade contemporanea. Portanto, o
trabalho com a intergeracionalidade, conforme Marqués (2009), pode ser uma

estratégia para conseguir respostas para os problemas e desafios de convivéncia.
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Esse contexto se aplica ao ambiente da sala de aula, no que diz respeito ao
relacionamento de professor e aluno. A maneira como a maioria dos docentes
(imigrantes digitais) estudou ndo se assemelha a forma de como a nova geragéo
(nativos digitais) compreende ser o modo preciso de aprender. Por isso, Fey (2011)
afirma que os agentes educativos precisam estar aptos a (re)aprender a aprender e

(re) aprender a ensinar.

Mas, antes, se faz necessario a definicdo dos termos nativo e imigrante digital
e a caracterizacao das diversas geracoes presentes dentro desses dois grupos. Nativo
digital, de acordo com Fey (2011) € aquele individuo que nasceu na era da Internet,
tendo manuseio e interagdo com a tecnologia de forma natural e intuitiva. Santos,
Scarabotto e Matos (2011) j& mencionam que 0s nativos digitais possuem uma
identidade virtual, pois passam grande parte do tempo conectados, seja em redes
sociais, jogos online, blogs ou outras inovacdes. E € nesse universo que eles se
socializam, compartilham ideias, pensamento, convicgbes e se expressam. As TIC
proporcionam que os nativos digitais troquem mensagens com seus interlocutores,

por meio de respostas rapidas e regulares.

Acrescentando na caracterizacao dessa geracao, Serres (2013), a intitula de
“‘Polegarzinha”, a geracdo que nasceu dos anos 1970 em diante e contempla a
natureza abrangendo o lazer e o turismo, se tornando mais sensivel com o cuidado
do meio ambiente; reside em cidades e grandes centros. Sao criancas e jovens que
habitam o virtual, conforme o autor, podendo assim, realizar e controlar varias

informagdes a0 mesmo tempo.

Mediante a transformacédo da sociedade, desde a década de 70, € preciso
entender que o sujeito também acompanha a evolucao, logo, perante Serres (2013),
ele ndo se comunica mais da mesma forma, ndo possui a mesma expectativa de vida,
nao habita mais 0 mesmo espac¢o, ndo enxerga o mesmo mundo, escreve de forma
diferente. E ao observar a forma da nova escrita, através da mensagem de texto ou
SMS, Serres (2013), notou a agilidade dos polegares, entdo, nomeou a geragao de

“Polegarzinha” ou “Polegarzinho”.

Por outro lado, Prensky (2001) conceitua que o imigrante digital € o sujeito
gue nado nasceu na era digital, no entanto, ficou impactado com as novas tecnologias,

adotando algumas para o seu uso. Ja Palfrey; Gasser (2011) conceituam esse grupo
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como menos familiarizados com os meios digitais, mas que aprenderam ao longo da
trajetoria a utiliza-lo. Atualmente, os mais antigos estéo no processo de aprendizagem
de uma nova linguagem, pois a forma de ambientacdo a sociedade e inovacdes foi

feita de uma maneira diferenciada.

Todavia, quem faz parte desses dois grupos? Quais sao suas caracteristicas

e ideais? Machado; Boakari (2015) explicam que essa complexidade de

aprendizagens intergeracionais vem sendo pesquisada com base nas classificagdes:

e Baby Boomers — nascido entre 1946 — 1964

e Geracdo X — nascidos entre 1964 — 1978
e Geracado Y — nascido 1979 — 1995
e Geracdo Z — Nascido 1996 - 2009
¢ Alpha — Nascidos a partir do ano de 2010.

O quadro abaixo apresenta resumidamente as principais caracteristicas das

geracOes: Baby Boomers, X, Y e Z, baseados nos autores Santos, Arinte, Diniz &

Dovigo (2011); Kampf (2011) e Brittes et al. (2012).

Quadro 1: Caracterizacdo das geracoes

. Baby Geracao X Geracao Y Geracao Z
Geragao boomers 1964 - 1977 1978 — 1994 1995 - 2010
1948 - 1963 i B i
Ideias Reconstruir | Lutar pela paz, gi/oebrg:'dzaagso' Imparcialidade,
0 mundo. liberdade. . ' tudo pode.
multicultura.
~ Televiséo Jogos Dispositivos
Inovagéo . Computador . PRE
(imagem) eletronicos moveis
Rapidos e ageis
com tecnologia;
Visao . . Nao tem
. Individualistas, A
~ estratégica, . paciéncia de
Nao - proativos
e autossuficientes, L espera,
Caracteristicas | gostam de ; tecnoldgicos, =l
valorizavam a . dificuldade em
mudanca. ~ inovadores, .
educacéo e a . ) relacionamento
interativos.

independéncia.

interpessoal e
com a estrutura
tradicional.

Fonte: Adaptado de Santos, Arinte, Diniz & Dovigo (2011); Kampf (2011) e Brittes et al. (2012).
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Para a autora Brittes et al. (2012) a primeira geracao identificada se denomina,
Baby Boomers, que engloba os individuos nascidos entre 1946 — 1964, que possuiam
ideais de reconstrugdo do mundo, devido ao momento historico social que estavam
passando. Conger (1998) caracteriza essa geragcdo como disciplinados, estruturados,
construtores, buscando uma vida estavel, segura e com fidelizacdo com parcerias
empresariais, educacionais, comerciais e industriais, portanto ndo gostavam de
passar por grandes mudancas. A grande inovacdo da época foi a televiséo, tendo a

imagem entdo, como instrumento de conhecimento.

Outra geracéo ficou conhecida como Geracédo X, que segundo Santos et al.
(2011), sao as pessoas vividas entre 1964-1978, que tinham como foco a luta pela
paz e liberdade, eram uma sociedade autossuficiente, que valorizava a educacao e
conquista pela independéncia. Fantini; Souza (2015), pontuam alguns tracos distintos
da geracéo anterior, de tal forma que comecam a ser mais tolerantes, independentes,
mais céticos, obcecados por trabalho, apesar de gostarem do equilibrio entre a
profissé@o e vida pessoal. Porém, continuam tendo fidelidade empregaticio, almejando

um crescimento profissional na mesma casa.

Posteriormente, surgiu a Geracédo Y, que de acordo com Kampf (2011), sao
os individuos nascidos de 1979 — 1995. Estavam imersos na globalizacao, diversidade
e multicultura, se caracterizavam pelo individualismo, proé-atividade e interacéo
tecnoldgica, desestruturados emocionalmente, contestadores, argumentativos,
imediatistas, inovadores, e ndo apreciam uma disposi¢cdo hierarquica. Como
caracteristica, gostam de ser desafiados e optam por serem colaboradores

profissionais. Os jogos eletrénicos tornam-se a grande inovacao da geracao.

Em seguida, segundo o autor, a Geragao Z, sdo aqueles nascidos de 1995-
2010. A caracteristica dessa geracao é a imparcialidade e a sociedade do tudo pode,
sdo rapidos e ageis com a tecnologia, hdo possuem paciéncia de esperar, ou seja, é
uma sociedade imediatista e possuem grande dificuldade com relacionamento
interpessoal e com qualquer estrutura tradicional estipulada. Perante Indalécio e
Ribeiro (2017), os “Z” nasceram no desenvolvimento da banda larga, na etapa de
criacdo e circulagcdo de novos aparelhos e ferramentas digitais, e no processo de

evolucdo da Web 2.0, que é considerado um marco na historia da tecnologia,

apresentando um ambiente online, dinamico, interativo e colaborativo entre 0s
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utilizadores. Logo, a marca dessa geracdo esta relacionada com a velocidade da

evolucéao tecnoldgica.

Contudo, Fava (2014) desperta um olhar preocupante sobre a geracéo Z

guando menciona que sao:

Garotos com muita atitude e limitado conteddo, que apreciam ser
assentidos, bajulados, reconhecidos pelo grupo. Jovens sem
discernimento de que ndo basta comecar um movimento, é preciso
saber terminar. Desconsideram o perigo de que, nas redes sociais,
basta pouco para pequenos grupos se tornarem grandes e sairem do
controle. (FAVA, 2014, p.59).

Essa geracdo, em conformidade com Fantini e Souza (2015) esta dentro
das escolas da atualidade, o que torna o processo de ensino aprendizagem mais
dificultoso, levando em consideracéo a intergeracionalidade entre esses dois agentes

educativos.

Mas, a partir de 2010, uma nova geracao esta sendo analisada e estudada,
pertencente aos nativos digitais, denominada Alpha. Hoje eles estdo com no maximo
nove anos, portanto, encontram-se em formacdo de carater, estrutura emocional,
segundo comenta Indalécio e Ribeiro (2017). Pesquisas sobre essa geracao situam-
se numa etapa primitiva investigatéria, entretanto, McCrindle (2013) e Bernard
Salgado (2013) especialistas em geracfes, em entrevista a rede de comunicacdo
australiana “News”, pautam alguns pressupostos para o porvir da geragao alpha.
MacCrindle (2013, p.1) presume que pelo fato de os pais terem comecado a familia
mais tarde, com idade média de 30 anos, logo eles dispuseram de uma década extra

para conservar riquezas ou bens.

Todavia, Salgado (2013) argumenta que esse contexto pode causar alguns
desafios em relagdo ao desenvolvimento dos filhos destes pais, como a
vulnerabilidade ao ego, ou seja, eles vao crescer com um senso de auto importancia
e independéncia elevados. Outro ponto que o especialista destacou era com relagédo
a estrutura familiar diferente; o meio afetivo da familia ndo seréa igual ao dos tempos
passados, tomando tracos de solidao, de falta de tempo, pois o trabalho, estabilidade

financeira sera o foco, abrindo méo assim do tempo doméstico.

Numa perspectiva tecnoldgica, McCrindle (2013) expfe que essa geracao

utilizara as TIC de forma mais intuitiva; o touch screen veio para caracterizar esse
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perfil. E McDonald (2013), professor de Demografia e Diretor do Australian
Demographic and Social Research Institute, afirma que a Alpha sera a geracdo mais
inteligente, visto a melhoria do acesso a educacdo formal e a informacdo. Sendo
assim, os nativos digitais sdo mais aptos a resolver problemas de maneira rapida, sem
uma estratégia ou procedimentos para tal, entretanto é nitido, segundo o autor, que
com o passar dos anos, as habilidades de raciocinio légico, vocabulario e
interpretagdo de imagens, graficos, textos, vem diminuindo. A reflexdo que se
mantém, perante todo esse apanhado geracional é se as escolas atuais estdo

preparadas para receber esse perfil de estudantes.

1.1.1 Relagéo Imigrante Digital versus Nativo Digital no ambiente escolar

O impacto dessa intergeracionalidade reflete também no ambiente
educacional. Santos, Scarabotto e Matos (2011) afirmam que os estudantes de hoje
sdo “falantes nativos” da lingua digital de videogames, internet, computadores,
smatphones e tablets. Almeida e Valente (2014) corroboram com esse pensamento
guando mencionam que:

as geracdes mais recentes chegam a escola contando com iniUmeras
fontes de informacdo e variados ambientes para aprender,
diferentemente das geragfes anteriores. Atualmente, radio e TV séo
acessiveis em equipamentos moveis. Informacdo e comunicacdo
estdo disponiveis aos (as) estudantes que hoje estdo nas escolas,
mesmo aos (as) que nao tém em maos ou em suas residéncias
dispositivos como computadores, internet, celulares, iPod,
videogames etc.; mas, mais do que somente consumir o que circula

na rede, eles(as) selecionam, compartilham e produzem para essa
mesma rede. (ALMEIDA; VALENTE, 2014, p.7).

Portanto, é um desafio para o docente que ndo domina as tecnologias fazer
com que a aula seja interessante ao ponto de fixar a atencéo para a constru¢ao do
conhecimento de forma significativa, sendo que ele possui todas as informacdes a

disposicéo em todo o tempo e de uma maneira bem interativa.

Prensky (2001) declara que os professores, 0s quais lecionam e possuem
mais de vinte anos de idade, sdo imigrantes no ciberespaco, isto €, nasceram em outro

tempo e aprenderam a construir o conhecimento de uma maneira distinta. Em outras
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palavras, eles foram criados numa cultura oralista e presente, habituados a olhar o
outro e relacionar-se no mesmo ambiente fisico. Por isso o0 autor enfatiza que o maior
problema da educacdo atualmente é que os instrutores (imigrantes digitais) usam uma
linguagem ultrapassada, isto €, da era pré-digital, esforcando para ensinar um publico

gue se comunica com uma linguagem totalmente nova. Tori (2010) insere ainda que:

0 cérebro dos “nativos” se desenvolveu de forma diferente em relagao
as geracOes pré-internet. Eles gostam de jogos, estdo acostumados a
absorver (e descartar) grande quantidade de informacbes, a fazer
atividades paralelo, precisam de motivagdo e recompensas
frequentes, gostam de trabalhar em rede e de forma néo linear. (TORI,
2010, p.18).

Dessa forma, as autoras Martins e Giraffa (2008) compreendem que o método
de trabalho do professor imigrante distingue muito do modo que os discentes
entendem o conhecimento. No entanto, as autoras, pontuam algumas observacoes
dos educadores que séo pertinentes sobre a geracao tecnoldgica: a falta de leitura, a
desmotivacdo para as atividades em sala e a dificuldade do trabalho em equipe.
Contudo, percebe-se que esse mesmo conjunto de alunos interagem entre si nas

redes sociais, criando relacionamentos superficiais e imersivos.

Do mesmo modo, Fey (2001) vem trazendo alguns topicos apropriados sobre
conflitos vivenciados pelas duas geracbes. Por exemplo, numa sala de aula
tradicional, a interacdo entre o nativo e o imigrante tecnoldgico nem sempre acontece,
principalmente na agilidade e regularidade que o aluno vivencia fora da escola. Numa
perspectiva voltada para o estudante, muitas vezes € mais facil de ele interagir com
as TIC do que com o professor, visto que ndo precisa de autorizagao para iniciar e
terminar uma conversa, ele escolhe o tema de pesquisa ou estudo que for do seu
maior interesse. Essa integragdo com as TIC se refere no sentido de oportunizar um
ambiente em rede, no qual aparecam individuos que consistam em interesse

reciproco.

Segundo Fey (2011) toda essa complexidade na relagcéo professor e aluno,
se da devido a falha ou ruido de comunicagéo entre o transmissor e receptor. Prensky
(2010) ainda completa que a falta de atencdo do aluno ocorre intencionalmente, por
parte do mesmo, em nao responder ao dialogo do docente, pois pelo olhar do discente
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ha uma divergéncia muito grande na forma de aprendizagem que se depara dentro e

fora da sala de aula.

Wang (2006) amplia mais os fatores desafiadores dessa relacéo geracional
mediante o uso das TIC, quando afirma:
Por outro lado, enquanto cada vez mais crian¢as jogam video games
e jogos em comutador e via Internet, as escolas com ensino tradicional
enfrentam diversos problemas. Uma das causas apontadas para a
dificuldade de aprendizado é o fato de que a escola nao “fala” a
linguagem dos alunos, cujas vidas estdo centradas na tecnologia. De
fato, os alunos atuais mudaram de perfil, ndo sé6 em termos de
bagagem de habilidades me ferramentas tecnolégicas, que ja
possuem quando entram nas escolas, mas também em termos de
bagagem contextual. Basta observar que grande parte das criangas

com 4 ou 5 anos ja assistiu a mais de 5 mil horas de televiséo, obtendo
informacgdes sobre os mais variados assuntos. (WANG, 2006, p. 2).

“E agora, o que resta acima de nossos ombros?”, indaga Serres (2013, p.36).
O mesmo responde quando afirma que o que resta € a intuicdo inovadora e vivaz,
através do aprendizado que existe dentro da caixa (computador), que permite a alegria
inflamada de inovar. Ruiz (2016), ainda acrescenta que a capacidade de questionar e
problematizar situacbes ainda dependem do professor, com espirito provocador,
critico, reflexivo, mediador, e que esteja imerso a realidade tecnolégica da
Polegarzinha, para perceber qual € o estilo, a visdo, a peculiaridade dessa geracéo.
Por isso, entende-se que a educacdo nao pode ficar ilhada perante essa imerséo
tecnologica em que a sociedade esta inserida, portanto, o processo de transicao €
complexo, pois envolve mudanca de paradigma tanto do professor, quanto das
instituicbes, declaram Santos, Scarabotto e Matos (2011). Dentro deste contexto
sobre alternéncia de referéncias, Behrens (2007) contribui de uma forma assertiva
quando assegura que esse momento € propicio para uma reflexdo sobre quais as
concepcles que o docente carrega sobre o mundo, sociedade, homem, e pratica
pedagogica transmitidas em sala de aula, pois ha um impacto direto no
desenvolvimento do ensino aprendizagem na era tecnoldgica. Guerreiro (2006)
acrescenta que inovacdo € o meio de adaptacdo do professor a essas novas
demandas educacionais, oriundas das tecnologias, ou seja, é preciso ter uma nova
perspectiva, capacidade de enxergar de outra forma, exigindo criatividade de

mudanca de padrao na formacéo do trabalho docente.
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Dourado et al (2014) cita que as TIC sdo o0 meio de integracéo entre professor
e aluno na busca de novas ferramentas metodologicas para inovar a forma de ensinar
e aprender. A tecnologia é uma realidade na sociedade, assim, 0 autor reitera que nao
pode simplesmente ignorar, mas sim compreender quais as limitacbes e
possibilidades de empregar as TIC na pratica educacional. Com isso Fey (2011)
acredita que se as TIC ao serem usadas como ferramentas durante o processo de
ensino aprendizagem, interagindo com o novo dialeto gerado no contexto dos nativos
digitais, o professor se aproxima do aluno, social e culturalmente, fazendo com que o

trabalho colaborativo e coletivo possa acontecer com maior fluéncia.

Outro fator que contribui para a relacao professor e aluno frente essa diferenca
geracional é a motivacdo de aprender. Costa (2014) apresenta a motivacdo como
sendo intrinseca do individuo, assim sendo, é preciso estimula-la e exercita-la. Ainda
segundo o autor, estudos comprovam que quando ha estimulo, uma camada exterior

do cérebro se expande, ampliando assim o aprendizado.

Moran (2009) acrescenta que quando o professor estrutura sua pratica
pedagdgica, utilizando as TIC como ferramenta, ele precisa estabelecer vinculos com
seus alunos, conhecer seus interesses, procurando motiva-los a fazerem parte da
proposta pedagdgica da aula, oferecendo a oportunidade de se sentirem parte do
processo, contribuindo para o mesmo. E quando isso ocorre, Moran (2009) declara

gue a facilidade e prontiddo dos alunos a aprender se torna mais natural e simples.

Mas para que tudo isso aconteca, é preciso que haja uma quebra de
paradigmas desde o docente, passando pela direcdo e comunidade escolar, em que
se aceite 0 novo, o tecnoldgico. Citando Fey (2011), na unido de imigrantes e nativos
digitais é normal que surja uma barreira digital, dai a importancia de reconhecer as
diferencas no estilo de aprendizado das geracdes, sendo 0 primeiro passo para a

escolha de ferramentas educativo-tecnolégicas eficazes para a nova geracéo escolar.



32

1.2 TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Neste topico serdo abordados alguns pontos de importancia para a
compreensao das TIC na sociedade e também na educacdo. Para tal, segue-se o
seguinte roteiro:

¢ O que se entende por tecnologia;
¢ Histdrico da evolucao tecnolégica no mundo;
e Evolucdo tecnologica no Brasil;

e Trajetoria das TIC na educacéo.

1.2.1 O que se entende por tecnologia?

Desde o inicio do desenvolvimento humano percebe-se uma frequente

transformacao no que tange a tecnologia, Kenski (2003) afirma isso quando cita que:

a tecnologia esta em todo o lugar, ja faz parte de nossas vidas, de
nossas atividades cotidianas mais comuns como dormir, comer,
trabalhar, ler, conversar e deslocarmo-nos para diferentes lugares e
divertimo-nos. As tecnologias estdo tdo préximas e presentes, que
nem percebemos mais que ndo sdo coisas naturais. (KENSKI, 2003,
p.18).

Porém, a grande busca cientifica é para a definicdo de tecnologia, uma vez
que é dificil estabelecer um conceito exato, conforme Veraszto et al. (2008). No
decorrer da histéria o conceito € exposto de diferentes formas, por diversas pessoas

que possuem divergentes embasamentos tedricos e variados contextos sociais.

Nota-se entédo que a origem da palavra, segundo Ramos (2012), é grega tendo
o termo tecno sendo techne significando técnica e logia sendo logos referindo-se
como razao, ciéncia ou conjunto de saberes. Desta forma, de acordo com 0 mesmo
autor, a palavra tecnologia pode ser compreendida como conhecimentos que
possibilitam a elaboracdo de objetos com o poder de modificar o contexto em que se
vive e estabelecer circunstancias para a resolucdo de problemas oriundos da
necessidade humana. Ainda no estudo dos termos da palavra tecnologia, Veraszto et

al (2008) considera tecnologia o significado da razao de saber fazer.
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Rodrigues (2001) abrange o conceito quando define que a tecnologia € o
estudo da atividade do modificar, transformar e agir. Da mesma forma, Machado e
Boakari (2015) defendem que as tecnologias séo feitos historicos que respondem a
necessidade sociais e culturais por meio da fabricacdo de produtores, com base em
teorias e processos da ciéncia. Desde a invencéo do papiro até o sistema eletrénico
de comunicacéo, inumeras alteracdes tecnoldgicas ocorreram, o que desencadeou

mudancas no modo de agir e viver dos individuos.

A cada nova descoberta tecnolégica € possivel notar que uma atual
configuracdo de conhecimento, expressao e resolucéo de problemas manifesta-se, de
acordo com Machado e Boakari (2015). Outrossim, para o autor, a tecnologia expande
as possibilidades na resolugédo de problemas do cotidiano e modifica a forma de

compreensao e analise do mundo.

Ribeiro (2014) considera que a insercdo de novas tecnologias, a principio, €
vista com desconfianca pelos usuarios e estes tendem a rejeita-las. S6 com o tempo
e com o0 uso das novas ferramentas tecnoldgicas € que as mesmas passam a compor
as praticas sociais, a rotina do individuo e, por conseguinte, o estudo como pratica
pedagdgica passa a apontar a necessidade do uso de TIC na escola. A fase de
normalizacdo, perante o autor, ocorre posteriormente a introducdo da tecnologia na
pratica docente, em que 0s participantes comecam a enxergar como algo proximo e
de facil acesso. O uso do livro didatico € um exemplo desse ciclo, que na época do
surgimento, nao foi aceito pelos docentes para 0 uso desta ferramenta, que na época
era considerada tecnolégica/inovadora.

1.2.2 Breve histérico da evolucdo tecnoldgica

A tecnologia surgiu para auxiliar os encargos da vida dos seres humanos,
principalmente a partir do século XVIII com a revolucéo industrial e o crescimento do
capitalismo, consoante Ramos (2012). No entanto, anterior a essa data, algumas
invenc¢des tecnoldgicas foram marcantes como: o telefone por Bell em 1876, do radio
em 1889 por Marconi e da valvula a vacuo por De Forest em 1906, como menciona
Castells (1999).
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Contudo, o surgimento da escrita foi um fato marcante dentro da evolucdo
tecnoldgica, pois prolonga seus resultados até os dias de hoje, segundo Ribeiro
(2014). A invencao do papel aconteceu na China em meados do ano 105 a.C,
conforme Brito (2010) e tinha utilidade apenas para a protecdo de espelhos e
remédios. A mudanca de utilizac&do do papel para registros graficos ocorreu no século
seguinte. Sobretudo, antes disso, a escrita teve sua historia percorrendo pelos

pergaminhos e escribas.

As pesquisas histdricas, segundo Ribeiro (2014), exibem o cuneiforme como
0 sistema de escrita mais antigo e era praticado pelos sumérios, sendo cunhado em

argila, pedra de granito ou papiro com ajuda de objetos em forma de cunha.

Com o tempo, foi possivel criar novas maneiras para o desenvolvimento
da escrita por meio da evolucdo dos materiais de registro. Até o século VII, de acordo
com Queiroz (2005), os mosteiros e abadias possuiam pessoas que trabalhavam
apenas em coOpias manuscritas, no qual cada um tinha seu préprio scriptorium, em
gue os manuscritos eram produzidos a méo, decorados e encadernados. Cada sujeito
possuia seu lugar e escrevia em média quatro folhas com medidas de 35 a 50 cm de
altura por 25 a 30cm de largura, e essa atividade sO era interrompida na hora da

oracao.

Briggs e Burke (2006) citam que em 1450, Johannes Gutenberg anunciou o
uso da prensa grafica. Ainda que fora apresentado como uma invencgéo tecnoldgica
da época, a concepcao da prensa ja existia desde o século VIl no Japao e na China,
onde eram feitas impressées em madeira. O método era denominado de “impressao
de bloco” que permitia apenas a impresséo de uma pagina por bloco. Dadas as novas
maneiras de trocas de informacao e organizacéo, a chegada do livro impresso foi uma
consequéncia desse tipo de invencao, o que trouxe mudancas sociais, econdmicas e

politicas a partir das trocas de ideias.

A invencdo de Gutenberg teve influéncia direta no ramo educacional da
época, pois a prensa facilitou a massificacdo do livro, permitindo entdo que a
aprendizagem fosse propagada a populagdo. Com este novo instrumento tecnolégica
do momento, houve algumas mudancas na ressignificacao da educagéo, o que trouxe
uma nova op¢ao de ensino e nas estratégias de aprendizagem, como a leitura

silenciosa e individualizada, conforme defende Ribeiro (2014). Todavia, mesmo com
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grandes evolucdes e avanc¢os dessa tecnologia, a escola usufruiu apenas uma parcela
do que Ihe era oferecido, isto €, preparar os alunos para o mercado de trabalho e ndo

mais para a vida.

Depois dessa era de inovacgao, surgiram as revolugcdes sociais, industriais e a
insercdo do capitalismo a sociedade e comércio. Entretanto, foi durante e apds a
Segunda Guerra Mundial que grandes e relevantes descobertas tecnoldgicas
despontaram, afirma Castells (1999), por meio do primeiro computador programavel,
invencéao do transistor e fonte da microeletrénica. Mas, somente em 1970 que essas

invencdes foram propagadas.

Segundo Ribeiro (2014), em 1936 é publicado um artigo por Alan Turing
denominado On computable numbers, with an application to the
entscheidungsproblem, em que é descrita a maquina que é considerada o inicio da
informatica dos dias atuais. Ele validou a utilizacdo dos digitos 0 e 1 para a
representacdo de dados, servindo de suporte para a formacéo da codificagdo binaria,
originando uma nova forma de armazenamento de dados e o ciclo tecnolégico digital.
De acordo com esse cenario, 0 computador se torna a ferramenta prépria para
codificar e decodificar os impulsos elétricos que criam as sequéncias de dados,
chamadas sequéncia binaria ou bytes.

Ribeiro (2014) menciona que foi com base nessa sequéncia explorada por

Turing que em 1946 surge o primeiro computador digital através do projeto Eletronic

Numeric Integrator and Calculator (ENIAC), por John Presper Eckter e John Mauchly,

nos EUA. A proposta inicial era auxiliar a realizar calculos taticos do exeército

americano durante a Il Guerra Mundial. Porém, o projeto so foi concluido um ano apos

o fim da guerra. No entanto, a popularizacdo destas maquinas s6 aconteceu no final

da década de 70, no periodo que foram lancados os primeiros computadores

pessoais, nos EUA, com o sistema operacional estatico, oferecendo alguns suportes

para producédo textual e célculos. Levy (2010a) salienta uma visédo propicia para a
descoberta do computador pessoal:

como tantas outras, a invengdo do computador pessoal veio de fora;

nao apenas se fez independentemente de grandes fabricantes da

area, mas contra eles. Ora, foi esta inovacdo imprevisivel que

transformou a informética em um meio de massa para a criagao,
comunicacao e simulacéo. (LEVY, 2010a, p. 102).
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Posteriormente, em 1971, Castells (1999) afirma ter chegado ao mercado o
primeiro microprocessador com capacidade de colocar um computador em um chip.
Todavia, foi em 1976 que a Microsoft, empresa que se tornaria dominante no contexto
de sistemas operacionais e aplicativos se inicia no mercado, tornando a proporc¢éo de
computadores, armazenamentos, processamentos e comunicacdo de informacao

cada vez mais rapidas, o que transformou o cotidiano das pessoas.

Devido a essa grande ascensdo no meio tecnoldgico, desponta a criacdo e
desenvolvimento da Internet, conforme Castells (1999), sendo a decorréncia da uniédo
de estratégia militar, colaboracéo cientifica, iniciativa tecnoldgica e inovacéao cultural.
A principio foi constituida como um procedimento de comunicacdo que nao fosse fragil
a ataques nucleares, sendo uma rede autbnoma de centros de comando e controle,
crescendo entdo para uma tecnologia digital capaz de enviar toda a espécie de

mensagem, com uma linguagem digital universal.

Em consequéncia ao grande crescimento da demanda pelos computadores
pessoais, outras tecnologias foram criadas e desenvolvidas para a aplicacdo em suas
conexdes. A internet € um exemplo claro dessas ferramentas tecnologicas oriundas
dos computadores, conforme Souza (1998) apresenta:

a internet surgiu no final da década de setenta nos Estados Unidos, a
partir de uma pequena rede de computadores. Quatro sites estavam
conectados, permitindo que o usuario de um se comunicasse com 0S
outros trés. Um conjunto de instrugdes, ou protocolos, foi desenvolvido
para “quebrar’ os arquivos em arquivos menores, 0 que permitia
transmissGes mais confiaveis. Esse protocolo recebeu o nome de
Internet Protocol (IP). Mais tarde, um segundo protocolo, chamado
Transmission Control Protocol (TCP) foi criado para garantir que 0s
arquivos quebrados, os pacotes, nao s6 fossem mandados, mas

também chegassem com seguranca e na ordem certa na maquina-
destino. (SOUZA, 1998, p.24).

Com isso, Castells (1999) acrescenta que foi por meio do surgimento da
internet que a configuracédo de comunicacao das informacdes e da sociedade em rede
se estabeleceu. Contudo, foi em meados dos anos 90 que a conexdo em rede se
tornou acessivel ao publico no Brasil, influenciando até os dias atuais nos principais
setores politicos, sociais e educacionais. Ou seja, a sociedade estd em constante
evolucéao, com o engrandecimento das possibilidades de comunicacéo e informacao,

através dos mais variados equipamentos, que transforma a maneira de viver e
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aprender. Kenski (2003) confirma isso quando relata que desde o principio da
civilizacdo a dominancia de certo tipo de tecnologia tem modificado a conduta pessoal,
a organizacao social, a comunicac¢ao, a cultura e a propria aprendizagem, formando
novos valores e comportamentos que precisam ser assimilados a fim de que as
pessoas se ajustem a nova realidade social a partir do uso de novos meios

tecnoldgicos.

As revolugbes industriais marcaram significativamente todas essas
transformacdes tecnoldgicas no contexto mundial. Magalhdes e Vendramini (2018)
endossam quando ratificam que a sociedade mundial vem sofrendo inimeros e
relevantes avancos tecnoldgicos ao longo dos séculos, causando impactos nas
esferas politica, social e econémica. Ja Schwab (2019) conceitua essas revolucdes
como sendo uma mudanca radical e repentina na maneira de compreensao do mundo,
por meio das tecnologias, provocando uma modificacdo nas estruturas sociais e
econdmicas. Contreiras (2015, p. 80) consente quando define a palavra revolugéo
como “um ato de revolver”, qualificado como mudancas, ha curto prazo, nos contextos

politicos, sociais, cientificos, tecnoldgicos e econémicos.

A primeira revolucdo industrial, segundo Almeida (2005), iniciou na antiga
Gra-Bretanha, de 1760 a 1840, provocada pela construcdo das ferrovias e pela
invencdo da maquina a vapor. O principal marco foi a transformacéo da energia em
forca mecanica, através das maquinas a vapor, novos processos de producédo de
ferro, impulsionamento nas indastrias manufatureiras e o funcionamento do telégrafo
(Schwab 2019). O historiador Hobsbawam (2006) salienta o impacto dessa revolugao
guando afirma que o novo olhar industrial e comercial, de compra mais barata e venda
mais cara, estava transformando o mundo e sua maneira de gestdo, producédo e
comercializacdo, a ponto de que nada poderia deté-los, nem mesmo os reis e
dirigentes politicos da época, pois eles eram imponentes defronte aos homens de

negocios e das maquinas a vapor do presente.

A segunda revolugéo industrial conforme Schwab (2019) relata, foi iniciada no
final do século XIX e inicio do século XX, pela chegada da eletricidade e da linha de
montagem, e resultou na producdo em massa. Almeida (2005) acrescenta que foi
nessa fase da revolugdo que houve uma evolucdo na area quimica, 0 que gerou novos
tipos de motores (elétricos e a explosdo), a aparicdo de grandes empresas e o radio

que caracterizou uma nova era das informacdes pelos ares. No entanto, Contreiras
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(2015) afirma que a segunda revolucao foi apenas um aprimoramento da primeira,

tendo como caracteristica um maior uso das estradas ferroviarias e dos navios.

A terceira revolugéo industrial ou revolucéo digital, assinalado por Schwab
(2019), teve seu inicio na década de 60 e estava sob a lideranca dos Estados Unidos
da América, tendo em vista que a principal caracteristica dessa fase foi 0 uso das
tecnologias avancadas no sistema de producéo industrial, com o intuito de diminuig&o
de custos e tempo de producdo. Almeida (2005) e Contreiras (2015) apontam alguns

atributos da terceira revolucéo industrial, como:

e A integracdo mundial na comercializacao, isto € a Globalizacao;

e Desenvolvimento dos meios de comunicagcdo e transportes que
atingiram dimensdes inéditas;

e Substituicdo da mao-de-obra por maquinas no ambito industrial;

e Massificacdo dos produtos tecnolégicos;

e Desenvolvimento da biotecnologia, amplificando a producdo e a
eficiéncia nas industrias;

e Aumento dos direitos trabalhistas;

e Utilizacdo de varias fontes de energia: petréleo, hidrelétrica, nuclear,
eolica;

e Explosao da internet e do comércio eletrénico.

A vista disso, Contreiras (2015) pontua as principais consequéncias desse

marco, sendo:

Rapidos avancos e desenvolvimento nos setores de tecnologia
ciéncias.

Consolidagdo do sistema capitalista financeira,

A formacéo e expanséo das multinacionais;

A relativa descentralizagéo industrial;

A flexibilizag&o do trabalho;

A terceirizagdo da economia, decorrente do processo de
substituicdo do homem pela maquina. (CONTREIRAS, 2015, p. 84).

(0]

A quarta revolucéo industrial estad atualmente em progressdo no mundo. E
conhecida como Revolucdo 4.0 ou Industria 4.0. Almeida (2005) define essa fase
como sendo uma ruptura tecnolégica e de uma profunda transformacdo na

configuracdo de procedimentos industriais que afetardo a produtividade. Ja Firh
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(2018a) a caracteriza pela intensidade da linguagem computacional, inteligéncia
artificial, robos, e diversas tecnologias que dinamizam o processo nas variadas sec¢oes
da Industria. A autora ainda afirma que a revolugdo 4.0 impacta a transformacéo em
basicamente trés nudcleos: Fisico (robotica avancada, impressdo 3D, veiculos
autbnomos, entre outros), Digital e Bioldgica provocando ampla repercussdo na

sociedade.

O eixo fisico abrange as novas maquinas e ferramentas tecnologicas usadas
no meio industrial, gerando por consequéncia, impactos econdémicos. Por isso,
Magalhédes; Vendramini (2018) apresentam algumas tecnologias novas usadas nesse
meio, para o conhecimento do que elas fazem e o que contribui para o processo de

industrializacao.

Quadro 2:Tecnologias fisicas

Tecnologia O que faz
Inteligéncia Possibilita que o sistema aprenda sem ser programado. Se identifica
Artificial pela voz e rosto e é usado para veiculos autbhomos e na automacao
de servicos e processos.
Robotica Fabrica rob6s para a realizacéo de atividades a menor custo
Registra transagfes financeiras em um arquivo digital, de uma
. maneira transparente, imutével, distribuida. Também é utilizado
Blockchain

como monitoramento de cadeias de fornecimento, registros e
certificacoes.
Internet das
coisas (IoT)
Impresséo em
trés dimensdes
(3D)

Conexdo de maquinas, veiculos, produtos, pessoas a rede.

Permite a producédo de qualquer coisa, com o uso de qualquer
material, em um sistema de pequena escala.

Fonte: Magalh&es e Vendramini (2018).

Essas tecnologias citadas no Quadro 2, auxiliam na formacédo de rede de
mercados com base em plataformas de empresas pequenas. Manufaturas podem ser
constituidas em menor escala e com cadeias de fornecimento mais curtas. Essas
tecnologias contribuirdo na diminuicAo da desigualdade em regides
subdesenvolvidas. Por outro lado, pode formar grandes monopdlios por reduzir
consideravelmente o0s custos marginais, permitindo economias de escala, se

diferenciando e distanciando dos concorrentes.
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Entretanto, o panorama mundial atual aponta um crescimento econémico
moroso, devido a deficiéncia na destinacdo do capital, endividamento e modificacao
geograficas, pois o envelhecimento e a produtividades estao diretamente congruentes
ao desenvolvimento econdmico, conforme destaca Furh (2018b).

Furh (2018b) ainda afirma que o mercado de trabalho sera afetado de forma
acentuada, uma vez que o contexto global resulta na fusdo das tecnologias digitais,
fisicas e bioldgicas, aumentando o trabalho e exigindo mais a cognicdo humana. Por
iss0, os lideres e gestores de empresas e industrias precisarao treinar e preparar seus
funcionarios tanto para habilidades de forca de trabalho, como académica, com o
objetivo de que saibam lidar com resolucéo de problemas complexos, competéncias
sociais e sistemas, proporcionando um trabalho colaborativo com as maquinas que

estdo cada vez mais capacitadas, conectadas e inteligentes.

Sabendo desse contexto, o Forum Econdmico Mundial elaborou um relatério
sobre o Trabalho do futuro, divulgado em 2016, pontuando algumas caracteristicas do
meio econémico, industrial, empresarial e comercial para o ano de 2020, listando as
10 principais habilidades que um trabalhador inserido na quarta revolucéo industrial e

comparou com as habilidades exigidas para o ano de 2015.

Quadro 3: As 10 principais habilidades

Em 2020 Em 2015
1.Solucéo de problemas complexos 1.Solucéo de problemas complexos
2.Pensamento Critico 2.Relacionamento com os outros
3.Criatividade 3.Gestédo de Pessoas
4.Gestéo de pessoas 4. Pensamento critico
5.Empatia com os outros 5.Negociacao
6.Inteligéncia emocional 6.Controle de qualidade
7.Bom senso e tomada de decisdo 7.0rientacao para servicos
8.0rientacao para servigos 8.Bom senso e tomada de decisédo
9.Negociacao 9.Escuta Ativa
10.Flexibilidade Cognitiva 10.Criatividade

Fonte: Relatério “Future of Jobs” do World Economic Forum, 2016.
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Percebe-se no Quadro 3 que algumas habilidades que eram consideradas
importantes ha 5 anos atras (2015), em 2020, ndo sera tao significativo. Isso ocorre
porque mediante o relatorio Future of Jobs (2016), a quarta revolucdo transformara os
modelos de negocios e mercado de trabalho, com a insercdo das tecnologias de
inteligéncia artificial, machine learning, robdtica, nanotecnologia entre outros. Essa
perspectiva resultard na inexisténcia de alguns trabalhos e outros se tornardo
corriqueiros, por isso, durante o relatério, eles alertam que a forca de trabalho tera que
alinhar o seu grupo de habilidades para se manter no ritmo da nova roupagem de
trabalho. De forma resumida, Schwab (2016) explica o novo cenario econdémico

guando menciona que:

a quarta revolucdo industrial possui quatro efeitos principais aos
negécios de todas as industrias: as expectativas dos clientes estao
mudando; os produtos estdo sendo melhorados pelos dados, o que
melhora a produtividades dos ativos; estdo sendo formadas novas
parcerias, conforme as empresas aprendema importancia das novas
formas de colaboracdo; os modelos operacionais estdo sendo
transformados em novos modelos digitais. (SCHWAB, 2016, p. 58).

No ambito biolégico e ambiental, Magalhdes e Vendramini (2018) defendem
gue as novas tecnologias podem contribuir para um processo mais eficiente na
reducdo do uso de recursos naturais, geracao de residuos e consumo de energia.
Num olhar mais pratico, a inteligéncia artificial, a robética e blockchain podem ser
utilizados para acompanhar a “fauna e flora, poluicao, certificacao de origem e controle
das cadeias de fornecimento [...], facilita tornar cadeias produtivas mais
transparentes.” (MAGALHAES; VENDRAMINI, 2018, p. 41). Outra contribui¢do citada
pelas autoras é a conectividade, pois propicia uma gestao com mais eficiéncia no uso

de materiais e criar ciclos mediante a reciclagem.

Numa perspectiva mais biologica, a revolucdo 4.0 agrega na criacdo e
producédo da biotecnologia e neurotecnologia, que segundo Magalhdes e Vendramini
(2018), estdo diretamente ligados a assisténcia de combate a doencas, através da
producdo de medicamentos, nutrientes quimicos, com equipamentos que
potencializam e monitoram o tratamento de doencas e ampliam a capacidade
cognitiva. No entanto, nem tudo € positivo, as autoras alertam para os riscos do uso
descontrolado dessas tecnologias, podendo gerar um aumento de consumo,

resultando em impactos negativos no ambiente. O lixo eletrbnico tem a projecéo de
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crescimento de 8% de 2014 - 2016 para 17% até 2021, podendo causar uma

contaminacao ambiental.

A esfera social deverd sofrer em maior proporcdo os efeitos negativos da
revolucao 4.0, pois com a alta demanda das novas maquinas tecnologicas no meio
profissional, os empregos de grande parte da classe média deixardo de existir,
ocasionando um problema de fator social, conforme Magalhdes e Vendramini (2018).
As autoras salientam que com o tempo o Unico trabalho humano que suprira as
maquinas sera fundamentado na criatividade, empreendedorismo e inovacao.
Schwab (2016) corrobora essa preocupacao quando cita que:

se por um lado as novas tecnologias e as empresas inovadoras
oferecem novos produtos e servigos que poderiam melhorar a vida de
muitos, por outro, essas mesmas tecnologias e sistemas que 0s
suportam também poderiam criar impactos indesejaveis, desde o
desemprego generalizado e a maior disparidade de desigualdade,

tépicos discutidos anteriormente, até os perigos de sistemas
automatizados de armar e novos ciber-riscos. (SCHWAB, 2016, p. 69).

Mediante isso, Furh (2018a) roga um olhar especial dos governantes,
empresarios e lideres da sociedade para que elaborem ecossistemas normativos e
legislativos eficientes que autorizem o progresso de inovagdes, minorando 0S riscos,
para proteger a estabilidade, justica, equidade, seguranca, confiabilidade, e

prosperidade da sociedade.

Em suma, o quadro abaixo apresenta um resumo sobre as quatro revolugdes

industriais e suas principais caracteristicas.

Quadro 4:As quatro revolug@es industriais

Prlmelrg Segund? Terceira Revolucéo QuartaN
Revolugéo Revolucéo Industrial Revolugéo
Industrial Industrial Industrial
Inicio Fim do Fim do século | Meio do século XX Inicio dos anos
século XVIII | XIX para frente 2000
Crescimento
Energia . exponencial da
Lo o Transistor, .
Maquina a elétrica, capacidade de
L . computadores ~
Principais | vapor, telégrafo, essoais computacao e
tecnologias | prensa telefone e P L combinacéo de
: e ~ telecomunicacdes, AR
tipogréfica combustéo . tecnologias fisicas,
. internet e
interna digitais e

biolégicas.
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Primeira Segunda Terceira Revolucso Quarta
Revolucéo Revolucéao olug Revolugéao
4 4 Industrial i
Industrial Industrial Industrial
Local de Fabrica Fabrica e IndUstria
trabalho Oficina Escritério
tipico montadora 4.0

Fonte: Adaptado de Warschauer (2006) e Magalhdes e Vendramini (2018).

Considerando o historico das revolugcdes e as novas perspectivas de
desenvolvimento e crescimento da inddstria 4.0, Schwab (2016, p. 16) afirma que a
quarta revolucdo industrial ultrapassa os limites de fabricas com maquinas
inteligentes, alcancando a amplitude com “ondas de novas descobertas que ocorrem
simultaneamente em areas que vao desde 0 sequenciamento genético até a
nanotecnologia, das energias renovaveis a computacado quantica”, propagando entao
as novas tecnologias nos variados ambientes sociais, como: educagado, formacao

profissional, empresarial, entre outros.

1.2.3. Evolucéo tecnolégica no Brasil

1.2.3.1 Viséo histérica-politica

A evolucdo da tecnologia no Brasil foi impactada desde o periodo da
colonizacdo, mais precisamente no final do século XV, com o desenvolvimento da
politica das grandes navegacdes até a divulgacdo dos conhecimentos provindos dos
individuos que habitavam na terra de Vera Cruz — indios, como declara Motoyama
(2004). O autor denomina esse periodo como o primeiro empenho para uma politica
cientifica que apontava para os avangos técnicos na producdo de cana-de-acucar,
mineracao e obras de responsabilidade dos engenheiros militares. No final do século
VXIIl, acrescenta Motoyama (2004), surgiram as academias, que abriram espaco para
a pesquisa, reflexdo e ciéncia. Com isso, o autor afirma que o periodo do Brasil

Colbnia apresentou muitos pesquisadores, tanto para ciéncia como para a tecnologia.

Outra época de grande importancia para o crescimento da tecnologia no pais

foi chamada de Brasil Império. De acordo com Motoyama (2004), no século XIX
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iniciou-se uma perspectiva da histéria da ciéncia: abertura do ensino profissional nos
ramos do comércio, medicina cirargico, botanico-agrondémico e na formacédo de
militares e engenheiros, com o principal intuito de estimular a busca pela ciéncia
através de comissdes geogréficas e geoldgicas, academia de Direito, observatorios
astronémicos, empreendimentos em siderargicas, investimentos em técnicos
estrangeiros, constituicdo da Sociedade Auxiliadora da Industria Nacional e a extracédo
de borracha. Foram diversos eventos, entidades e sujeitos envolvidos, o que resultou
em muitos trabalhos, permitindo a vinculacéo entre cada um, dinamizando a estrutura

social e econdmica daquela fase.

O terceiro marco também pontuou a evolucao da tecnologia e ciéncia durante
a velha republica. A grande caracterizacao desse periodo foi a ampliacdo da industria
e urbanizacdo e alguns destaques, como: Santos Dumont, a criacdo de instituicdes
de pesquisas agricolas, e pesquisas ha area da saude, conforme declara Motoyama
(2004). O autor afirma que a priori as instituicdes de pesquisa tecnoldégica com maior
énfase eram direcionadas a S&o Paulo, pois a economia cafeeira e constante

industrializacdo eram mais relevantes neste Estado.

A proxima era de grande merecimento foi o chamado Periodo
Desenvolvimentista (1930-1964). Motoyama (2004) afirma que o destaque estava
voltado para as instituicdes, e ndo para pessoas. Por isso, houve o surgimento da
Universidade de Sao Paulo (USP), criacdo do Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
fundacdo do CNPq direcionado na proposta de ambito nacional sobre a energia
nuclear e suas aplicacées, como efeito do mérito que o controle desse campo do
conhecimento havia alcancado com os indicios que surgiram ao fim da Segunda

Guerra Mundial.

No entanto, para o Brasil, a guerra acarretou uma nova acéo para os analistas
da politica cientifica, despontou o inicio do Fundos Universitario de Pesquisa para a
Defesa Nacional, que tinha como intuito financiar as pesquisas para resolver
problemas técnicos enfrentados pela Marinha e pelo exército. Isso ocorreu na USP e
em outros institutos do Rio de Janeiro e S&o Paulo. Motoyama (2004) ainda
acrescenta que houve a fundagao da CAPES, no qual Velho (1996) conceitua que a
principal atividade da organizagcdo era a de qualificar o corpo docente das

universidades de ensino superior publicas, mediante a misséo de ensino e pesquisa
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cientifica da maneira mais adequada. Devido a esses investimentos na ciéncia dentro

do campo educacional, os institutos de pesquisas se multiplicaram.

O Instituto Tecnoldgico de Aeronautica (ITA) também foi criado nesse periodo,
em que se estruturava uma faculdade de nivel superior focada nas areas da
engenharia, com o objetivo de formar e desenvolver engenheiros para trabalharem na
aeronautica brasileira, como confirma Motoyama (2004). Surgiu também, consoante
o autor, a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), que de acordo com o
documento oficial da ABNT, escrito por Dias (2011), a criacdo dessa organizacao
terminou relacionada ao desenvolvimento da construcao civil e suas tecnologias, no
dominio técnico do uso do concreto armado para sustentar sua utilizagdo em larga
escala. Apoés isso, o documento esclarece que foi estabelecida a inclusdo das normas
para outros ramos industriais, como: acglcar e alcool, nas instalacdes hidraulicas,
ferroviario, quimico, tecido, couro, cacau, estrutura de madeiras e petréleo. E em
1950, a ABNT passa a atuar na avaliacdo e andlise de programas para a certificacéo
de sistemas, produtos e rotulagem ambiental.

Outro 6rgao concebido nesse periodo foi o Instituto Nacional de Tecnologia
(INT). Confirmando isso, Paes, Clarim e Guimaraes (2011) reiteram que em 1921 foi
criado o Instituto Nacional de Tecnologia (INT), sendo um 6rgdo publico federal
pertencente ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). A principio, de acordo os
autores, o INT tinha como foco ser um centro de andlise e pesquisas tecnolégicas do

governo para as industrias e comeércios.

A histéria do INT passou por trés marcos importantes para seu
desenvolvimento e crescimento, segundo Paes, Clarim e Guimardes (2011). A
primeira etapa foi de estabelecimento e consolidagdo da instituicio mediante ao
decreto de maio de 1934. A segunda fase aconteceu em 1938 na qual houve uma
reorganizacao interna, pois por meio do decreto de 38, novas funcdes foram atribuidas
causando a consolidacdo enquanto orgéo técnico oficial. E a ultima fase ocorreu de
1946 — 1952, marcada pelo crescimento e desenvolvimento do INT mediante a
oficializacdo e acréscimo de trés campos de atuacdo (metrologia, eletricidade e
mecanica). Muitas conquistas foram alcancadas ao longo dos anos pelo INT e,
atualmente, o perfil e os objetivos da instituigdo também se modificaram, sendo um

delineamento multidisciplinar, trabalhando de forma integrada com as esferas
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empresariais, comerciais e industriais, promovendo pesquisas na area quimica,

tecnoldgica de materiais, engenharia industrial, energia e meio ambiente.

A proxima era ocorreu de 1964-1985, mediante Motoyama (2004), que se
intitula de ditadura militar. As propostas desse governo eram viabilizar um Brasil-
poténcia, portanto, o foco estava nas transformacdes de base técnica e ndo na
politica. Tendo em vista esse propdsito, essa fase foi de grandes projetos,
principalmente na pesquisa tecnolégica, através da criagdo da empresa
governamental Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), vinculada ao Ministério
de Ciéncia e Tecnologia, desenvolvimento das usinas nucleares, fortalecimento de
infraestrutura das universidades, investimento na implementacdo de grandes
empresas de construcdo civil e suas competéncias técnicas, pesquisas em
microeletrénica e telecomunicagfes, criacdo da Lei da Informatica, criacdo da
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria — EMBRAPA, do programa espacial
brasileiro e da fundacdo da EMBRAER.

Todos esses 0rgaos e programas de investimento na ciéncia e tecnologia
proporcionaram ao pais uma base técnico-cientifica desenvolvida, e como lembra
Motoyama (2004), resultou em mérito para os militares, mais do que qualquer outro
regime civil anterior. Infelizmente, o autor ainda recorda que 0 governo ndo conseguiu
converter em desenvolvimento, de fato, toda essa moderniza¢do; nem conquistar, em
alguns casos, o0 apoio da populacédo para sua permanéncia e por fim, foi substituido

pelo regime democratico da Nova Republica.

Motoyama (2004) traz a Nova Republica /como uma multiplicidade de tensdes
gue se manifestaram em uma série de setores na volta do regime democratico, e que
despontaram com forca maior sobre a ciéncia e tecnologia. Neste periodo, 0s recursos
para investigacao cientifica precisam concorrer espago com os que sao requeridos
para recuperar toda a “divida social”, no qual o regime militar ndo atendia. O autor
afirma que era um momento de muita instabilidade no que se refere aos objetivos
propostos para a ciéncia e tecnologia no Brasil, fazendo com que ainda seja um campo
de dependéncia de outrem para seu desenvolvimento. Sendo assim, ele ainda alerta
que:

a ciéncia no Brasil €, em grande parte, dependente, isto €, ela ainda

necessita incorporar teorias, resultados experimentais e métodos de
ciéncias alienigenas para manter-se viva. Entretanto, h4 sinais de que
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estd em processo de tornar-se autbnoma, ou seja, poder desenvolver-
Se mesmo que, em caso de guerra ou outros motivos, seja cortado o
intercambio cientifico com as nac¢des mais desenvolvidas. [...]
Possivelmente, trata-se de uma questdo de tempo para que a
autonomia da ciéncia brasileira se patenteie definitivamente.
(MOTOYAMA, 2004, p. 451).

1.2.3.2 Visao midiatica

Outro viés de suma importancia na visdo da evolugdo tecnologica do Brasil &
a ascensao da midia e equipamentos tecnoldgicos a partir dos anos 90. Nos ultimos
25 anos o pais presenciou inUmeras mudancas de novas tecnologias de informacéo
e comunicacado, as quais ainda estdo sendo agregadas a rotina dos brasileiros. No
contexto historico, a juncao do crescimento econdmico do pais, com o fim da reserva
do mercado de computadores, a privatizacdo dos servi¢cos de telefonia e o inicio do
acesso comercial a internet fez com que grandes portas fossem abertas para o

desenvolvimento da tecnologia, segundo afirma Silva e Piedras (2016).

No final dos anos 80 surge no Brasil a nova tecnologia das antenas
parabdlicas de televisdo, que passaram a captar emissfes de outros paises. Essa
inovacao foi apresentada como uma revolu¢do nas comunicacdes e configurou-se
uma abertura de espaco para mudancas culturais, capazes de atuar no perfil da
sociedade futura, como relata Silva e Piedras (2016).

Logo em seguida, ja nos anos 90, de acordo com 0s mesmos autores, entra
no cenario tecnolégico a aquisicdo de canal fechado para as redes televisivas. Na
época, o telespectador poderia escolher somente um canal fechado (CNN) ou o
pacote (CNN, ESPN, RAI E MTV), pois nesse tempo, a utilidade desse tipo de canal
nao era bem explorada. De acordo com Silva e Piedras (2016), foi entdo que 0s meios
de comunicacao influentes da época (revistas), explicaram a significancia da oferta
desse tipo de canal e quais as vantagens (recepcao perfeita da imagem e som). Foi
em 1997, com a Lei Geral de Telecomunicacdes, que regras foram impostas para a
privatizacdo do sistema de televisdo (Telebras), e as empresas que conseguiram a

licitagdo de televisdo a cabo entraram em operacao no final da década.
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Em 2006, o setor se dissociou em dois grupos de tecnologias de transmissao:
por cabo (Net/Vivax) e via satélite (Sky/DirectTV). Nessa época, declara Silva e
Piedras (2016), surgia a tendéncia de prestacao de servico de internet, telefonia e
televiséo por assinatura. Sobretudo, foi apenas em 2014 que televisdo por assinatura
alcancou com mais énfase a populacdo brasileira em todos as classes sociais,

segundo Silva e Piedras (2016). Lopes e Vilches (2008) acrescentam ainda que:

a entrada de empresas de telefonia no capital das operadoras de
televisao a cabo, ofertando pacotes incluindo televisao por assinatura,
internet banda larga e telefonia fixa, contribuiu para o crescimento do
setor, assim como o crescimento da renda entre as camadas de
menos poder aquisitivo. (LOPES; VILCHES, 2008, p.86).

Conforme Lopes e Vilches (2008), no ano seguinte, manifestou-se a proposta
de inserc¢éo do sinal digital, que ficou conhecida como o maior desafio da TV no século
21, em que a principal novidade era uma interatividade maior com o publico. Em 2002,
a revista Exame!, no més de agosto, trouxe essa inovacdo, quando na sua capa
declarava: “O futuro da TC (telecomunicagdes): a revolugao digital vai aumentar o
poder de escolha do consumidor, gerar negdcios bilionarios e serd o maior desafio da
televisdo no século 21”. Isso se concretizou tempos depois, 0 que proporcionou um
maior controle do tempo e espaco do consumo da midia e possibilitou a autonomia de

conteudos e independéncia da publicidade, consoante Lopes e Vilches (2008).

Para Silva e Piedras (2016), a noticia do uso da Smart TV ndo demorou para
viralizar, apesar de ndo ser uma realidade da época, a ideia de simultaneidade e
mobilidade que entusiasmavam o0s consumidores. Entretanto, os smartphones e
tablets se inseriam no mercado como uma enxurrada tecnolégica, e entdo, comecou
a expectativa de troca digital “televisao versus novas plataformas audiovisuais”.
Validando esse momento, a Revista Veja (set, 2006)? provoca com sua matéria de
capa, enaltecendo o Youtube como uma mudanca que marcaria o fim da televisao

como se conhecia, e em margo de 2015, a Revista Exame? apresenta a Netflix como

1 EXAME. S&o Paulo: abril, ed. 00772, ago. 2002. Acervo digital. Disponivel em:
<https://exame.abril.com.br/2002/?post_type=edicao>. Acesso em: jan.2019.

2 VEJA. S&o Paulo: abril, ed. 1973, set. 2006. Acervo Digital. Disponivel em:
<https://acervo.veja.abril.com.br/#/editions>. Acesso em: jan. 2019.

3 EXAME. S&ao Paulo: abril, ed. 1085, mar. 2015. Acervo Digital. Disponivel em:
<https://exame.abril.com.br/2015/?post_type=edicao>. Acesso em: jan.2019.


https://exame.abril.com.br/2002/?post_type=edicao
https://acervo.veja.abril.com.br/#/editions
https://exame.abril.com.br/2015/?post_type=edicao
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uma revolucao digital que transformara a maneira de como a TV é vista, beneficiando

0s espectadores e assustando os demais canais tradicionais.

1.2.3.3 Visédo computacional e informatizada

Entretanto, n&o foi apenas a televisdo que trouxe o conceito de digital para o
Brasil, mas também os computadores. Em 1980 a oficina nacional de computadores
atendia apenas a procura interna, voltada para empresas e universidades, como
pontua Silva e Piedras (2016). Sobretudo, foi no raiar dos anos 90 que indicadores de
flexibilizacdo deram fim a restricdo de acesso aos computadores, expandindo a oferta
de microcomputadores e softwares. Apesar de estarem acessiveis para todos, 0s
computadores eram objetos caros e restritos, ainda em 1993. Consoante a revista
Veja (abr, 1993)* em sua capa afirmava que o computador seria a tecnologia que tinha

chegado para ficar e que um dia se tornaria acessivel a todos.

Em 2005, alguns ainda ndo possuiam renda para dispor de um computador,
mas para que todos desfrutassem do uso, centros publicos de acesso (lanhouses e
bibliotecas) se alastraram pais a fora para proporcionar a acessibilidade a todos,
segundo menciona Santos (2006). Nesse mesmo contexto, o Governo Federal
anunciou o programa “Computadores para todos”, o qual tinha como meta a promogao
da inclusado digital com a venda de computadores mais baratos ao publico. Mesmo
com a aquisicdo mais acessivel a populacdo, Barbosa (2010) afirma que em 2009,
apenas 36% dos domicilios urbanos possuiam o equipamento e 27% com acesso a

rede.

Embora as circunstancias de acesso estivessem desiguais, em 2010 a
imprensa anunciou uma nova ferramenta tecnoldgica: o tablet. E no sentido de
destacar o nivel de publicidade do surgimento desta nova tecnologia, a Revista Veja

(dez, 2010)° o anunciou, em sua capa, como sendo “um computador de formato

4 VEJA. Sdo Paulo: Abril, ed. 1282, abr. 1993. Acervo Digital. Disponivel em:
<https://acervo.veja.abril.com.br/#/editions>. Acesso em: jan. 2019.
> VEJA. Sdo Paulo: Abril, ed. 2194, dez. 2010. Acervo Digital. Disponivel em:
<https://acervo.veja.abril.com.br/#/editions>. Acesso em: jan. 2019.
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achatado e sem teclado”, explicando as inUmeras func¢des do equipamento, citando
ainda que “[..] cadernos, notebooks e até a assinatura de jornais foram substituidos
por versoes digitais no tablet que cabe na bolsa com facilidade”. (VEJA, 2010, p. 135).
O incentivo a aquisicdo do tablet foi grande, devido as op¢des que o aparelho
proporcionava. Tanto que em 2011, apenas 2% da populacdo adquiriu, porém, em
trés anos houve um salto para 33% dos usuarios brasileiros, segundo informacdes de
Barbosa (2015).

Meirelles (2018) analisa o historico da quantidade de computadores em uso
no Brasil durante os ultimos 27 anos. Sua pesquisa indica o crescimento do uso dos
computadores de 100% a cada quatro anos, atingindo a proporcdo de quatro
computadores para cada cinco habitantes em 2016. E para o ano de 2019/2020, a

perspectiva de um computador por habitante.

Em sua pesquisa, Meirelles (2018) acrescenta que em relacdo aos
dispositivos conectaveis a internet no Brasil, até maio de 2016 era de 1,6 por
habitante, com previsdo de dois dispositivos por pessoa até final de 2017 e inicio de
2018. Brolio (2017) apresenta um quadro com todas essas evolucdes tecnoldgicas e
0 impacto nos tempos atuais para a formacao, desde a sociedade da informacéo até

a sociedade em rede.

Quadro 5: Histérico da Revolugdo da Tecnologia da Informacao.
Macro Durante e apds a Segunda Guerra Mundial, trouxeram as principais
mudancgas da | descobertas tecnologicas, no campo da eletrdnica: computador
engenharia: | programavel, transistor e fonte de microeletrénica (considerado o cerne
eletrbnica e | da revolugéo da tecnologia da informacédo do século XX).

informacédo
Desenvolvida no final do século XX, considerando-se a estratégica
militar, cooperagéo cientifica e inovagéo tecnoldgica e contracultural. A
Criacdo da ARPA (Agéncia do_s Projetos de Pesquisa Avanc;gda) foia responsével,
Internet atraves de_ um~pr01eto que buscava o de;senvolwmento de um sistema
de comunicagdo que ndo fosse vulneravel a atagues nucleares. Em
meados de 1990 entra em cena a World Wide Web (www), o HTML e
0s sites.

Tecnologias A unido da comunNicagéo via Internet, o progresso das t,ezlgcomunicagﬁes
de rede e e da computagdo acarretaram mudancas te_cngloglca_s, com um
difusio da aumento S|gn|f|cat|vq d~a capamqlade de transmissao de mformagoes,

~ passando da transmissao exclusiva de dados para voz, revolucionando
computacao

as telecomunicacdes e sua industria.

O difusor Os anos 70 apresentou, definitivamente, a ampla difusdo das novas
tecnolégico | tecnologias de informacao; nesse periodo surgem o microprocessador
dos anos 70 | e o microcomputador, além de, paralelamente, ocorrer o surgimento e
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difusdo da engenharia genética, direcionando para a construcao de um
novo paradigma.
Na década de 70, ocorreram as invengdes que possibilitaram a
combinacdo genética e recombinacdo do DNA, estimulando os
Tecnologias | investimentos em pesquisa e desenvolvimento; tais pesquisas
da vida encontraram entraves técnicos e legais, o que tornou a revolucdo
biotecnoldgica possivel apenas da década de 80, sendo revitalizada
entre 80 e 90.
A primeira revolucao tecnoldgica iniciou-se nos anos 70, nos EUA, como

O contexto e .y . PP
social e a Vale de Silicio, importante polo tecnologico localizado na California. A
dinamica da reestruturacéo socioecondmica dos anos 80 recebe significativo amparo
~ | dessas novas tecnologias disponiveis, sendo que na década de 90, tais
transformacéo . : e .
- tecnologias consolidaram seus usos e trajetorias, culminando no
tecnoldgica.

surgimento da sociedade em rede.
Fonte: Brolio, 2017, p. 27

Castells (1999) declara que os processos da era da informacdo estédo
gradativamente organizados em torno das redes. Tapscott e Williams (2011)
apresentam cinco principios que séo importantes para a evolucdo da forma produtiva
no ambiente social em rede de diversos segmentos; incluindo a educagéao:

colaboracéo, abertura, compartilhamento, integridade e interdependéncia.

Tratando-se da inclusao digital, a tecnologia da internet passou por periodos
semelhantes a outros dispositivos inovadores. Em 1990, Silva e Piedras (2016), citam
que a internet era algo disponivel apenas para meios académicos e governamentais.
Mas foi s6 em 1995 que o acesso foi aberto & area comercial através da empresa
Embratel, com o anuncio de que seria a maior aventura tecnoldgica da histéria da

humanidade.

Entretanto, segundo Silva e Piedras (2016), nos anos 2000 alguns
guestionamentos comecam a ser pontuados, pois devido as novidades serem muitas,
a ideia de intoxicacdo tecnoldgica pairava sobre a sociedade. Em contrapartida,
mencionamos uma revista de noticias a Revista Exame, do més de agosto (2006,
p.121)%, que argumentou que “nunca os consumidores puderam se expressar com
tanta liberdade e com tamanho alcance. Isso da a eles um poder inédito”. Nessa
época, as principais atividades efetuadas na internet eram o acesso ao email e busca

de informacgdes; ja em 2013 o que despontava era atuacdo em redes sociais, tendo

® EXAME. S&o Paulo, abri, ed. 0875, ago. 2006. Acervo Digital. Disponivel em:
<https://exame.abril.com.br/2006/?post_type=edicao>. Acesso em: jan. 2019.
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77% do publico direcionado para esse fim e a troca de mensagens instantaneas com
74%, conforme Barbosa (2014).

Com o crescente numero de acessos as redes, Silva e Piedras (2016)
declaram que em 2014, grande parte da populacédo brasileira ja eram usuarios da
internet, e isso se deve aos aparelhos moveis, que cresceram popularmente com o0s
smartphones e Vvarios servigcos pré-pagos que abrangiam todas as classes. Hoje em
dia, os celulares com 76%, séo os dispositivos mais utilizados para 0 acesso a internet,
seguido pelos computadores de mesa com 54%, notebook com 46%, tablet 22%, de

acordo com Barbosa (2015).

Com a popularizagéo das tecnologias digitais, a internet se democratizou e
desfez barreiras geograficas, sociais, trazendo consigo as redes sociais, que segundo
Gewehr (2016) sdo conhecidas como redes de relacionamento ou redes digitais, tendo
como objetivo a interacdo e compartilhamento de ideias e opinides. O autor menciona
ainda que as redes sociais possuem uma dimensao intercontinental, ndo tendo limites
para a busca de relacionamentos, sejam profissionais ou pessoais, sendo tudo
possivel através de um clique. E foi mediante essa variedade de ferramentas
disponiveis que mudaram a maneira de comunicac¢ao das pessoas. Silva (2010, p. 38)
conceitua as redes sociais como sendo “ambientes dindmicos, com participagdo na
producao e veiculacdo de informacéo, de incentivo a participacdo, e assim como em
ambientes nao virtuais tais redes também podem ter momentos de conflitos e lutas de

interesse”.

Mattar (2013) alega que as redes sociais existem desde que o ser humano
comecou a se relacionar com o préximo, contudo, mediante o crescimento da internet,
os individuos passaram a se conectar umas com as outras de uma forma diferenciada,
através da interatividade digital. Seguindo essa linha de pensamento, Amante et al
(2014, p. 40) afirma que a sociedade em rede se manifestou como uma sociedade
“hipersocial”’, em que as TIC constituiram no cotidiano das pessoas, fazendo o elo
entre o mundo real e virtual, de tal forma que a diferenciacdo deixa de fazer sentido:
‘um e outro mundo sdo a mesma coisa, coexistem e fundem-se, em qualquer

distingao”, como se a rede social fosse a continuagao da vida, na versao “off-line”.

Segundo Barbosa (2015), dentre as mais variadas redes sociais disponiveis,
o Facebook é a mais visitada em todo mundo. Foi criado em fevereiro de 2004, por
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Mark Zuckerberg tendo por intuito primario ser um espaco de conexao entre os alunos
da universidade de Harvard, EUA. O sucesso foi tdo grande entre os universitarios,
gue rapidamente se alastrou aos demais estados norte-americanos e posteriormente
alcancando o mundo, tornando-se a empresa de maior crescimento da historia
(Bezerra & Brito, 2013). Os mesmos autores citam que o Facebook, por exemplo,
pode ser uma excelente ferramenta educacional, dependendo apenas a forma que é
conduzida. Os professores podem utiliza-la para estimular a participacdo dos alunos

dentro e fora da escola, proporcionando uma maior interagao entre professor-aluno.

O Youtube também é outra rede poderosa no meio digital. Almeida et al.
(2018) declaram que em junho de 2005 o site foi langado tendo como fundadores
Steve Chen, Chad Hurley e Jawed Karin, com o propésito de compartiihamento de
videos na internet. O resultado € que atualmente a rede tem mais de um bilhdo de

usuarios, estando presente em 75 paises e disponivel em 61 idiomas.

Jenkins (2009) cita que a rede social Youtube permite a participacdo dos
telespectadores de forma interativa, de tal forma que o publico interage entre si, num
novo conjunto de regras midiaticas. Essa plataforma pode ser usada para 0 processo

de ensino e aprendizagem, uma vez que a interacao faz parte do seu procedimento.

Sodré (2013, p.99) buscou fundamentar-se na teoria da aprendizagem
cognitivista, quando afirma que “o que se costuma aprender na interagao social e na
formalizacdo escolar deriva em grandes e pequenas linhas desses modelos que se
constroem progressivamente como regimes de producdo de verdade ao longo dos
séculos”, numa perspectiva da utilizacdo dessa ferramenta tecnoldgica, significa que
de nada adiantaria disponibilizar algum video se ele ndo fosse assistido, comentado

ou compartilhado.

Existem muitas outras redes sociais disponiveis e que auxiliam o processo de
ensino e aprendizagem, o facebook e o youtube foram apenas exemplos para
apresentar a forca das redes sociais no cotidiano das pessoas, e principalmente dos
alunos que estdo dentro das escolas. Neste sentido, Gewehr (2016) adverte que
mediante este cenario, recomenda-se que as escolas revejam suas politicas de uso
das redes sociais, para que possam ser utilizadas de forma positiva na constru¢ao do

saber, através incentivo de producdo autoral, debates de assuntos pertinentes ao
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estudo, producdes de video, fotografia, aprofundamento nos contetudos trabalhados,

compartilhamento de ideias e discutidos em redes.

Matos; Ferreira (2014) também defendem o compartilhamento de informacdes
como sendo agregador a formacédo do individuo, uma vez que a rede social tem
grande potencial para alavancar a aprendizagem colaborativa, em que os alunos
assumem um papel ativo na constru¢cdo do seu conhecimento. Assim, o educador
deve ser o mediador da aprendizagem, envolvendo os alunos nesse processo de
compartilhamento e discussdo de ideias. Silva (2010) também apoia essas
concepc¢des quando menciona o papel do professor e do aluno frente a esse cenario
de redes, no qual o docente:

[...] passa a dispor de muitos recursos que estimulam a participagéo
do aluno. Este aluno, ao se apoderar dos recursos tecnoldgicos, se

torna mais colaborativo, participativo e assim, pode expor o resultado
de sua reflexdo e aprendizado para todos os envolvidos nesta rede.

As rede sociais, permitem centralizar em um Unico local todas as
atividades docentes, os professores e alunos, aumentando o
sentimento de comunidade educativa, melhorando o ambiente de
trabalho ao permitir que o aluno possa criar seus proprios objetos de
interesse, aumentando a comunicacao entre professores e alunos e
facilitando a coordenacdo do trabalho de diversos grupos de
aprendizagem. (SILVA, 2010, p. 41)

1.2.4 Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao

O progresso tecnolégico ndo se limita apenas na utilizacdo de produtos ou
equipamentos inovadores, mas também no comportamento da sociedade. Kenski
(2012) confirma esse pensamento quando alega que a ampliacdo do uso das
tecnologias se destaca a cultura existente, e modificam o comportamento individual e
coletivo. Todas essas transformacdes configuram-se no vocabulario da sociedade.
Ponte (2000) acredita que atualmente ha um problema de terminologia, no que diz
respeito as tecnologias. O autor pontua que durante muito tempo foi falado apenas no
computador, posteriormente, com o advento da projecdo de objetos periféricos, as
impressoras, scanners e afins também entraram no cenario, e foram denominadas

como novas tecnologias de informacéo (NTI). Com a agregacéo entre informatica e
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telecomunicacdes, o termo passou a ser Tecnologia de Informacdo e Comunicacéo
(TIC).

N&o demorou muito para o termo se modificar novamente, devido as
grandes e rapidas transformacdes tecnologicas, passando a ser Tecnologia Digitais
de Informacdo e Comunicacéo (TDIC). Sobre a diferenca entre TIC e TDIC, Gewehr
(2016) afirma que se da apenas pela aplicacdo de elementos digitais. J& Maia e
Barreto (2012) reconhecem a pequena diferenca conceitual entre as duas
terminologias, no entanto, os dois conceitos vém sendo empregados como sinénimos
no acervo teorico do assunto. J4 Almeida e Silva (2011) por sua vez, garantem que
as tecnologias digitais ndo sao mais novidades, tendo em vista que ha uma constante
atualizac6es e transformacdes tecnoldgicas. Assim sendo, segundo as autoras, a
TDIC pode ser compreendida como ferramentas variadas, presentes em diversos

contextos que excedem as tecnologias analdgicas.

Ainda assim, o autor Gewehr (2016) friza a diferenca entre TIC e TDIC
guando conceitua a TIC como uma exteriorizacado da convergéncia entre informatica
e telecomunicacbes, unindo as ferramentas computacionais e meios
telecomunicativos (radio, video, televisao, internet), possibilitando a propagacéo da
informagdo. Em contrapartida, as TDIC contam com a tecnologia digital em suas
ferramentas, sendo possivel processar qualquer informacdo, o que ocasionou
transformacdes no cotidiano do sujeito, principalmente na comunicacéao instantanea e

busca por informagdes.

Joly, Silva e Almeida (2012) relatam que a vinda das TDIC proporcionou uma
facilidade de comunicacdo e um maior acesso das informacdes sobre variados
assuntos, Wermuth (2016) reitera esse pensamento quando menciona que as TDIC
vieram para facilitar e agilizar a comunicagdo, com novas interfaces que caracterizam

a dindmica da sociedade de informacéo.
Almeida (2010) também pondera que:

0 emprego das TDIC constitui hoje, a base dos desenvolvimentos
cientificos e tecnoldgicos da humanidade e é fator indispenséavel para
a producdo de conhecimento; o desenvolvimento de pesquisas em
redes cooperativas; a realizacdo de simulacdes e experimentos
virtuais sobre distintos fenémenos; a projecdo de cenarios,
propiciando a geracéo de produtos e inovagdes. (ALMEIDA, 2010, p.
20).
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Apple, Au e Gandin (2011, p. 325) declaram que mediante a esse panorama
das transformacdes das tecnologias digitais, saber utilizar a midia € categoricamente
cooperar para a democracia participativa, pois as novas tecnologias estdo dando uma
nova forma ao mundo. Assim sendo, 0s autores ainda afirmam que as tecnologias
digitais estao se tornando “cada vez mais acessiveis aos adolescentes e aos cidadaos
comuns, e podem ser usadas para promover a educacdo, a auto expressao
democratica e a justigca social” (p.325). Casagrande (2016) ainda acrescenta que as
novas TDIC sdo capazes de propiciar as crian¢as, adolescentes e jovens, novas

oportunidades para a criatividade, comunidade e auto realizacéo.

Contudo, Joly, Silva e Almeida (2012) também pontuam 0s aspectos negativos
quando se depararam com a necessidade de apropriacdo e insercao dos sujeitos
nessa nova realidade. Costa, Duqueviz e Pedroza (2015) também alertam que apesar
da acessibilidade das TDIC estarem em constante crescimento ao longo dos anos,
ainda nem todos possuem acesso, acarretando uma possivel excluséo digital, por
parte dos usuarios e, consequentemente, resultando em mais uma forma de

diferenciacéo e exclusao social.

Sobretudo, Coll e Monereo (2010, p. 46) alegam que as tecnologias estao
qualificando um carater ubiquo na sociedade, e essa caracteristica “se refere a
progressiva interacdo dos meios informaticos nos diferentes contextos de
desenvolvimento dos seres humanos, de maneira que nédo sdo percebidos como
objetos diferenciados”. Costa, Duqueviz e Pedroza (2015) concordam quando afirmam
gue as tecnologias digitais estao fazendo parte da vida das pessoas de uma forma tao
natural, que elas ndo se apercebem de que suas relacdes e interacfes estdo voltadas

e influenciadas pelas ferramentas contemporaneas digitais.

1.2.5 Trajet6ria das TIC na educacéo brasileira

Devido a essa grande evolucao tecnoldgica, alguns pontos comecaram a
despertar atengcdo, como a desigualdade socioecondmicas e diversidade regionais,

para isso, houve a insercao das tecnologias na educacéao.
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Almeida (2008) declara que no final da década de 70 e inicio da 80 o Brasil
despertou para acfes governamentais para a introducéo da informatica na educacéo,
como método para o desenvolvimento tecnolégico, a fim de impulsionar o
desenvolvimento da microeletronica, e a preparacdo de profissionais com
competéncia cientifico-tecnolégico para trabalhar nas esferas produtivas e industriais,
Ou seja, uma visao tecnicista, para a formacdo de profissionais, uma vez que o

ambiente histérico do pais era de ascendéncia industrial e comercial.

Tajra (2001) confirmou que em 1979 a Secretaria Especial de Informatica
(SEI) efetivou uma oferta para os departamentos de educacéo, agricultura, saude e
industria, objetivando a viabilizagcao de recursos computacionais nas suas ocupacoes.
No entanto, foi em 1983 que a SEIl implementou a Comissao Especial de Informatica
na Educacdo, refere-se Almeida (2008), no qual tinha como meta extrair recursos para

constituir normas e diretrizes para o setor de informatica na educacéao.

Em 1981, ocorreu, de acordo com Dutra (2006), o | Seminario Nacional de
Informatica na Educacéo promovido pelo MEC/SEI/CNPq, e originou-se a Politica da
Informatica Educativa. No ano seguinte, o Centro de Informatica (CENIFOR) foi criado
com a finalidade de certificar a pesquisa, desenvolvimento e aplicagdo da informatica
no processo de ensino e aprendizagem em todos os niveis educacionais. Em 1982
ainda, a autora ainda acrescenta que houve a aprovacdo das Diretrizes para o
Estabelecimento da Politica de Informatica na educacado e cultura, e ocorreu o |l
Seminario Nacional de Informética Educativa em Salvador — BA, apresenta Dutra
(2006).

Em 1983, expde Tajra (2001, p.31), ocorreu a formacao da Comisséo Especial
de Informética na Educacédo (CE/IE), conectada a SEI e a Presidéncia da Republica,
e tinha como meta “desenvolver discussdes e implementar acbes para levar os
computadores as escolas publicas”. No mesmo ano, sucedeu-se a elaboracdo e
divulgacao do Projeto Educacao por Computadores (Educom) e novas propostas para

introduzir uma politica de Ciéncia e Tecnologia (C&T) no ambito educacional.

Ainda em conformidade com Tajra (2001), em 1984 realizou-se a
oficializacdo dos centros de estudo do projeto Educom, constituido pelas seguintes
instituicées: Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade
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Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), no qual se tornaram campos de pesquisa multidisciplinar para capacitar
sujeitos para subsidiar a decisdo de informatizacdo da educacéo brasileira, afirma
Almeida (2008).

Dois anos depois Dutra (2006) expde que foi feito o Comité Assessor de
Informatica para as escolas de 1° e 2° graus, com o propadsito de definir o trajeto da
politica nacional de informatica educacional, mediante ao Projeto Educom,
apresentando os resultados do projeto em relacdo a producdo de softwares
educativos, aplicacdo dos mesmos em escola publicas, mediante o uso do

computador.

Em 1987 acrescentou-se o Projeto Formar, com a promoc¢ao do primeiro curso
de especializacdo em informética na educacao, em nivel de pos-graduacéo lato sensu
com 360h ou mais, segundo afirma Almeida (2008), oferecido pela UNICAMP. Esse
projeto tinha como objetivo preparar 0s professores para atuarem nos centros
educacionais como multiplicadores na formacdo de outros docentes, por meio de
oferta de cursos de informatica na educacéo. Eles aprendiam a comandar a tecnologia
e ao mesmo tempo estudavam as teorias educacionais para entender as perspectivas
implicitas do uso da informatizacdo da educacdo e produziam sugestdes de

propagacédo do uso do computador em suas instituicbes de ensino.

Dutra (2006) relata que em 1988 a Organizacdo dos Estados Americanos
(OEA) convidou o Ministério de Educacéao e Cultura brasileiro (MEC-BR) para avaliar
o programa de informéatica aplicada na educacao basica do México. O resultado dessa
parceria foi um projeto multinacional de cooperacéao técnica e financeira formado por

oito paises americanos, que durou até 1995.

No ano seguinte, o MEC elaborou o primeiro Programa Nacional de
Informética Educativa — Proninfe, com o designio de potencializar as acdes de
qualificacédo de professores e técnicos, instaurar centros de informatica na educacao,
auxiliar na aquisicao de equipamentos computacionais e na aquisi¢do, adequacao e

apreciacéo do software educativo, como considera Almeida (2008).

Em 1996, Almeida (2008) menciona que o governo criou no MEC a Secretaria
de Educacéo a Distancia — SEED, com o fim de incentivar a incorporacéo das TIC na

educacéo e trabalhar na educagéo a distancia com a intencdo da democratiza¢éo do
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acesso e melhoria de qualidade da educacdo. A SEED impulsionou a iniciacao de
programas com foco na inclusdo das tecnologias na escola e na preparacdo do
docente, incumbidos em articular as diretrizes do projeto com as politicas federais,

estaduais e municipais, acompanhando entao esse processo de insercao.

Em 1996, ainda, conta Almeida (2008), houve a formacdo de um novo
programa do MEC (TV Escola) e em 1997, o Programa Nacional de Informética na
Educacao (Prolnfo), que de acordo com Silva; Piedra (2016, p. 166), tinha como
objetivo “promover o uso da tecnologia como ferramenta de enriquecimento
pedagogico no ensino publico, fundamental e médio”. Entdo, ndo demorou muito para

que o computador se tornasse comum, ja que a partir do ano 2000 eles se alastraram.

Posteriormente a isso, Almeida (2008) expressa que outros programas foram
desenvolvidos pelo MEC: Radio Escola, DVD Escola, Rede Interativa Virtual de
Educacdo (RIVED), entre outros; cada um apontando para a integracdo de certa
tecnologia a preparacao e formacao dos educadores para serem utilizados na escola.

Desde 2002, alega Almeida (2008), o Brasil fornece a equipe gestora das
escolas, projetos de formacdo continuada no qual o intuito € a promocao de
transformacdes na cultura escolar e no conceito de educadores, implicando assim em
mudanca de conduta em relacéo ao uso de tecnologias como ferramenta pedagogica
e acima de tudo na integracéo das TIC nas funcdes da equipe administrativa. Mais de
26.000 gestores participaram desse projeto com uma edicdo em 2002 pela Pontifica
Universidade Catdlica (PUC-SP) com parceria do Ministério de Educacédo na regido
norte do Brasil e outras duas edicées em 2004 e 2007 pela PUC-SP, mas em parceria
com o MEC e outras secretarias de Educacao, por meio do Conselho Nacional de
Secretarios Estaduais de Educacdo (CONSED).

Com a intencdo de assegurar a incorporacdo entre as midias na pratica
pedagdgica, a SEED criou o programa de Midias na Educacéo, em 2005, a fim de
realizar a formacédo continuada para os professores na categoria de educacdo a
distancia, com o foco na formacéo de um leitor critico com capacidade de producéo e

estimulacdo a producdo nas diversas midias, conforme reitera Almeida (2008).

Entretanto, os governantes brasileiros passaram a ter a consciéncia de que
precisavam certificar a possibilidade de incluséo digital a todos os alunos das classes

populares, o que gerou uma acgéo juntamente com o governo federal, chamado Projeto
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Um Computador por Aluno (UCA), que se constituia numa estratégia de
disponibilizacdo de um computador para cada aluno, professor e gestor de escolar,
afim de acessar a internet e preparar docentes para o uso das TIC, como assegura
Almeida (2008). A autora ainda faz mencao que em 2007 foram implementados cinco
experimentos em escolas publicas, que se expressam com o uso de laptops, das quais
os resultados tecnologicos foram desenvolvidos para o uso educacional.
A inovagdo do Projeto UCA estd na concepcdo da interface, nas
caracteristicas técnicas embarcadas de conectividade,
interoperabilidade, mobilidade e imersao, que influem diretamente nas
dimensdes educacionais e permitem antever a potencialidade da
criagdo de uma cultura tecnoldgica na escola desde que haja um
projeto pedagodgico concernente a utilizagcdo dos computadores

portateis para todos os alunos, professores e gestores da escola
envolvida. (ALMEIDA, 2008, p. 32).

No entanto, o autor ainda alerta que a criacdo da cultura tecnologica é algo
que depende de outros fatores, como infraestrutura no contexto educativo, o que
retrata um obstaculo a ser resolvido, mediante parcerias entre diferentes categorias
do poder publico e privado, e entdo, acordos entre operadoras de telecomunicagfes
e 0 governo comecaram a ser estabelecidos e resultados comecam a aparecer

guando se afirma que, até 2008, 300 escolas foram alcangadas com o projeto.

Almeida (2008) declara que perante esse contexto, em 2008, o governo
brasileiro concretizou a parceira com operadoras de telecomunica¢cdes com o intuito
de dispor conexao gratuita a internet de banda larga em 56.685 escolas publicas de
ensino basico, o que representa 39% das escolas do territério brasileiro, e que estdo
matriculados 85% dos estudantes. Bonilla (2009) ainda acrescenta que 0 projeto
pretendia, até 2010, abastecer as redes nas escolas publicas, ofertando gratuitamente

0 acesso e atualizando a velocidade periodicamente.

Uma pesquisa realizada pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CETIC) em
2013, com a organizagdo de Barbosa (2014), tinha o propdsito de pesquisar as
oportunidades e riscos com o0 uso da internet por criangas e adolescentes, com idade
entre 9 - 17 anos. Com 2.261 entrevistados, a pesquisa mostra que o principal local
de acesso a internet é a escola, com 37%. Tendo essa realidade como base, Lutz
(2014) garante que as novas tecnologias estdo cada vez mais comuns na rotina dos

bY

alunos, e para aqueles que ndo se adaptarem a realidade, ha o risco de ficarem
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conhecidos como analfabetos tecnolégicos. Mas para evitar tal conjuntura, as escolas,
que sdo responsaveis pelo desenvolvimento de um cidadao critico e ativo na
sociedade, comegaram a analisar a necessidade de acompanhar o desenvolvimento

tecnoldgico.

1.2.5. Impactos das TIDC na educagéo

A principio, durante os anos de 1960 e 1970, segundo Brolio (2017), a
expressao tecnologia educacional abrangia a aplicacdo de conhecimentos cientificos
para a resolucéo de problemas. Mas, nas décadas seguintes (80 e 90), sua defini¢cdo
estava relacionada a algum produto tecnol6gico, que resultava no aumento de
computadores e outras tecnologias. Este conceito permanece até os dias de hoje, no
qgual a se apresenta com o uso de hardware e software na educacédo. No entanto, a
descricéo do Brasil - MEC (2009, p.41) associa essas duas interpretacdes quando
afirma que examina a tecnologia no ambiente escolar como “processos, ferramentas
e materiais de natureza pedagdgica que estejam aliados a uma proposta educacional

que evidencie solida fundamentagao tedrica e efetiva coeréncia metodolégica”.

Ja Ramos (2012), conceitua tecnologia educacional como sendo um conjunto
de técnicas, processos e métodos que usufruem de meios digitais e outros recursos
como instrumentos de apoio empregadas ao ensino, com a possibilidade de agir de

forma metddica entre quem ensina e quem aprende.

Numa visdo mais historica e funcional, Tezani (2011) revisa que gquando as
tecnologias comecaram a surgir no meio educacional, se pensava no uso do
computador apenas como uma ferramenta para a busca de informacéo, apesar de ser
usada, em sua grande maioria, para esse fim. Furh (2018b) declara a educacao
acompanhou todo o processo de evolugdo social, industrial e econémico universal,

por isso, ela classificou a educagédo em quatro grandes fases:

o Educacao 1.0: O protagonista do processo de ensino aprendizagem era
o professor. Os alunos se portavam demonstrando admiracéo e submissédo ao mestre,
gue eram considerados detentores do saber. As primeiras escolas eram conhecidas

como paroquiais, que consistiam apenas em ensinamentos eclesiasticos. As aulas
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ocorriam nas igrejas e o ensino era voltado apenas para leitura de textos sagrados.
Com isso, o curriculo baseava-se em unicamente aprender a ler e escrever, conhecer
a biblia, canto e o bésico de aritmética.

o Educacdo 2.0: O foco dessa fase era preparar os individuos para o
trabalho nas fabricas, pois sucedia no mesmo periodo da revolucéo industrial, sendo
assim, a educacao tinha como principios metodolégicos referentes a época: tarefas
repetitivas, mecanicas e valorizacédo do trabalho individual. O processo de ensino e
aprendizagem se qualificava pela padronizacdo, concentracdo, centralizacdo e
sincronizacao, sendo de cunho informativo.

. Educacado 3.0: uma nova concepc¢ao educacional surge nesse periodo
dando énfase na mudanca metodolégica de o que ensinar, como ensinar, com o que
ensinar. Entrou no cenario educacional as tecnologias como potencial pedagogico,
estimulando os estudantes a aprimorarem a autonomia, criatividade, flexibilidade e

pesquisa.

No entanto, para Furh (2018b) ainda, a educacao do século XXI encontra-se
no contexto na quarta revolugédo industrial, que interfere na maneira de refletir,

sociabilizar e agir do sujeito, sendo assim, ela nomeia como Educacéo 4.0.

. Educacao 4.0: a educacao da era digital denota um novo protétipo, em
gue a informacao situa-se na rede das redes, com acessibilidade a todos de forma
horizontal e circular, sem limitacdo de tempo e espa¢o. Com isso, o educador se torna
0 orquestrador, orientador, no qual auxilia o discente a organizar, sintetizar e filtrar as
informacdes recebidas, transformando-a em conhecimento e sabedoria. O aluno deve
ser o autor do seu préprio conhecimento, proporcionando o desenvolvimento de
competéncias e habilidades.

A teoria de conectivismo, proposta por Siemens (2005) vem ao encontro com
essa nova realidade educacional, quando apresenta os trés principios fundamentais
para a conexdo em redes: a importancia dos processos e contextos; relevancia da
pluralidade e qualidade das redes conectadas e a valia da externalizagdo da
informacé&o. A teoria, segundo Siemens (2005) compreende a aprendizagem como
uma complexa rede de conexdes entre fatores externos e internos, presenciais e

virtuais, individuais e coletivos, o que se aperfeicoa por intermédio das redes digitais.
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Assim sendo, Tezani (2011) considera que as tecnologias atuais permitem
gue o aluno tenha a interacédo com a informacéo desejada, encontrando solucdes para
suas investigacoes, através de pesquisas, textos, videos, animacgdes, imagens,
fazendo com que a busca seja mais atraente. Furh (2019a) completa quando assegura
que o perfil dos novos estudantes da educacdo 4.0 € obter o aprendizado em
panoramas complexos, multidimensionais a resolucdo de problemas e
guestionamentos, conquistando assim as habilidades de autoexpresséo, criatividade,
andlise critica, elaboracao de hipéteses, entre outros. Gabriel (2013) reitera esses dois
pensamentos e alerta 0 ambito da educacédo quando alega que:

a educacao na era digital precisa focar muito menos na tecnologia em
si e muito mais em desenvolver capacidades analitica e critica dos
estudantes para que consigam discernir sobre o que essas tecnologias
representam em nossas vidas, como nos afetam e como extrair

conhecimento e inteligéncia do ambiente hiperformacional por meio
das tecnologias. (GABRIEL, 2013, p. 127).

Para que eles alcancem os objetivos propostos para um novo perfil de
estudante da educacéao 4.0, a Tezani (2011) expressa que a internet esta se tornando
cada dia mais interativa e criativa, disponibilizando ao professor muitas alternativas
de instrumentos didaticos, como: blogs, sites interativos, aplicativos educacionais,
realidade aumentada, salas de aula virtuais, desenvolvendo assim a criatividade,

espontaneidade e dominio dos conhecimentos adquiridos e das tecnologias.

Diante disso, Dillenburg e Teixeira (2011) acreditam que a interacdo é o
principal componente inserido numa aprendizagem mediada através de
computadores, pois 0os educandos formulam hipéteses, tentam resolver situacdes-
problemas, passam por conflitos cognitivos, buscam reformulacdes de hipéteses,
alcancando um equilibrio nas estruturas cognitiva, o que resulta no contato do sujeito
como objeto de conhecimento. O autor se embasa no pensamento de Seymour
Papert, tedrico conhecido pelo uso de computadores na aprendizagem impulsionado

pela interacdo e resolucéo de problemas.

Brolio (2017) afirma que a educacéo e tecnologia possuem procedimentos
precisamente ligados e apontam ao servico da construcdo e desenvolvimento dos
sujeitos. Por isso, da necessidade de modelos diversificados e interativos para o

processo de ensino e aprendizagem, por meio de recursos tecnolégicos em prol do
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progresso da educacéo e facilidade do acesso a informacgéo, almejando a motivagao

dos estudantes, através de inovacao e mudanca no formato do ensino.

Portanto, Moran (2007), exibe as funcdes das tecnologias na educacéao:
simplificar a transmissao da informacédo; auxiliar no desenvolvimento de habilidades
(espaco-temporais, sinestésicas e criadoras); visualizar, por diferentes moldes, a
representacédo da realidade; integrar linguagem, ritmos e caminhos diversos para o
acesso ao conhecimento. Freitas e Almeida (2012) ainda acrescentam que utilizar as
TIC como ferramenta metodoldgica contribui para que o processo de aprendizagem
seja mais interativo e construtivo, levando em consideracdo a disponibilidade de

informacao e o desenvolvimento da autonomia intelectual.

Os autores explicam que, ao aderir o uso das tecnologias no estudo, a busca

por perguntas e respostas se torna corrigueira, € € nesse instante que acontece a

selecd@o e andlise das informagfes. Por isso merece uma atencao especial durante
todo o processo. Complementando esse pensamento, eles afirmam que:

uma nova préatica pedagdgica devera mostrar que a utilizacdo das

TIC’s na escola precisa ser feita de maneira interativa e hdo apenas

expositiva, ou seja, o aluno deve atuar sobre as tecnologias,

interagindo, pesquisando, interpretando, refletindo, construindo e

agregando conhecimentos. Ela inicia, mas vai muito além do uso das

midias para a simples exposicdo de conteudo, como substitutos de
cartazes ou da propria lousa. (FREITAS; ALMEIDA, 2012, p. 32).

Sendo assim, Castells (1999) também inclui e defende que ndo adianta
apenas colocar computadores e internet nas escolas sem ter uma intencdo
pedagogica e mudar as praticas habituais de ensino. Kenski (2003, p. 75) reitera que
as tecnologias digitais oferecem a escola possibilidades de aprimorar projetos que
desenvolvam a interagcdo com a comunidade para a construgdo do conhecimento,
assim, espera-se do professor uma postura de criacdo que permita transformar o
ensino e aprendizagem em algo dindmico e desafiador. Ndo se trata apenas de
adequar o molde da escola tradicional em ferramentas inovadoras, logo “[...] novas

tecnologias e velhos habitos de ensino ndo combinam”.

Goulédo (2011) agrega que com a utilizagcédo das TDIC na educacéo, a definigéo
de que a sala de aula estd mais amplificada e suas fronteiras mais ténues, sendo

assim, surge a necessidade de novas perspectivas no meio educativo, no
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desenvolvimento de novas estratégias de ensino e aprendizagem, praticas mais
flexiveis, tanto em termos de tempo, espaco e conteudo. Porém, Masetto (2009)
manifesta que o contexto escolar ndo reconheceu o uso das tecnologias como
possibilidade de investigar novas praticas pedagodgicas que potencialize avancos no
processo de aprendizagem. O que se procurou até agora foi o aperfeicoamento de
técnicas e ndo a construcdo de um novo protétipo. Costa, Duqueviz e Pedroza (2015)
também exprime a ideia de que as TDIC ndo sdo bem exploradas no meio
educacional, apesar de os professores a utilizarem no processo de planejamento das

aulas.

Seguindo a mesma linha de questionamento, Jesus e Ferreira (2019)
ponderam que € inimaginavel que as escolas atualmente estejam numa bolha, uma
vez gue 0s espacos estdo em constante alteracdo as inovagdes provenientes das
revolucdes tecnolégicas. Em razédo disso, Firh (2018a) orienta que os ambientes
escolares devem estimular e promover a autonomia, criatividade, solidariedade,

colaboracéo, investigacao, inovacgao e interacao.
Por isso, Moreira, Martins e Santos (2016) declaram com énfase que:

[...] faz-se necessério que a escola assuma uma posic¢ao clara diante
das novas tecnologias, abrindo seus espac¢os educativos para
didaticamente promover a experimentagdo por parte dos alunos de
tecnologias cada vez mais préximas da sua realidade; portanto, é
concebivel sua utilizacdo enquanto ferramenta pedagoégica como
recurso facilitador ou ndo da aprendizagem. (MARTINS, MOREIRA E
SANTOS, 2016, p.12).

Costa, Duqueviz e Pedroza (2015) também pontuam a importancia da
participacdo da escola na utilizacdo das TDIC quando afirmam que as ferramentas
tecnologicas devem ser utilizadas dentro do cenario escolar, como equipamentos
mediadores da aprendizagem para 0s jovens, que ja as utilizam fora da escola, mas
principalmente, para inserir digitalmente aqueles individuos que ainda ndo possuem

acessibilidades as TDIC na atual sociedade, através do letramento digital.

Ainda sobre o espacgo educacional, Furh (2018b) assegura que a escola
inserida na educacgédo 4.0 deve se tornar um ambiente de pesquisa para que o
estudante intervenha e aprenda com a complexidade de pensamento e
heterogeneidade, contribuindo através das plataformas digitais a construcdo do
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conhecimento. Mas para isso, Furh (2018a) acredita que as instituicdes precisam estar
mais preparadas, ser mais digitalizadas e democréaticas no espaco colaborativo,
através do modo de organizacdo do tempo e espaco. Levy (2010b, p. 175) ratifica
esses pensamentos quando afirma que “uma vez que os individuos aprendem cada
vez mais fora do sistema académico tradicional, cabe aos sistemas de educacéo
implantar procedimentos de reconhecimento dos saberes e savoir-faire na vida social
e profissional.” Por isso, & necessario que as instituicdes de ensino repensem em seus

processos de ensino e aprendizagem.

Outro ponto de responsabilidade escolar, segundo Furh (2018b), € que
sabendo do novo cenario da educacédo 4.0, devem propor um curriculo flexivel, com
oportunidades de experiéncias para que 0s estudantes sejam os autores de sua
prépria aprendizagem, de forma autbnoma, ética, criativa e comunicativa. Casagrande
(2016) acrescenta que a fim de que as novas tecnologias se tornem um processo de
socializagdo do individuo e de conhecimentos gerados por esses estudantes € preciso
destacar, segundo Belloni e Gomes (2008, p. 738), que “o uso pedagogico das TDIC
para potencializar a motivacao e a disponibilidade psicoldgica para aprender, sem as
quais nao ha aprendizagem”. Pedré (2010) corrobora com esse pensamento quando
garante que as TDIC podem aumentar e potencializar a aprendizagem, moldando as
necessidades particulares do estudante, além da preparacdo para a vida adulta, e
fornecendo habilidades para desenvolverem juntamente com a sociedade, no qual as

competéncias ligadas as tecnologias estdo cada vez mais substanciais.

Nessa compreensao, Tezani (2011) pontua que a aplicacao das tecnologias
tem instigado algumas insubsisténcias, como: o docente capacitado numa pedagogia
tradicional, sendo ele o acervo de informacdes; os estudantes em contato com as
tecnologias digitais, fora do ambito académico; o mundo digital fazendo parte do dia a
dia das pessoas, mas, contestado pelo cenério escolar. No entanto, a autora salienta
gue aqueles especialistas de educacdo, comprometidos com a condicdo de sua
pratica pedagogica e aceitando a relevancia da integracdo das tecnologias na
realidade escolar (como um meio para desenvolver aspectos sociais, emocionais e
intelectuais dos sujeitos), buscam a constante atualizacdo e insercdo no ambiente

tecnoldgico.

E fundamental, segundo Tezani (2011), que o professor tenha dominio das

TDIC, pois além de constituirem uma fonte de informacdes, séo recursos pedagdgicos



67

ricos, desde que utilizados de forma adequada. Moran (2009), acrescenta que ensinar
utilizando a internet pressupde uma atitude do professor diferente da convencional. O
professor ndo é o informador, o que centraliza a informacgédo. A informacéo esta em
diversos bancos de dados. Dessa forma, o papel do professor, deixa de ser o de
transmissor de conhecimento para ser o estimulador, conforme Moran (2009):
o professor motiva, incentiva, d& os primeiros passos para sensibilizar
o aluno para o valor do que vai ser feito, para a importancia da
participacdo do aluno nesse processo. Aluno motivado e com
participacao ativa avanca mais, facilita todo o trabalho do professor. O
papel do professor agora é o de gerenciador do processo de
aprendizagem, € o coordenador de todo o andamento, do ritmo

adequado, o gestor das diferencas e das convergéncias. (MORAN,
2009, p. 47).

Mas, para que isso aconteca, Ramos (2012) enfatiza sobre a necessidade da
formacdo dos professores quanto a tecnologia. E preciso que o docente esteja
preparado para enfrentar a realidade digital da escola e de seus alunos. O autor ainda
corrobora quando alerta que o educador ndao € uma profissdo “acabada” com a vinda
das TDIC, ao contrario, € um profissional que deve utilizar essa ferramenta a seu favor
e que precisa estar em constante construcdo, buscando o aperfeicoamento

profissional para que Ihe dé seguranca e habilidade no uso das TDIC.

Gouldo (2011) também alerta que € necessario que o professor da sociedade
digital recrie suas condutas e fungdes de tal modo que ele se torne o dinamizador dos
alunos e dos grupos de trabalho, que avalie a aprendizagem, que se recicle
continuamente, fazendo uma reflexdo de seus conteudos, de sua pedagogia, da
pratica, que tenha conhecimento da tecnologia, mas também saiba qual seu papel
frente a esse novo contexto, desenvolvendo uma atitude positiva, proativa, que

antecipem necessidades e dificuldades dos alunos.

7z

E € por meio dessa integracdo citada acima, que se desenvolve a
aprendizagem significativa, na qual o aluno se torna o sujeito ativo na construcéo do
seu conhecimento, através do fazer, testar, levantar ideias e hipéteses, tornando
assim, o percurso mais flexivel, indo ao encontro do que Moran (2009, p.29) defende
quando declara que “ensinar e aprender exigem hoje mais flexibilidade espaco-
temporal, pessoal e do grupo, menos conteudos fixos e processos mais abertos de

pesquisa e comunicagao’.
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Dessarte, neste contexto de mudanca, Ramos (2012) reitera que se faz
necessario a presenca do professor, a fim de que ele possa orientar seus alunos na
busca e transformacdo das informacgdes, tanto cientificas como as do cotidiano,
conciliando assim, os recursos tecnologicos com a reflexdo e compreensdo do
acontecimentos da sociedade, despertando a aptiddo a resolucdo de problemas e

mudancas ao seu redor.

Fontana (2010) também defende a presenca do professor em sala de aula,
gquando explica que as TDIC sdo apenas instrumentos auxiliadores do ensino,
trazendo novas formas de interacéo, avaliacdo e comunicacao, contribuindo para que
as aulas sejam mais prazerosas e significativas. No entanto, ele alerta que as TDIC
nao substituirdo a atribuicdo do professor, nem diminuirdo o empenho para aprender

cada vez mais.

Brolio (2017) ainda afirma que o professor é o mediador didatico-pedagdgico

e, portanto, o utilizar das tecnologias de informacdo e comunicacdo de maneira

planejada potencializa e enriquece sua pratica, proporcionando que a aprendizagem

do educando alcance os objetivos de ensino e supra as lacunas ndo preenchidas de

um determinado contetdo. E ao escolher um recurso tecnoldgico, o docente precisa

ater-se para 0 seu uso; se sera eficiente ao que se propdem optando de forma critica

a essa escolha para que néo se torne apenas um instrumento insignificante e inatil no
processo. Gabriel (2013) endossa a importancia do educador quando ratifica que:

o professor exerce um papel essencial neste novo mundo digital, ndo

mais como um provedor de conteddos, mas funcionando como um

catalisador de reflexdes e conexdes para seus alunos nesse ambiente

mais complexo, que também é mais rico e poderoso. A era digital

requer novas habilidades tanto dos estudantes quanto dos professores
e educadores. (GABRIEL, 2013, p. 10).

Todo esse contexto de mudancas e adaptacfes da educacdo 4.0 para as
instituicbes, professores e alunos, resultam em alguns desafios a serem vencidos,
Furh (2018a) lista alguns, como: compreender a nova maneira de aprender do aluno
no contexto digital, transformar a informacédo fragmentada em conhecimento,
requerendo entdo uma alfabetizacdo digital do educador e sua forma de integracéao
com as novas demandas e exigéncias da educacédo 4.0. Outro desafio para as

instituicbes nessa nova fase educacional € assessorar 0os educandos no uso correto
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do conhecimento, que esta a disposicao deles, de um modo reflexivo e produtivo para
gque possam compreender, analisar, elaborar, planejar e compartilhar seu

aprendizado.

1.3. APRENDIZAGEM

Esse topico abordarda trés teorias classicas da aprendizagem:
comportamentalista, humanista e cognitivista, sendo a ultima com o enfoque para o

viés da aprendizagem significativa com o David Ausubel.

O ato de aprender é uma das ocupacdes mais respeitaveis e significativas da
vida. A todo instante surgem novos acontecimentos, novas circunstancias, no qual é
necessario a construcdo de um novo conhecimento. Para que isso aconteca, perante
Ostermann e Cavalcanti (2011), algumas teorias classicas fundamentam as variadas
perspectivas do processo de aprendizagem, tais como behaviorista, humanista e

cognitivista.

1.3.1 Teoria Comportamentalista

Santos (2006) informa que a abordagem comportamentalista tem o seu foco
no comportamento do sujeito, com base no conceito de estimulo e resposta, ou seja,
o individuo € uma criatura que a partir de estimulos tanto naturais, como planejados,
atende a uma finalidade externa, corroborando as respostas condicionais, conforme
reafirma Silva (2002).

Na aprendizagem a logica é a mesma, canalizado nas condi¢gbes externas e
no comportamento. O aluno deve sair da situacao de aprendizagem diferente de como
entrou, e isso acontece com condi¢cdes estimuladoras oferecidas pelo professor,
declara Ostermann e Cavalcanti (2011). Nogueira (2007) acrescenta ainda que para
verificar se aconteceu a aprendizagem de fato, é essencial que se tenha critérios para
mensurar, comparar, testar, prever e administrar situacdes para explicar o objeto da

investigacao.
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J4 no ensino, Silva (2002) explica que a proposta se baseia em um
planejamento rigido com objetivos definidos, organizacdo na aplicacédo das atividades
sob a incumbéncia do docente, que deve utilizar instrumentos e técnicas para reforcar
positivamente o comportamento desejado. Nogueira (2007) ainda destaca a
necessidade e a importancia do reforco, uma vez que o docente € o responsavel por
garantir possibilidades em sala de aula, a fim de que o aluno tenha condicfes de expor
0S comportamentos previstos para 0s objetivos estipulados no planejamento. Desta
forma, numa visdo comportamentalista, ensinar constitui-se em instruir (até a
exaustdo) e aprender representa retomar (praticar) até estar apto a reproduzir

exatamente o que foi ensinado.

Ostermann e Cavalcanti (2011) apresentam os trés principais tedricos que
foram os responsaveis pela criacdo dessa vertente da aprendizagem: Ivan Pavlov,

John Watson e Burrhus Frederic Skinner.

1.3.1.1 Ivan Pavlov

Figura 1: lvan Pavlov

Fonte:http://behaviorismo.weebly.com/ivan-pavlov-condicionamento-claacutessico.html

Ilvan Pavlov, nasceu em 1849 na RUssia e teve sua formagé&o original no ramo
da Medicina e Fisiologia. Ribas (1999) afirma que sua teoria baseava nos reflexos
condicionados, a partir de experiéncia com caes, construindo um modelo fisiolégico
para estudar este fenbmeno e orientar as suas pesquisas. Ele ndo pesquisou sobre a

aprendizagem, no entanto, seus conceitos influenciariam pesquisas posteriores.
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Foi através dessa pesquisa, perante Ostermann e Cavalcanti (2011) que
Pavlov verificou que os estimulos produziam a salivacdo, apenas quando o animal
consumisse um alimento. A partir de entdo, lvan comegou a condicionar o cachorro a
estimulos, aplicados antes dele se alimentar. Com isso, Ribas (1999) menciona que o
tedrico constatou que quanto mais estimulos e associacdes ele fazia com o toque da
campainha junto com o alimento, mais ele reagia. Esse estimulo e condicionamento
foram tao treinados, ao ponto de quando tocava apenas a campainha, o céo ja
salivava. No entanto, Ostermann e Cavalcanti (2011) expde que Pavlov mostrou que
nao tinha como enganar o animal por muito tempo; se a comida néo fosse dada, os

reflexos sumiam.

Figura 2: Exemplo da experiéncia feito por lvan Pavlov.

Estimulo do ' . ‘ \ Resposta
ambiente =5 -
¢ Alimento e Campainha e Salivagao

Fonte: Adaptado de Ostermann e Cavalcanti (2011)

A figura apresenta o experimento realizado por cientista Pavlov e quais os
resultados obtidos pelo cachorro mediante a cada condicionamento treinado. E da
mesma maneira, ele acreditava que funcionava o intelecto do humano, quando afirma
que “A sintese e a analise dos reflexos condicionados (das associagbes) sdo, no

fundo, os mesmos processos do nosso trabalho intelectual” (PAVLOV, 1962, p. 116).

1.3.1.2. John Watson
Figura 3: John Watson

v

4

Fonte: https://citacoes.infautores/john-broadus-watson/
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John Watson nasceu em 1878, nos Estado Unidos. Ele é fundador do
movimento comportamentalista. Ele foi vigorosamente influenciado pelo trabalho de
Pavlov e ressaltou em suas pesquisas mais 0s estimulos do que consequéncias,

conforme expressa Ostermann e Cavalcanti (2011).

Para Watson, a aprendizagem seguia 0 mesmo principio do condicionamento
classico de Pavlov, segundo Ostermann e Cavalcanti (2011), o estimulo condicionado,
depois de ser treinado passa a eliciar a resposta esperada. Por isso, ele analisa a

aprendizagem com base no principio da frequéncia e da recentidade.

Os dois principios possuem como base a associagcdo de uma resposta
pretendida com um estimulo. No entanto, o que difere um fundamento do outro é que
na frequéncia o interesse esta na quantidade de vezes que isso é feito. J4 o da
recentidade € quanto mais recente for feita a relacdo do estimulo com resposta,
melhor. Em vista disso, compete ao docente, oportunizar 0 maior nimero de vezes, e
mais rapido possivel a relacdo de uma resposta a um estimulo, a fim de que o
estudante possa alcancar os conhecimentos desejados, explicam Ostermann e
Cavalcanti (2011).

1.3.1.3 Burrhus Frederic Skinner

Figura 4: Skinner

Fonte:https://www.firstdiscoverers.co.uk/b-f-skinner-child-development-theories/
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Skinner nasceu em 1904 nos Estados Unidos e sua formacao inicial foi a
psicologia. Prass (2008) afirma que Skinner é o tedrico mais conhecido dessa frente

de aprendizagem e o0 que mais se posicionou sobre a educacao.

Emmel e Krul (2012) citam que Skinner denota dois tipos de aprendizagem:
condicionamento classico e operante. O primeiro compreende uma reacdo do
organismo sobre o meio. J& o operante, enfatiza os comportamentos manifestados
pelo préprio organismo, seguidos por alguma consequéncia. Fontana (1997) define
essa consequéncia como sendo ampliadores ou modeladores do comportamento do
sujeito, tornando-se encarregados pela formacédo de habitos. Sobre isso, o proprio
Skinner (1957, p.1) afirma que: “Os homens agem sobre o mundo e o modificam e,

por sua vez, sao modificados pelas consequéncias de sua acao”.

Segundo Nogueira (2007), o desenvolvimento e aprendizagem sao vistos por
essa teoria como procedimentos concomitantes, pois o desenvolvimento é o resultado
das aprendizagens alcancadas no perpassar do tempo. Perante essa definicdo, o
papel da escola e do ensino € supervalorizado, segundo Emmel e Krul (2012), pois o
aluno é considerado como um depdsito vazio, no qual o professor inculca o
conhecimento. Vasconcelos, Praia e Almeida (2003) incluem também que nessa
concepcao o aluno se torna passivo, acritico e reprodutor de informacao e atividades,
em que nédo potencializa sua criatividade, correndo o risco de se tornar apatico, pois

depende do professor no processo de aprendizagem.

Pinto (2003) ainda acrescenta que a atribuicdo da escola, perante esses
fundamentos é a transmissao da cultura e modelagem comportamental dos discentes.
Os conteudos e metodologia ndo carecem de ter relagdo com o dia a dia do aluno e
nem com a realidade social no qual ele esta inserido. O que é essencial, segundo
Vasconcelos, Praia e Almeida (2003) é o saber fazer e a aquisicéo e continuidade das
respostas. Isso, porque o dominio estd no professor e na sua transmissdo de

conhecimento; o aluno apenas executa o que |lhe é pedido.

Esforco, disciplina e trabalho individual s&o valorizados perante essa
abordagem tedrica e o erro deve ser evitado e punido, de acordo com Vasconcelos,
Praia e Almeida (2003), posteriormente exigindo nova resposta. A avaliacéo é voltada

para os resultados apenas, mostrando no final, o que ainda precisa aprender.
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1.3.2 Teoria Humanista

A outra abordagem denomina-se humanista, em que possui como esséncia o
crescimento e a autorrealizacdo do individuo, conforme alega Silva (2002). Para o
sujeito alcancar uma aprendizagem significativa, 0 mesmo autor reitera que € preciso
pensar na pessoa como um ser integral (fisico, sentimento, emoc¢é&o e intelecto), e
quando isso acontece, o0 ato de aprender se torna mais duradouro e penetrante. Além
disso, Ostermann e Cavalcanti (2011) alertam também que o professor deve se
atentar em criar condicdes que promovam a aprendizagem, tanto em quesitos de
ambiente, fisicos como também, a qualidade da interacdo entre professor e aluno. O

grande percursor dessa linha tedrica foi Carl Rogers.

1.3.2.1 Carl Rogers

Figura 5: Carl Rogers

Fonte:http://www.minutopsicologia.com.br/postagens/2015/04/12/carl-rogers-e-a-teoria-centrada-na-
pessoa/

Segundo Santos (2006), Carl Rogers nasceu em 1902 em Chicago nos
Estados Unidos, dedicando a grande parte de sua vida a psicologia. O foco de Rogers,
de acordo com Ostermann e Cavalcanti (2011) é o desenvolvimento do ser humano,
como ser integral, por isso, a escola e o ensino deveriam simplificar a sua
autorrealizacdo, tendo como objetivo a aprendizagem em aspectos: cognitivos,

afetivos e psicomotores.

Devido a esse cerne, 0s mesmos autores afirmam que o objetivo da educacao,
na visao da teoria humanista é facilitar a aprendizagem, para que se torne um cidadao

que aprende a aprender, que aprende a adaptar-se e mudar, e que saiba que nenhum
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conhecimento é seguro, e que apenas o procedimento de procurar o conhecimento,

oferece suporte para seguranca.

Na educacao, segundo Santos (2006), Rogers aplicou os chamados principios

de aprendizagem, que consistiam em:

O aluno deveria ser compreendido pelo professor como individuo que tinha
capacidade para tais aprendizagens, para que assim houvesse significado;

A motivacdo para a aprendizagem esta vinculada com a coeréncia dos
conteudos e suas expectativas;

Qualquer relacdo de aprendizagem precisa envolver comunicagcado entre 0s
agentes envolvidos. E Ostermann e Cavalcanti (2011) afirmam que a
comunicacdo sO6 acontece quando ha um clima de compreensdo empatica
pelos envoltos;

A situacdes experimentais ganham grande importancia nessa teoria, pois o
aluno consegue enxergar na pratica o que esta aprendendo, se tornando o
sujeito ativo de sua aprendizagem;

A correlacdo do processo de ensino e aprendizagem, segundo Pinto (2003),
esta diretamente associada a qualidade dessa relacéo, e é decisiva para a sua
formacéo;

E por fim a avaliacdo, que na visdo da teoria € mais significativa quando o
préprio aluno analisa e avalia sua aprendizagem, do que um parecer

secundario.

1.3.3 Teoria Cognitivista

A (Ultima perspectiva € a cognitiva, que também pode ser definida como

construtivista, conforme Silva (2002), pois possuem como base que a aprendizagem

acontece perante a interacdo do individuo com a realidade em que se encontra,

atribuindo os significados. E uma teoria, como afirmam Ostermann e Cavalcanti

(2011), que se atenta com todo o processo de formagdo do aprendizado e seu

processo mental: desde a compreenséo, transformacao do saber, armazenamento,

até o uso da informacdo.
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Pinto (2003, p.36) expbe alguns fundamentos que permeiam a aprendizagem

no contexto da teoria cognitivista:

¢ A aprendizagem € considerada como uma reestruturacao ativa das
compreensoes e definicdes do individuo;

e Todo o processo de aprender deve ser realizado de forma
intencional com objetivos claros;

¢ A motivacao é algo intrinseco do sujeito, sendo assim, o incentivo
deriva das necessidades internas, curiosidades ou expectativas.
(PINTO, 2003, p. 36).

O processo de aprendizagem percorre por alguns passos e de forma
abrangente. A figura 6 representa esse ciclo exposto por Pinto (2003), que o0s

descreve, sendo estes:

e Desequilibrio, por causa de nova informacao;
e Assimilacdo ou acomodacao nas estruturas cognitivas;
¢ Atribuicdo de um significado a esse conhecimento;

e Equilibrio nas estruturas mentais

Figura 6: Esquema do processo de aprendizagem, conforme a teoria Cognitivista

Equilibrio nas
( estruturas )
mentais

Assimilacdo/
Acomodagdo Ji

(Aprendizagem . (Atribuigéode
. significado

Nota: a autora

Vasconcelos, Praia e Almeida (2003) no entanto, defendem que a
aprendizagem vem sofrendo alterac6es em suas concepcoes, estratégias e métodos.

Perante isso, destacam e defendem trés pontos nesse processo que abrangem:
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e O aluno como peca central da aprendizagem, possuindo uma fungéo
ativa no desenvolvimento do conhecimento;

e O professor que possui 0 papel de tutor do aluno, acompanhando e
modelando o seu processo de aprender;

e E por fim, a alteracdo do significado do aprender, passando a se
conhecer, e ndo apenas informar, esse conceito, influencia a
aprendizagem a se tornar mais ativa, apoiando na construgdo de

significados, resolucéo de problemas e descobertas.

As autoras ainda afirmam que é fundamental que o educador conheca o
discente e identifique em qual etapa do desenvolvimento ele se encontra, para entao
saber quais estratégias e abordagens utilizar para alcancar o aluno. Acrescentando,
Silva (2009) declara que o aprender dentro da visdo construtivista € 0 processo no
qgual o aluno € o autor da sua propria construcao do conhecimento, e cabe ao professor
criar ambientes que auxiliem na participacao, interacao e confrontamento de ideias, e
gue posteriormente, resultem em colaboracéo, cooperacéo e criatividade, para entao,

transformar a aprendizagem em um processo colaborativo e critico.

No entanto, Pozo (2004) assegura que a aprendizagem pode ser
compreendida através de duas perspectivas: associativa e construtiva. Segundo o

autor:

Os modelos de aprendizagem associativa, em geral, baseiam-se num
enfoque elementarista, analitico, que decompdem qualquer ambiente
num conjunto de elementos associados entre si com distinta
probabilidade, de modo que aprender é detectar, com maior precisao
possivel, as reacdes de contingéncia entre esses elementos ou fatos
[...] As teorias construtivistas, em contrapartida, aceitam um enfoque
holista, organicista e estruturalista, pois vinculam a aprendizagem ao
significado que o organismos atribui aos ambientes que tém diante de
si, em funcdo das estruturas cognitivas e conceituais, a partir das quais
interpreta esse ambiente. (POZO, 2004, p. 20 - 21).

Com um olhar mais procedimental, Masetto (2003) apresenta a definicdo de
aprendizagem como sendo o processo de busca de informacéo, reconsideracao das
experiéncias vividas, obtencao das habilidades, adaptacdo as mudancas e descoberta
de significado nos fatos e fendmenos. Gonzalez (2008) confirma essa ideia, quando

acrescenta que a aprendizagem € um processo singular e Unico do sujeito, em que
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ele constréi seu conhecimento com base nas experiéncias que ja possui, procurando
estabelecer que os saberes tenham significado com seus conhecimentos prévios.
Essas ideias procedem do conceito de aprendizagem significativa, no qual pertence a
concepgao da linha construtivista, segundo Ostermann e Cavalcanti (2011), em que
possui como precursor David Ausubel. E essa concepcao cognitivista que sera

trabalhado ao longo do trabalho, dentro do contexto da aprendizagem.

1.3.3.1 Jean Piaget

Figura 7: Jean Piaget

Fonte: http://piagetpedagogia2010.blogspot.com/

Jean Piaget nasceu em 1886 na Suica, se formou em psicologia e seu foco
de trabalho era a natureza do conhecimento humano, informa Prass (2008). Piaget
(1967) apresenta que o individuo para obter a aquisicdo do conhecimento, percorre
por dois processos: adaptacdo ao meio e organizacdo interna e, o qual acontece

através de assimilacdo e acomodacao.

O pensador afirma que quando ha uma intera¢éo do individuo com o meio ou
objeto novo (informacdo ou experiéncia), acontece o desequilibrio e apds isso, a
mente incorpora 0 conhecimento/objeto a estrutura cognitiva do sujeito; isso é o
processo de assimilacdo. J& a acomodacao, mediante Garcia (1998) € a modificagédo
que a estrutura cognitiva comporta, em razao da inclusdo de novos elementos, isto €,
€ a transformacdo que os esquemas de assimilacado precisam realizar para que a
estrutura cognitiva se ajuste ao objeto. Ostermann e Cavalcanti (2011) ainda

acrescentam que as acomodagOes ocasionam a construgdo de novos meios de
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assimilacdo, proporcionando assim, o desenvolvimento cognitivo. Por isso, Piaget
(1979, p. 328) afirma que:
A assimilacdo e a acomodacédo séo, portanto, os dois polos de uma
interacdo que se desenvolve entre 0 organismo (sujeito) e o meio
(objeto), a qual constitui a condicdo indispensavel de todo
funcionamento bioldgico e intelectual; e essa interacdo supde, desde

o inicio, um equilibrio entre as duas tendéncias dos polos opostos.
(PIAGET, 1979, p. 328).

Emmel e Krul (2012) pontuam outro aspecto importante no processo de
formacdo do conhecimento, baseado na teoria piagetiana: o equilibrio, que é
conceituado como sendo a capacidade natural de autor-regulacéo do sujeito, ap6s um
procedimento de assimilacdo e acomodacado. As estruturas cognitivas de uma crianga
sdo criadas e recriadas a partir de uma interferéncia (fisica ou mental) sobre 0 meio

que esta inserida.

Cada etapa desse procedimento, tem total importancia, pois segundo Piaget
(1967), € qguando a pessoa organiza a acdo, formando estruturas cognitivas,
assimilando-as e gerando o conhecimento. Logo, Ostermann e Cavalcanti (2011)
declaram que ensinar, numa visao piagetiana, significa gerar o desequilibrio na mente

do sujeito, para que ele busque o reequilibrio e reestruture cognitivamente.

Essa teoria deixou algumas contribuicdes positivas para a educacao, Emmel
e Krul (2012) afirmam que foi um ganho de muita valia tornar o sujeito como
protagonista de sua aprendizagem e o professor ter um papel de agente facilitador e
desafiador para proporcionar todo um contexto para a constru¢do do conhecimento.
Os mesmos autores, também corroboram quando mencionam que ao final do
processo, o individuo sera autbnomo, questionador, adaptativo e interativo com o seu
meio. Ja Vasconcelos, Praia e Almeida (2003) adicionam que o aprender a pensar foi

0 conceito mais influente que a sociedade herdou da teoria.



80

1.3.3.2 Lev Vygotsky

Figura 8: Lev Vygotsky

Fonte: https://infograph.venngage.com/p/60447/lev-vygotsky

Lev Vygotsky nasceu em Orsha, em 17 de novembro 1896 na Bielo-RUssia,
de familia judia. Coelho e Pisone (2012) declaram que ele iniciou sua carreira aos 21
anos, apos a Revolucdo Russa e nesta época preocupava-se também com questdes
ligadas a Pedagogia. Foi um psicologo proponente da Psicologia cultural — histérica.
Como pioneiro do conceito de que o desenvolvimento intelectual do individuo se dava

por meio da interacdo social como das condi¢des de vida.

Coelho e Pisone (2012) declaram que a sua teoria se baseava na interacéo
do homem com as relacfes sociais. Para Vygotsky, o resultado das caracteristicas
humanas ndo estao presentes desde 0 nascimento nem se dao pela pressédo do meio
externo, mas sim, na relacdo homem e sociedade, em que a transformacéo do meio
se da pela busca de atender as necessidades basicas que o transformam. Por isso,
Vygotsky, concede o lugar de destaque para as relacbes de desenvolvimento e
aprendizagem, conforme salientam Coelho e Pisone (2012):

a criancga inicia seu aprendizado muito antes de chegar a escola, mas
0 aprendizado escolar vai introduzir elementos novos no seu
desenvolvimento. A aprendizagem é um processo continuo e a
educacdo € caracterizada por saltos qualitativos de um nivel de

aprendizagem a outro, dai a importancia das relagbes sociais.
(COELHO; PISONE, 2012, p. 148).

Em sua teoria da Zona Proximal de Desenvolvimento (ZPD), Vygotsky
defende que a crianca passa por niveis de desenvolvimento, em que o potencial que

se da através da interagdo de um adulto ou mediador ajudarad na resolugcdo do
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problema, e o real, no qual ela consegue resolver problemas individualmente. Fino
(2001) cita que aquilo que € zona do desenvolvimento proximal hoje, avancara para o
desenvolvimento real amanha, isto €, o que o sujeito faz com a assisténcia de um
orientador hoje, ela podera fazer com autonomia posteriormente. E a distancia entre
esses dois pontos € denominada de como ZPD em que ocorre o processo de

aquisicao da aprendizagem.

Fundamentado na teoria da zona proximal do desenvolvimento, Prass (2008)
afirma que o processo de aprendizagem deve ser ativo e interpessoal, de tal forma
gue o sujeito tenha um papel ativo nesse processo. Vygotsky (1988) declara que a
aprendizagem € um processo social focado nas maneiras de aprender e nas
capacidades dos alunos, levando em consideracdo mais suas qualidades do que
defeitos. Entretanto, esse processo ndo se opera sozinho, segundo Vygotsky (1988),
o estudante aprende a priori, a pensar, criar, analisar, pesquisar com a orientacao de
alguém e posteriormente possui autonomia para ser o autor de seu préprio

aprendizado.

De acordo com essa teoria, a educacdo ndo se resume apenas na aquisicao
de informagbes, mas sim na garantia do desenvolvimento do individuo,
proporcionando ao sujeito instrumentos, técnicas e operac¢des intelectuais, por essa
razao, o tedrico ressaltava os aspectos estruturais e instrumentais dos contetdos

programaticos educacionais, como declara Prass (2008).

Haja vista os principios da teoria de Vygotsky, Fino (2001) acredita que a
escola deve ter uma posicdo atenta ao aluno, valorizando seus conhecimentos
prévios, trabalhando a partir deles e estimulando as potencialidades, proporcionando
situacdes e condi¢cdes para que o aluno desenvolva sua capacidade, sua criatividade,
sua autonomia, tornando um sujeito ativo e que tenha seus proprios conceitos e

pensamentos e ndo apenas se utilize do pensamento e conhecimento alheio.

A teoria de Vygotsky traz um novo olhar para o papel do professor em sala de
aula, ndo mais como o detentor do conhecimento, mas aquele que ird mediar o
trabalho de seus alunos, sendo um auxiliador de seu aprendizado, Ostermann e
Cavalcanti (2011) ainda acrescentam a importancia da postura do professor como

identificacdo, modelo e peca chave nas interacfes sociais do aluno.
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Assim, Praia e Vasconcelos (2017), ao abordarem a visdo que Vygotsky,
descrevem sobre a relacdo professor-aluno que ndo deve ser uma relacdo de
imposicao, mas sim, uma relacado de cooperacao, de respeito e de crescimento, no
qual o aluno deve ser considerado como um sujeito interativo e ativo no seu processo
de construcdo de conhecimento. Assumindo o educador um papel fundamental nesse
processo, como um individuo mais experiente. Por essa razdo cabe ao professor
considerar também, o que o aluno ja sabe, sua bagagem cultural e intelectual, para a

construcéo da aprendizagem.

1.3.3.3 David Paul Ausubel

Figura 9: David Ausubel

Fonte: https://dwityatyaa.wordpress.com/2011/10/18/david-paul-ausubels-theory/

A aprendizagem significativa € uma secdo da Teoria Cognitivista, em que
defende que o aprender sé se torna significativo a partir do momento em que ha
relacdo entre a nova descoberta com as experiéncias vividas ou estruturas cognitivas

ja formadas, conforme alega Lemos (2011).

O grande percursor dessa abordagem foi o norte americano David Paul
Ausubel (1918 - 2008), nascido em Nova York, filho de imigrantes judeus, se graduou
em psicologia, obtendo um destaque na area do desenvolvimento e educacado. No seu
livro, intitulado: A aprendizagem significativa: a teoria de David Ausubel (1982), ele

afirma que quanto mais sabemos, mais aprendemos.
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O interesse pela aprendizagem e seu processo de formacao se origina devido
ao sofrimento que ele passou durante seu periodo académico nas escolas de ensino

bésico norte-americanas, consoante Aragao (1976).

Outro precursor e seguidor de Ausubel, foi Joseph D. Novak, que mediante
Moreira, Caballero e Palmero (1997), aderiu aos conceitos da aprendizagem
significativa. Entretanto, o autor acrescentou novos conceitos a essa teoria,
estendendo entdo para o viés do conhecimento humano numa visdo do todo, isto €&,
pensamentos, acdes, emocdes do individuo, conduzindo para um crescimento
pessoal. Os escritores ainda afirmam que para Novak, qualquer evento de cunho
educacional se torna uma acao para a troca de significados e sentimentos entre

docentes e alunos, aplicando entéo a teoria humanista de educagao.

1.3.3.3.1 Principios da Aprendizagem Significativa

Ausubel (1982) em sua contribuicdo para a aprendizagem significativa,
valorizou o conhecimento e sua aquisi¢ao, de um modo contextualizado, ou seja, o
individuo correlaciona a aprendizagem prévia com as experiéncias ja vividas. Essas
concepgdes ja existentes na estrutura de conhecimento do individuo, sao
denominados pelo autor, como “subsuncgor”’. Moreira, Caballero e Palmero (1997)
acrescentam que o subsuncgor ndo necessariamente precisa ser um conhecimento,
por ser um construto, uma representagcdo, um modelo, uma proposi¢cao, em suma,
qualquer entendimento prévio que seja pertinente para a construcdo de uma

aprendizagem significativa.

Lemos (2011) ainda amplifica que esse processo de interagao, nao deve ser
considerado como uma simples ligagéo, pois os chamados subsungores modificam-
se gradativamente, se tornando mais diferenciados, estaveis e elaborados, facilitando

assim, o aprendizado de novos conhecimentos.

Essa ideia de Lemos (2011) se credencia quando Ausubel (1982) apresenta

que:

7 Subsuncor é um termo utilizado por David Ausubel no sentido explicar as experiéncias vividas e
conhecimentos prévios.
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La caracteristica mas importante del aprendizaje significativo es que,
produce uma interaccién entre los conocimientos mas relevantes de la
estrutura cognitiva y las nuevas informaciones (no es uma simple
asociacion), de tal modo que éstas adquieren um significado y son
integradas a la estrutura cognitiva de manera no arbitraria e sustancial,
favorecendo la diferenciacidon, evolucion y estabilidade de los
subsonsores pre existentes y consecuentemente de toda la estrutura
cognitiva. (AUSUBEL, 1982, p.2).

No entanto, o autor também expde o conceito da aprendizagem mecanica e
posteriormente a compara com a significativa. De acordo com Ausubel (1982) a
mecanica acontece quando ndo ha subsungores adequados na estrutura cognitiva
para a informagdo nova, logo, ela é apenas armazenada de forma arbitraria, sem

interagir com os conhecimentos pré-existentes.

Lemos (2011) defende que a aprendizagem mecanica aos poucos se
relaciona com os conhecimentos novos, reorganizando assim a estrutura cognitiva. E
€ essa interacao, segundo a autora, que designa a confluéncia entre as duas formas

de aprendizagem.

Em seus estudos, Ausubel (1982) compreendia que, apesar de defender as
ideias da aprendizagem significativa, em alguns momentos a aprendizagem mecanica
era inevitavel, como por exemplo, ao se estudar algum conteudo de historia que requer
do estudante que este saiba sobre nomes de personagens ou datas; ou na fase inicial
do um novo conhecimento, quando ndo ha conceitos relevantes para a interagao.
Portanto, Ausubel (1982) nado aponta uma dicotomia entre esses dois tipos de
aprendizagem, ao contrario, ele utiliza o termo “continuum”, em que ambos podem se

relacionar numa mesma tarefa.

Por se caracterizar como um processo de construgcao pessoal de significados,
a Teoria da Aprendizagem Significativa (TAS), possui uma especificidade de
idiossincrasia, no qual, estabelecera de que forma sera o relacionamento do sujeito
com o ambiente, isto é, seu modo de sentir, de pensar e agir, consoante Novak (2000).
Moreira, Caballero e Palmero (1997) declaram que os processos de indiossincratico
acontece ao longo da vida, com uma sequéncia de eventos, formando a estrutura

cognitiva do sujeito.

Sendo assim, Lemos (2011) declara que a aprendizagem significativa condiz

com a constru¢cao mental dos significados, pois requer uma agao intencional e pessoal
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de integrar o novo conhecimento com os conceitos ja existentes na estrutura cognitiva
do individuo. Por isso, quanto mais estavel e organizada for essa estrutura, maior sera
a percepgao de novas informagdes, aprendizagens e autonomia nas agées com a

realidade vivida pela pessoa.

No entanto, Lemos (2011) alerta que quando essa organizagéo cognitiva nao
possui subsuncores diversificados e estaveis, para sustentar novas informagdes, o
sujeito acumulara de forma literal e ndo significativa, ou seja, ocorrera a chamada
aprendizagem mecanica. Caso ocorra o contrario, o sujeito estara melhor estruturado
para utilizar o conhecimento a seu favor, buscando novas aprendizagens e interagindo

com a sua realidade.

Seguindo alguns principios da teoria ausubeliana, a aprendizagem
significativa pode ser processada tanto por descoberta como por recepgao, de acordo
com Faria (1989):

Descoberta: o aluno deve aprender “sozinho”, deve descobrir algum
principio, relagao, lei e outros; como pode acontecer na solugdo de um
problema;

Recepcdo: recebe-se a informagédo pronta (como em uma aula
expositiva) e o trabalho do aluno consiste em atuar ativamente sobre
esse material, a fim de relaciona-lo a ideias relevantes disponiveis em
sua estrutura cognitiva. (FARIA, 1989, p. 7 e 8).

Ausubel (1982) explica que a aprendizagem pela recepgéo € exposta apenas
no final do processo, fazendo com que o aluno tenha uma postura passiva mediante
a aprendizagem, de tal forma que ele s6 internalize ou incorpore o conhecimento,
reproduzindo posteriormente, quando necessario. Por outro lado, o aprender por meio
de descoberta, de acordo com Ausubel (1982), faz com o que o aluno reordene,

integre e/ou transforme a informacéao para a estrutura cognitiva.

Em resumo, para Faria (1989, p.7), os principais conceitos sobre

aprendizagem, a luz da teoria, se articulam da seguinte forma:



86

Figura 10: Teoria dos principais conceitos sobre aprendizagem

Aprendizagem

Significativa Mecanica

Por

Por recepgao doscoborta

Nota: a autora

Este tipo de aprendizagem, para Ausubel (1982) é o mais importante dentro
do contexto escolar, pois € 0 mecanismo que auxilia na aquisicdo e retencdo das
diversas informacfGes dentro de um campo de conhecimento. Segundo Moreira e
Ostermann (1999, p.45), o conceito mais significativo da teoria ausubeliana pode-se
resumir na seguinte frase: “Se tivesse que reduzir toda a psicologia educacional a um
s6 principio, diria o seguinte: o fato isolado mais importante que influencia a

aprendizagem € aquilo que o aprendiz ja sabe”.

1.3.3.3.2 Papel do professor e aluno a luz da teoria da aprendizagem significativa

Na perspectiva ausubeliana, Lemos (2011, p.28) afirma que a aprendizagem
significativa é: “dindmica, continua, pessoal (idiossincratica), intencional, ativa (no
sentido de atividade mental), recursiva, de interacdo (entre a nova informacédo e a
prévia) e interativa (entre sujeitos).” Portanto, para que se obtenha os resultados de
uma aprendizagem significativa, a responsabilidade recai sobre os ombros tanto do

professor, quanto do aluno.

E com base na teoria da aprendizagem significativa, que o processo educativo
“corresponde a um contexto no qual individuos, que se percebem como sujeitos em
formacéao, ajudam outros sujeitos a se perceberem como al e a aprenderem a autogeri-
la, isto é, aprender a aprender.” (LEMOS, 2011, p. 29).
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Por isso, é imprescindivel, conforme declara Lemos (2011) que o professor
esteja envolvido com a aprendizagem do aluno, de tal forma que tenha a percepgao
de conhecer seus alunos, para saber 0 que precisa ser ensinado, qual estratégia de

ensino e de avaliagcao usar, mediante o contexto e momento individual de sua clientela.

E preciso também saber identificar o que o estudante sabe sobre o tema
proposto para as aulas. Logo, a selegado, organizacao e elaboracdo do material que
sera utilizado no ensino dos conteudos também é responsabilidade do professor,
juntamente com a verificagado se os significados repartidos configuram aos aceitos na
conjuntura da matéria, e caso nao tenha sido compreendido, reapresentar os
significados de outra forma, a fim de que se obtenha significado. Entretanto, Lemos
(2011) alerta que o suporte administrativo e macroestrutural para o professor
desenvolver suas fungdes dentro do contexto do ensino significativo, também deve

contribuir para sua pratica.

Por sua vez, o aluno também precisa estar envolto na sua prépria
aprendizagem, sendo assim, cabe a ele, de acordo com Lemos (2011), a captagéo e
negociacdo dos novos significados com os conhecimentos que ja possui. Moreira,
Caballero e Palmero (1997) ampliam quando afirmam que faz parte da
responsabilidade do discente a integragdo dos novos conhecimentos a estrutura
cognitiva, podendo modificar, elaborar ou acrescentar significados, e ter a
predisposi¢cao para aprender. Logo, o aluno, na luz dessa linha tedrica, € um sujeito

ativo e autbnomo de sua prépria aprendizagem.

1.4 DESENVOLVIMENTO DA PROFISSAO DOCENTE

Este topico aborda a profissdo de ser professor e seu desenvolvimento ao longo
das décadas com as variadas transformacfes sociais e 0 impacto que isso causa no
seu fazer docente. Outro ponto que também sera abordado € o distanciamento da

formacdo inicial com o que se espera e precisa da atuacéo do professor.

A escola, mediante a concepcdo de Marcelo (2009) tem o objetivo de
transformacao da mente dos discentes, em mentes educadas, reflexivas e criticas. No

entanto, para que isso ocorra é preciso um esforco redobrado de confianca,
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compromisso e motivacao dos professores, principalmente pelo perfil dos estudantes
atuais e pelas grandes mudancas sociais que impactam diretamente o fazer
pedagdgico. A ocupacdo do professor é caracterizada por Marcelo (2009) como
“profissdo do conhecimento”, sendo o elemento legitimador do docente e a justificagcao
do trabalho se baseia no compromisso da transformac¢do do conhecimento em

aprendizagens significativas para os alunos.

Contudo, para que esse compromisso se aperfeicoe, Marcelo (2009) alerta que
é fundamental que os professores tenham consciéncia da necessidade de aprimorar,
ampliar e aprofundar sua competéncia profissional. Zabalza (2000) reitera esse
pensamento quando afirma que aprender algo novo, se reinventar, se tornou um
principio de sobrevivéncia incontornavel. Perante esse contexto, ser professor no
século XXlI, enfatiza Marcelo (2009), € assumir e compreender que 0 conhecimento e
os alunos se transformam rapidamente, numa velocidade diferente o que era comum.
Assim sendo, para que o direito de aprender dos alunos continuem, se faz necessério,

segundo o autor, um empenho para continuar a aprender.

Toda essa adaptacdo a mudancas, faz parte do desenvolvimento profissional
dos professores, Heideman (1990) conceitua que:
O desenvolvimento profissional dos professores vai para além de uma
etapa meramente informativa; implica adapta¢do a mudanca com o fim
de modificar as atividades de ensino-aprendizagem, alterar as atitudes
dos professores e melhorar os resultados escolares dos alunos. O
desenvolvimento profissional dos professores preocupa-se com as

necessidades individuais, profissionais e organizativas. (HEIDEMAN,
1990, p. 4).

Por outro lado, Bredeson (2002, p. 663) é mais direto quando define o
desenvolvimento profissional do professor como sendo “oportunidades de trabalho
gue promovam nos educadores capacidades criativas e reflexivas, que Ihes permitam
melhorar as suas praticas”. J& Villegas-Reimers (2003) aclara o desenvolvimento
profissional docente como um crescimento que o professor adquire com o tempo,
resultado de suas experiéncias, analises e mudancas de sua prépria pratica. Baseado
nessas definicbes, percebe-se alguns pontos em comum, como a caracterizacao do
desenvolvimento profissional como sendo um processo de experiéncias, que contribui

para progresso de suas competéncias, e que se da no campo de trabalho.
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No entanto, como ja exposto anteriormente, o papel e o perfil do professor vém
mudando conforme as transformacdes que ocorrem na sociedade. Bolivar (2006)

corrobora essa ideia quando salienta que:

[..] as mutacBGes das Ultimas décadas geraram ambiguidades e
contradicbes na situacdo profissional dos professores. A crise da
identidade profissional docente deve ser entendia no quadro de um
certo desmoronamento dos principios da modernidade, que davam
sentido ao sistema escolar. (BOLIVAR, 2006, p. 13).

Mas, Bolivar (2006), atenta para o fato de que essas transformacfes nao
acontecem apenas no ambiente escolar, mas sim, na sociedade, familia, principios
éticos, entre outros, trazendo assim, fatores desestabilizadores para a comunidade,
comparado aos principios da sociedade de outras épocas. Assim, Bolivar (2006)
orienta para que mediante esse panorama, o olhar para o desenvolvimento
profissional do docente esteja bem atento, pois é clara a situacdo de stress e
desmotivacao no exercicio da docéncia, principalmente pelo fato da formacéo inicial
do docente ser tao distante da realidade (Marcelo, 2009).

A formacéo inicial do docente tem sido alvo de muitas investigacdes e
estudos. Marcelo (20009) menciona que ha uma grande insatisfacdo por parte das
instituicBes educacionais e de docentes, jA em exercicio, sobre a formacao béasica do
ser professor, ressaltando que é uma organizacgao burocratica, que intensifica a lacuna
entre teoria e prética, e que fragmenta o conhecimento ensinado. Devido a essas
pontuacdes, ha uma proposta de reducéo de tempo da formacao inicial e melhora na
insergéo do profissional nas escolas e, consequentemente, 0 acompanhamento mais

intensificado do desenvolvimento profissional ao longo da carreira docente.

Em contraponto, David Berliner (2000) defende a formacéao inicial do professor
como sendo um papel importante no que diz respeito ao crescimento e entendimento
do seu fazer pedagogico. Segundo o auto, os professores passam por fases no seu
processo de aprendizado, e é preciso respeitar cada passo dessa formacao. Berliner
(2000) ainda pontua que essas criticas a academia reflete uma viséo limitada acerca
da contribuigéo da formacéo inicial no desenvolvimento pratico do docente. O que ele
sugere para que haja um equilibro as novas demandas do ser professor, € investir na

formacédo continuada, possibilitando cada vez mais o progresso de competéncias e
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exigéncias para educacdo atual e aperfeicoando o desenvolvimento profissional

docente.

Guskey e Sparks (2002) apresentam um modelo do processo do
desenvolvimento profissional docente, em que a mudanca nas crencas e atitudes
como sendo ultimo estagio do processo, apés a comprovacao da utilidade de novas
praticas, que entdo, sdo transformados em crencas. A figura 11 representa esse
processo do desenvolvimento docente baseado nos autores ja citados.

Figura 11: Modelo do processo de desenvolvimento profissional docente |
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resultados da crencas e

aprendizagem atitudes dos
dos alunos. professores.

Mudanca de
préaticas na sala
de aula.

Formacdo de

professores.

Fonte: Guskey e Sparks (2002)

Clarke e Hollingsworth (2002) diferem do modelo linear, pois ndo demonstram a real
complexidade do processo de aprendizagem dos docentes no programa de
desenvolvimento profissional. Os autores apresentam um modelo interrelacionado,
ocorrendo as mudancas através de dois processos: aplicagdo de novos
procedimentos e reflexdo da pratica docente, em quatro dominios: pessoal
(conhecimento, crengas e atitudes), praticas de ensino, consequéncia na
aprendizagem dos alunos e o externa. A figura 12 retrata esse modelo defendido por
Clarke e Hollingsworth (2002).
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Figura 12: Modelo do processo de desenvolvimento profissional Il
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Fonte: Clarke e Hollingsworth (2002)

O desenvolvimento profissional docente € uma area de conhecimento
constante e amplo. Marcelo (2009) afirma que mediante tudo que foi estudado sobre
a formagao do professor e desenvolvimento docente ndo ha uma resposta certa, o
que ele orienta € que independentemente de qual opcédo se adote, ou que caminho
seqguir, é necessario o entendimento que a profissdo docente e seu desenvolvimento
integram uma parte fundamental para assegurar a qualidade da aprendizagem dos
alunos. Por isso, é recomendavel que as instituigdes educacionais, sejam elas
formadoras iniciais, ou as que empregam os docentes, devem ter uma perspectiva

voltada no progresso da formagéo de ser professor.
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CAPITULO Il

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A escola, alvo do estudo, estd localizada em Artur Nogueira regido
metropolitana de Campinas, SP e faz parte de uma rede particular de ensino.
Atualmente, a escola contém 615 alunos, abrangendo da Educacao Infantil até o

Ensino Fundamental Il.

Participaram deste estudo 50 alunos do Ensino Fundamental de uma turma
do 7° ano (matutina) e uma do 8° ano (matutina) e 2 professores, sendo uma da
disciplina de histéria e um de geografia. As duas turmas pertencem a mesma unidade

de ensino.

A escolha da Instituicdo de ensino sucedeu por conveniéncia e por estar
proxima a residéncia da pesquisadora e, consequentemente de mais facil acesso,
umavez que a mesma acompanhara cada etapa do projeto. Ja os critérios de inclusao
para definicdo das disciplinas e turmas contempladas no estudo, deu-se pelos
seguintes fatores: i) os professores das disciplinas serem imigrantes digitais; ii) as
disciplinas serem da area das ciéncias humanas, com preponderancia de aulas
expositivas; iii) a turma do 7° ano foi selecionada por apresentar pouca participacao
nas atividades proposta pelos professores; iv) a turma do 8° ano tem envolvimento

ativo na utilizacédo de recursos tecnoldgicos.

2.1 NATUREZA E PARADIGMA DE INVESTIGACAO

No sentido de responder aos objetivos do trabalho, a natureza da pesquisa
sera qualitativa e o paradigma interpretativo-descritivo, com a finalidade de
compreender o fenbmeno de estudo. Freitas e Jabbour (2011) afirmam que na
pesquisa qualitativa, o pesquisador é o instrumento-chave para o desenvolvimento da
proposta e o ambiente em questao para a pesquisa precisa ser a fonte direta de dados;

o resultado e o significado acontecem durante o processo. Os mesmos autores ainda
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afirmam que o investigador, para realizar uma pesquisa qualitativa, precisa aprender

a observar, analisar e registrar as interacdes entre as pessoas e 0 meio.

Tendo como foco do estudo a natureza qualitativa, serd garantida a fiabilidade
dos resultados seguindo as indicacfes de Neri de Souza, Costa e Neri de Souza
(2015a), quando sugerem a revisdo dos pares das transcricdes das entrevistas, a
triangulacdo dos diversos dados obtidos dos variados instrumentos de coleta e a
descrigcéo transparente de todo o processo de pesquisa. No entanto, para confirmar a
coeréncia de todo o procedimento, tenciona-se utilizar o Quadro de Coeréncia Interna
Geral da Investigacdo, que examina 0s principais topicos que compde uma pesquisa
— a pergunta de partida, objetivo da pesquisa, o corpus de dados, tipos de analise, as
expectativas e as perguntas subsidiarias. (Neri de Souza; Neri de Souza; Costa,
2015b).

2.1.1 Objetivos

No sentido de obter resposta a probleméatica do estudo: de que forma a
aplicacdo pratica de ferramentas tecnoldgicas contribuem para uma melhor
intergeracionalidade na aprendizagem de alunos dos 7° e 8° anos dos anos finais,
foram definidos os seguintes objetivos:

Objetivo geral:
e Verificar se a utilizacao de ferramentas tecnologicas contribui para uma
aprendizagem significativa, com base na incompatibilidade de geracgdes

entre professor e aluno.
Objetivos especificos:

e Conhecer a realidade do docente em sala de aula, a partir da geracéo
de discentes, que sao nativos digitais;
¢ |dentificar as dificuldades vividas pelos professores e alunos na vertente

da intergeracionalidade no processo de ensino e aprendizagem,;
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e Aplicar estratégias para o uso das tecnologias o processo de ensino,
como facilitador da aprendizagem;

e Analisar o resultado da aplicacdo das estratégias tecnolégicas em sala
de aula, com um viés na aprendizagem, a partir do conceito de
intergeracionalidade;

e Avaliar se 0 uso das estratégias tecnoldgicas contribuiram para uma
efetiva aprendizagem no contexto da intergeracionalidade entre professor-

aluno.

2.2 METODO

O método de estudo de caso proporcionou 0 suporte necessario para uma
analise aprofundada do fendbmeno. Assim, conforme ressaltam Peres e Santos (2005),
0s trés pressupostos que requerem uma atencao na escolha pela utilizagéo do estudo
de caso qualitativo, sdo: i) o conhecimento esta em constante processo de construcao,
ou seja, uma postura flexiva e atenta as novas questdes que possam manifestar
durante o processo, no entanto que possua um embasamento teorico; ii) 0 caso
envolve uma série de dimensdes, isto é, utilizar uma multiplicidade de fonte e coleta
de dados, procedimentos, instrumentos para atentar aos fenémenos de investigacao;
e iii) a realidade pode ser compreendida perante diversas visdes, em gue a postura
do pesquisador seja ética em apresentar todas as evidéncias de suas analises,
descricéo das situacdes e depoimentos dos participantes.

A pesquisa abrangeu esses trés requisitos, pois durante todo o processo de
investigacdo a ferramenta tecnoldgica foi o meio utilizado para a implementacao da
estratégia de aprendizagem, bem como o fato de que a pesquisadora esteve presente
com a finalidade de acompanhar todo o percurso, para que a analise dos dados, possa
ser realizada a ligacdo entre a pratica e 0 embasamento tedrico, como foi realizado.
Outro aspecto que também foi abordado é a variedade de instrumentos, que foram
utilizados para a coleta dos dados.

A escolha pelo método de estudo de caso torna-se o mais indicado, uma vez

gque a proposta se baseia na analise de um caso, em que se realizaram coleta de
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dados e posteriormente, a analise dos mesmos. Perante isso, Coutinho e Chaves
(2002), afirmam que a expressao “estudo de caso”, indica a analise detalhada do fato
(ou pequeno numero de), de acordo com o contexto, considerando a complexidade,
profundidade, recorrendo entdo para 0os métodos e instrumentos de pesquisa
adequados a circunstancia. Alguns autores classicos, como Yin (2005, p.32), definem
o estudo de caso como sendo, “uma investigacdo empirica que investiga um
fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real’. Ventura (2007)
também afirma que o que se pretende no estudo de caso € investigar uma unidade e

as particularidades significativas para o objeto de pesquisa.

2.3 PARTICIPANTES

O campo de pesquisa foi uma instituicdo de ensino basico, com o foco no 7°
ano e 8° ano dos anos finais, em duas disciplinas: historia e geografia. Tendo como

publico alvo 52 participantes, sendo 50 discentes e 2 docentes.

2.4 INSTRUMENTOS

Os instrumentos selecionados para a coleta dos dados foram: questionério
para caracterizacao do publico-alvo, roteiros de entrevistas (antes da implementacéo
da estratégia de aprendizagem) validados e autorizado pela autora Prof? Maria Elvira
Monteiro, sob a orientacdo da Prof2 Guilhermina Lobato Miranda, o qual foi utilizado
em sua tese de doutorado pela Universidade de Lisboa, em 2013 para descrever 0s
atributos dos alunos desde dados pessoais até a utilizagdo das TIC; guia de
observacdo néo-participante, roteiros de entrevistas com os professores (pos

implementacgdo da estratégia de aprendizagem).

O convite aos professores das disciplinas envolvidas foi por meio de uma
reunido presencial, em que foi apresentada a proposta e os objetivos do estudo. Ao
aceitarem, foi assinado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Do mesmo

modo, para a participacdo dos discentes, os pais foram comunicados acerca do
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estudo e autorizada a participacdo dos filhos. Os Termos de Assentimento e de
Consentimento Livre e Esclarecido (conforme documento em anexo) foram assinados.
Importante salientar que todos os participantes deste estudo foram convidados a

participarem voluntariamente.

Gil (2017) expde quatro fases para o delineamento da pesquisa, a partir da
escolha de pontos primarios de uma pesquisa (pergunta, hipoteses, objetivos): i)
delimitacdo da unidade-caso; ii) coleta de dados; iii) selecéo, andlise e interpretacao
de dados; iv) elaboracédo do relatorio da apresentacéo dos resultados correlacionando

com a fundamentacao teorica.
Perante esse modelo do autor, a presente pesquisa foi dividida em trés fases:
Fase 1:

e Observacao nao-participante ocorreu no ambiente escolar, com o horario pré-
definido com o professor, nas turmas do 8° ano na disciplina de Geografia e 7°
ano na disciplina de Histéria. Teve como Unico objetivo observar o desempenho

do aluno em sua participacdo no processo de aprendizagem.

Devido ao choque de horérios e impossibilidade de acesso, ndo foi observado
as turmas do 8° ano na disciplina de Histéria e nem a turma do 7° ano na

disciplina de Geografia.

e Aplicacdo do questionario de auto-resposta, para a caracterizacdo do perfil do
aluno em cada turma, no ambito escolar, mediante o dia e o horario que a
escola propds. O questionario foi respondido pela plataforma do Google Forms,
sem identificacdo do individuo. Os alunos utilizaram os tablets, disponiveis na

escola, para responderem o questionario (anexo 7.2).

e Entrevistas semiestruturadas com os professores das disciplinas selecionadas
para o estudo. Foram realizadas presencialmente, no ambiente escolar, com o
uso do gravador digital de voz, conforme acordado com os participantes, no
sentido de garantir a fidedignidade das respostas.

Por meio desta coleta de dados, buscou-se identificar as principais dificuldades
no processo de ensino e aprendizagem, tendo como viés, 0 uso das tecnologias e a

intergeracionalidade entre eles.
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Essa fase teve inicio na terceira semana de outubro e se estendeu até o inicio

da primeira semana de novembro e teve 0S seguintes passos:

e A pesquisadora, juntamente com os professores das disciplinas, definiu e

implementou as estratégias de aprendizagem com a utilizacdo de ferramentas

tecnoldgicas. Esse encontro foi realizado pessoalmente no ambiente da escola,

apos o0 momento da primeira entrevista. O Quadro 6, apresenta de maneira

pontual a proposta da aplicacdo da estratégia definida pela pesquisadora e

acordada com os professores das duas disciplinas.

Quadro 6: Planejamento das aulas

Série | Disciplina Contetdos Atividade Fe”a”ler.“as Avaliagéo
proposta tecnolégicas
v' Tablet
Aplicativos:
N Criac3o de -Google Earth, ~
a?moo Geografia Reglezﬁrill{:sste ~ | umroteiro * Booking, Aggessernutaggo
de viagem. e Google grup
StreetView,
¢ TripAdvisor,
Aula e Google
go interativa Classroom, Registros no
ano Geografia Globalizacéo com o e Celulares e Google
Google tablets Classroom
Classroom
Criacdo de |e Celular,
um video |e Aplicativos de
70 o . sobre 0s | edic&o de video. Apresentac&o
ano Historia Escravidao principais | Google Earth dos videos
locais de |, Google
escravidao | sireetView
do Brasil
v' Tablet
Criacéo de Y glc;;glriom Registros dos
8° Histdria Neocolonialismo ummapa | apicativos: mapas no
ano conceltual « Mindly, Google
online « MindMeister, Classroom.
e SimpleMind.

Nota: a autora

Apés a apresentacdo da proposta do estudo aos professores das disciplinas,

foram definidos os dias/aulas em que seriam implementadas as estratégias

com o uso das tecnologias. O Quadro 7 mostra os dias e horas para a aplicacéo

da estratégia acordada com os professores.
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Série | Disciplina Dias Total de aulas
¢23/10 (42
feira) 5 aulas de 45 minutos, sendo:
7° . ¢25/10 (62 e 3 aulas para a execugao da atividade
ano Geografia feira) proposta;
¢30/10 (42 e 2 aulas para apresentacao da atividade.
feira)
8° — [e28/10 (22 .
ano Geografia feira) 2 aulas de 45 minutos.
*22/10 (3* 4 aulas de 45 minutos, sendo:
7° Histéria feira) ) * 2 aulas para a contextualizaggo, pesquisa e
ano *29/10 (3 criac&o do roteiro do video;
feira) 2 aulas para apresentacao.
©22/10 (3%feira) | 4 aulas de 45 minutos, sendo:
g0 o ©29/10 (37 e 1 aula para explicacdo da proposta da
ano Historia feira) atividade e suas demandas;
*31/10 (52 3 aulas para a criagdo do mapa conceitual
feira) conforme a explanacao do contetdo.

Nota: a autora

As ferramentas tecnolégicas implementadas no processo de aprendizagem aos
alunos foram determinadas juntamente com os professores, conforme o0s
contetdos propostos e o tempo disponivel para a aplicacdo da pesquisa. As
ferramentas escolhidas foram: i) Google Classroom que consiste ser uma
plataforma da Google que possibilita criacdo de uma sala de aula online em
gue o professor consegue interagir com os alunos durante e apdés as aulas, com
atividades, forum de discussao, armazenamento de materiais entre outros. ii)
Google Earth € um aplicativo de mapas em trés dimensfes que permite
virtualmente visitar qualquer lugar do planeta, devido as imagens capturadas
por satélites.iii) o Booking. com € um site e aplicativo de viagens que oferece
tarifas e busca de passagem e hospedagem, disponibiliza também pacotes de
viagens com variedade de destinos e promocoes financeiras. iv) Google
StreetView € um recurso da Google que disponibiliza vistas panoramicas de
360° na horizontal e 290° na vertical e permite que os usuarios vejam algumas
regides do mundo ao nivel do chéo. v) TripAdvisor é um site/aplicativo de
pesquisas para viagens, desde passagens até restaurantes disponiveis no

destino desejado, pontos turisticos, mostrando as recomendacdes e opinides
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do publico sobre os lugares e locais procurados. No entanto, ele ndo possibilita
a compra dos pacotes, s6 para comparacao e pesquisa. vi) Mindly, Mindmeister
e SimpleMind séo aplicativos para criagdo de mapas mentais ou conceituais e
de organizacéo das tarefas e atividades pretendidas a diferenciacdo de cada

uma se restringe ao processamento e layout na hora de criar o mapa.

Fase 3:

e Entrevistas semiestruturadas aos professores para avaliar os contributos do
uso das ferramentas tecnoldgicas ap6s a aplicacdo das estratégias de
aprendizagem no contexto da intergeracionalidade entre professor — aluno, na
perspectiva do aluno e do professor. Da mesma forma da Fase 1, para o
registro das entrevistas foi utilizado o gravador digital de voz para a

fidedignidade das respostas.

e Questionario com uma pergunta aberta para os alunos, ap@s a aplicacao das
estratégias de aprendizagem no contexto da intergeracionalidade entre
professor — aluno, sobre a perspectiva do discente as atividades propostas.
Esse questionamento foi aplicado através da plataforma do Google Forms sem
a identificacdo nominal dos participantes e utilizaram os tablets disponiveis na
escola para responderem a pergunta.

2.5 ANALISE DE DADOS

Para a analise dos dados quantitativos obtidos do questionario de
caracterizacao, foi utilizado o pacote estatistico SPSS com a realizacdo de analise
descritiva dos dados. Os dados qualitativos foram analisados com o apoio do software
webQDA, tendo por base as etapas de analise propostas por Bardin (2016), no qual
define-se por um conjunto de procedimentos através de métodos objetivos e
sistematicos de descricdo do conteudo, objetivando alcancar a identificacdo de
indicadores que possibilitem a inferéncia dos conhecimentos relativos as

circunstancias de producéao e recep¢cao das mensagens.

Essas etapas sdo apresentadas em 3 fases, mediante Bardin (2016), a saber:
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Pré analise que consiste na leitura “flutuante” — € um primeiro contato
com os documentos e textos, deixando-se invadir pelas impressdes e
orientagfes. Perante essa leitura, é realizada a escolha dos documentos
que serdo utilizados, elaboracédo de possiveis indicadores, hipoteses,
categorizacao, recorte do contetdo, as dimensdes e direcdes para a
analise mais profunda e preparacao do material,

Exploracdo do material que é a etapa de aplicacdo sistemética das
decisbes tomadas, baseada na fase anterior. Sdo as operagdes de
codificacdo, decomposicdo ou enumeracdo, em funcdo dos acordos ja
formulados, também na primeira etapa;

Tratamento dos resultados de inferéncia e interpretacéo que tém como
foco destacar as informacdes coletadas, apresentando os resultados
através de diagramas, figuras, modelos; sintese e selecdo dos
resultados obtidos, as inferéncias alcancadas e as interpretacfes, com
base nos objetivos. E a interpretacdo entédo, pode-se resultar em dois
focos — dependendo de qual o resultado: a utilizagc&o dos resultados para

fins tedricos ou para servirem de orientacdo a uma nova analise.
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CAPITULO 1lI

3 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

De acordo com o desenho de investigacdo descritos no capitulo da
metodologia, os resultados serdo apresentados pelas etapas pré e pos aplicacdo das
estratégias, bem como pelos objetivos propostos no estudo. Para tanto, a coleta de
dados foi realizada no més de outubro de 2019.

Como objetivo inicial, foi necessario conhecer a realidade do docente em sala

de aula, a partir da geracdo de discentes, que séo nativos digitais.

3.1 ETAPA PRE APLICACAO DAS ESTRATEGIAS TECNOLOGICAS

3.1.1 Resultados quantitativos do questionéario de caracterizacdo dos alunos

No sentido de obter compreenséo da realidade do docente imigrante digital
em sala de aula, a pesquisadora, inicialmente, realizou a aplicacado dos questionarios

para a caracterizacao frente a utilizacéo das TDIC.

O questionéario foi aplicado aos alunos participantes da pesquisa, no ambito
escolar, através do uso dos tablets, enviado pela plataforma do Google Forms,
constando 25 perguntas com o intuito de caracterizar os alunos e a proximidade e
utilizacao das tecnologias. Foi aplicado aos alunos das duas séries, tendo um total de
50 participantes, compostos por 22 meninas e 28 meninos, em que 74% destes estao

na faixa etaria de 13-15 anos de idade.

Com a finalidade de conhecer as especificidades e preferéncias académicas
dos alunos, buscou-se saber dois aspectos: i) qual a propensao deles para o estilo de
aula; i) como consideram a relevancia dos contetudos em sala, a fim de que haja uma
maior interacdo no processo de aprendizagem. A tabela 1 apresenta o resultado da

primeira indagacéo, mostrando que 18 (36%) respondentes preferem as aulas com



102

trabalhos em grupo, seguido por uma concordancia de 12 (24%), que afirmam preferir

a utilizacao de recursos audiovisuais e a indicacéo de que o professor deixa o discente

participar ativamente da proposta da aula.

Tabela 1: As minhas aulas preferidas sdo aquelas em que...

Alternativas N© %
O professor expde a matéria 2 4,0
O professor deixa participar o aluno 12 24,0
Se utilizam de recursos audiovisuais 12 24,0
Os alunos trabalham individualmente 2 4,0
Os alunos trabalham em grupo 18 36,0
Outro tipo de aula 4 8,0
Total 50 100,0

Nota: a autora

A tabela 2 aponta a opinido dos discentes sobre a relevancia dos contetdos

trabalhados em sala de aula. Dos 50 respondentes, 20 (40%) consideraram 0S

conteudos desinteressantes, mas Uteis para a vida; 17 (34%) ponderaram como

interessantes e 12 (24%) acreditaram que os contetdos estéo ligados a vida real, por

iIsso da importéancia de serem estudados.

Tabela 2: Os conteudos das aulas sao...

Alternativas N° %
Interessantes 17 34,0
Desinteressantes, mas Uteis 20 40,0
Desinteressantes e inuteis 1 2,0
Ligadas a vida real 12 24,0
Total 50 100,0

Nota: a autora

Com base na tabela 2, é notoério perceber o desinteresse dos educandos em

relacdo aos contetdos e as aulas, segundo os professores entrevistados quando ha

desinteresse a propensao de obter conflitos entre eles e os alunos é grande. O

professor 1 menciona que:

temos que trabalhar com eles para ndo perdé-los. Se vocé nao
preparar um conteddo que chame a atencéo deles, o desinteresse vai
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aparecer, eles vao brincar, conversar, e assim prejudicar o restante da
aula. Essa dificuldade eu vejo por mim, pois eu preciso estar mais
preparado. Se eu vou entrar na sala de aula e encarara 40 alunos, eu
tenho que preparar estratégias para ganhar os 40 alunos. (Professor
1).

Santos (2003, p. 12), ja alertava a essa dificuldade e propunha aos
educadores uma reflexdo ao afirmar que “[...Jos alunos ndo querem mais ficar s6
escutando os professores, querem falar, querem ser ouvidos e desejam ser mais
participativos.” O desejo de interagdo do estudante na aula também & um anseio dos

docentes, como visto anteriormente.

Lorenzato (2006, p.15) manifesta que é preciso permitir e incentivar a
expressao dos discentes durante as aulas, para que desperte o interesse no individuo,
e ainda acrescenta que “permitir que os alunos se pronunciem €, antes de tudo, um
sinal de respeito a eles e de crenga neles”. Souza e Souza (2010) ainda acrescentam
que o professor, como mediador tem um papel relevante e sua funcdo buscar
alternativas viaveis para que os alunos estejam interessados nas aulas, tendo

envolvimento e uma postura participativas as ideias propostas pela escola.

Um outro fator a ser analisado para o cumprimento dos objetivos especificos
do estudo, esta voltando para o campo da aprendizagem quando se questiona quais
as principais dificuldades vividas pelos alunos para o processo de aquisicdo do
conhecimento. A tabela 3 apresenta as disciplinas que os alunos possuem mais
dificuldade para a compreensao. Matematica e portugués se destacam, com 22 (44%)
e 14 (28%) das respostas, respectivamente.

Tabela 3: A disciplina em que mais tenho dificuldade:

N° %
Portugués 14 28,0
Matematica 22 44,0
Historia 6 12,0
Ciéncias 2 4,0
Inglés 3 6,0
Espanhol 2 40
Ed. Fisica 1 2,0
Total 50 100,0

Nota: a autora
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Acrescentando a essa informacédo esta a tabela 4 ao revelar, segundo os
alunos, os numeros referentes aos maiores motivos da dificuldade de aprender. Os
resultados mostram que 15 (30%) relataram que o ndo uso das tecnologias € uma
razao para a dificuldade na aprendizagem, seguido da pouca atencéo durante a aula

com 14 (28%) e do assunto ndo ser interessante com 10 (20%).

Tabela 4: A minha dificuldade de aprender o contetdo é por causa:

Alternativas N° %
Da pouca atencéo na aula 14 28,0
Do assunto ndo ser interessante 10 20,0
Do pouco tempo que tenho para estudar 2 4,0
Da falta de um local de estudo fora da sala de aula 2 4.0
Da relacdo com a turma 5 10,0
Dos livros de dificil compreensao 2 4,0
Do ndo uso das tecnologias (celular, computador, 15 30,0
tablet, smartphone)
Total 50 100,0

Nota: a autora

Fey (2011) alerta justamente 0s aspectos expostos neste cenario, quando
afirma que as TDIC proporcionam uma variedade de facetas de linguagem, como:
leitura, escrita, visual, audiovisual, isto €, uma agregacéo de diferentes linguagens que
possibilitam o alcance de diversos estilos de aprendizagem. O autor ainda questiona
gue as linguagens mais adotadas na sala de aula tradicional séo a fala e a escrita,

entdo, qual dos dois panoramas € mais significativo e atrativo para o aluno?

Prensky (2010) reitera essa indagacao acrescentando a hipétese de que: “Sera
que a falta de atencéo na sala de aula ndo € uma forma deliberada pelo aluno de nédo
reconhecimento desse modo de aprender?” (PRENSKY, 2010, p. 37). Essas
inquiricbes servem de reflexdo sobre a maneira de como o conteudo esta sendo
trabalhado em sala de aula hoje em dia e quais os impactos ou ndo impactos causados
nos alunos, a fim de que, de fato, eles alcancem uma aprendizagem significativa e

construtiva para o seu desenvolvimento.

Com relacao ao contato dos alunos com o manuseio do computador e uso da

internet, a principio, foram realizadas cinco perguntas gerais. A primeira indagava se
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eles possuiam computador, 47 (94%) pessoas responderam que sim e 3 (6%) nao

possuem, mediante a tabela abaixo.

Tabela 5: Tenho computador

N° %
Sim a7 94,0
N&o 3 6,0
Total 50 100,0

Nota: a autora

A segunda pergunta inquiriu sobre para qual finalidade eles utilizavam as
TDIC (computador e internet). Dos respondentes, 31 (62%) apontaram que usam em
casa para cunho de lazer, 16 (32%) utilizam em casa para estudar e 3 (6%) utilizam

na escola para fazer pesquisas e estudar, conforme apresentado na tabela 6.

Tabela 6: Acesso as TIC (computador e internet)...

Ne %
Em casa para me divertir 31 62,0
Em casa para estudar 16 32,0
Na escola para fazer pesquisas 3 6,0
Total 50 100,0

Nota: a autora

A terceira questionava a frequéncia da utilizacdo de computador/ tablet na
escola. Em sua maioria, 39 (78%) participantes responderam que semanalmente,
seguido de 7 (14%) estudantes apontaram utilizar recursos tecnoldgicos diariamente,

de acordo com a tabela a seguir.
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Tabela 7: Eu uso o computador na escola:

N° %
Diariamente 7 14,0
Semanalmente 39 78,0
Quinzenalmente 3 6,0
Mensalmente 1 2,0
Total 50 100,0

Nota: a autora

A proxima pergunta que norteia 0 manuseamento dos estudantes no uso das
TDIC é se eles possuem acesso a internet pelo computador sozinhos. Dos 50
participantes, 44 (88%) responderam que sim e apenas 6 (12%) responderam que
ndo, segundo a tabela 8. E ao perguntar se eles possuem acesso a internet pelo
celular sozinhos, 45 (90%) responderam positivamente e 5 (10%) negativamente, em

conformidade com a tabela 9, respectivamente.

Tabela 8: Tenho acesso a Internet pelo computador sozinho(a)

N° %
Sim 44 88,0
N&o 6 12,0
Total 50 100,0

Nota: a autora

Tabela 9: Tenho acesso a internet pelo celular sozinho(a)

N° %
Sim 45 90,0
N&o 5 10,0
Total 50 100,0

Nota: a autora

Todos os dados apresentados a partir da tabela 5 retratam a facilidade do
contato que essa geracao possui com as TDIC. Em conformidade com esses

resultados, Patela (2016) afirma que essa geracdo nasceu diante da ecloséao
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tecnoldgica, fazendo com que a forma de pensar fosse influenciada pelo mundo veloz,
gerado pela imersdo das tecnologias. A autora ainda acrescenta que eles
desconhecem a vida antes da internet, redes sociais, smartphones, entre outros e séo

extremamente rapidos e ageis no uso de computadores.

Com o intuito de saber se 0s alunos manuseiam 0s recursos tecnolégicos para
a realizagéo de atividades escolares e os locais onde fazem o uso, foi apresentado
uma lista com alguns tipos de tecnologias, em que eles deveriam assinalar onde era
utilizado tais recursos. A tabela 9 mostra os resultados, em que é observado uma
predominancia maior da utilizacdo das TDIC para a realizac&o de atividades escolares
em suas casas, comparativamente ao pouco uso da utilizagdo na escola, em que 7
(14%) dos respondentes revelaram que se valem de computadores para as atividades

de aprendizagem.

Tabela 10: Assinale aonde vocé ja utilizou as seguintes tecnologias para atividades escolares.

Na escola Em casa N&o se aplica

Computador 7 (14%) 11 (22%) -
Internet 3 (6%) 14 (28%) -
Impressora 15 (30%) 18 (36%) 1 (2%)
Maquina fotogréfica digital 1 (2%) 28 (56%) 19 (38%)
Céamera de video - 29 (58%) 13 (26%)
Videos 29 (58%) 5 (10%) 5 (10%)
Quadro interativo 17 (34%) 2 (4%) 29 (58%)
Webcam 4 (8%) 25 (50%) 18 (36%)
Celular 1 (2%) 22 (44%) 2 (4%)

Nota: a autora

Os resultados da tabela 10 elencam que de acordo com a realidade
pesquisada nesse estudo h& pouco utilizacdo das tecnologias no processo de
aprendizagem. Diante disso, Scaico e De Queiroz (2013) ressaltam que a escola deve
usar as tecnologias com a finalidade de enriquecer a experiéncia dos estudantes,
permitindo que os individuos compartilhem ideias e pensamentos, logo cultivam

mentes.

Ito et al (2013) acrescenta que a aplicagdo de recursos tecnoldgicos em sala
de aula é importante pois proporciona oportunidades de producdo e criacdo de
conteudo, conhecimento e analise, que posteriormente podem ser disponibilizados

nas redes de compartilhamento. Entretanto, Sacico e De Queiroz (2013) alertam que
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€ preciso ir além da utilizacdo das TDIC, deve-se repensar no conceito e pratica desse
uso, de tal modo que seja possivel a criagdo de novos contextos, novos significados,

diversificacao e expanséo das experiéncias educacionais.

Com o objetivo de saber quais as disciplinas que mais empregavam as
tecnologias no contexto de sala de aula, os alunos foram questionados por disciplina,
numa escala de Likert: nunca, raramente, as vezes, muitas vezes e sempre.
Destacam-se trés disciplinas que obtiveram o0 maior indice de ndo uso de
computadores, somando 0s niveis nunca e raramente: Matematica, Histéria e
Espanhol, tendo uma média por disciplina de 43 respostas (86%). Por outro lado,
outras duas disciplinas se destacam por um indice alto da utlizacdo dos
computadores: Geografia e Inglés, tendo como média por disciplina 37 respostas
(74%), entre os niveis: muitas vezes e sempre. As demais disciplinas se mantiveram

no nivel médio de periodo do uso de computadores, como apresenta a tabela abaixo.

Tabela 11: Quantas vezes utilizo o computador na disciplina de...

Nunca Raramente As Muitas Sempre
vezes vezes

Portugués 14 (28%) 18 (36%) 13 (26%) 4 (8%) 1 (2%)
Matematica 41 (82%) 6 (12%) 3 (6%) - -
Historia 27 (54%) 16 (32%) 7 (14%) - -
Geografia 4 (8%) 3 (6%) 12 (24%) 11 (22%) 20 (40%)
Ciéncias 14 (28%) 19 (38%) 11 (22%) 4 (8%) 2 (4%)
Religido 9 (18%) 22 (44%) 15 (30%) 2 (6%) 1 (2%)
Inglés 4 (8%) 3 (6%) - 11 (22%) 32 (68%)
Espanhol 25 (50%) 15 (30%) 4 (8%) 5 (10%) 1 (2%)

Nota: a autora

Com muita similaridade nos resultados, a pergunta sobre a frequéncia do uso
da internet nas disciplinas também foi realizada. Os discentes responderam que nas
disciplinas de Portugués, Matematica, Historia e Espanhol h& pouco uso da internet
no processo de ensino e aprendizagem, tendo no somatério a média de 38 respostas
(76%). Por outro lado, os alunos revelaram que os professores das disciplinas de
Geografia e Inglés sdo os que mais utilizam a internet durante as aulas, obtendo como

somatorio da média 33 respostas (66%), como mostra a tabela 12.
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Nunca Raramente As Muitas Sempre
vezes vezes

Portugués 14 (28%) 21 (42%) 11 (22%) 2 (4%) 2 (4%)
Matemética 36 (72%) 10 (20%) 3 (6%) 1(2%) -
Historia 26 (52%) 11 (22%) 12 (24%) - 1 (2%)
Geografia 3 (6%) 8 (16%) 11 (22%) 5 (10%) 23 (46%)
Ciéncias 12 (24%) 22 (44%) 11 (22%) 5 (10%) -
Religido 10 (20%) 17 (34%) 17 (34%) 4 (8%) 2 (4%)
Inglés 1 (2%) 4 (8%) 6 (12%) 14 (28%) 25 (50%)
Espanhol 19 (38%) 16 (32%) 8 (16%) 5 (10%) 2 (4%)

Nota: a autora

A fim de saber em quais situacdes os alunos utilizavam o computador/tablet

na escola, foi perguntado em que momento de aprendizagem eles fazem o uso da

tecnologia. A tabela 13 indica os resultados, no qual revela uma predominancia do

nao uso das TDIC no ambiente escolar, sendo que 23 (46%) inquiridos responderam

gue nunca fazem o uso do computador/tablet para a producao de textos. Outro item

que se destaca é que 46 (92%) dos alunos nunca utilizam os equipamentos

tecnolégicos para a partilha de conhecimento e/ou duvidas acerca dos contetdos

escolares.

Tabela 13: Vocé utiliza o computador/ tablet na escola para...

Nunca Raramente As vezes Muitas Sempre
vezes

Produzir textos 23 (46%) 13 (26%) 10 (20%) 3 (6%) 1(2%)
Fazer pesquisas de apoio
ao estudo dos conteldos 5(10%)  15(30%) 9 (18%) 12 (24%) 9 (18%)
das disciplinas
Procurar exercicios dos
contetidos das matérias 20 (40%) 17 (34%) 5(10%) 7 (14%) 1 (2%)
Criar apresentacdes (ppt,
aplicativos) 20 (40%) 11 (22%) 9 (18%) 9(18%) 1 (2%)
Fazer trabalhos em grupos
il grip 34(68%) 6(12%)  3(6%)  6(12%) 1 (2%)
Tirar davidas com os
colegas pelas redes sociais 46 (92%) 4 (8%) ) ) )
Trocar e-mails 25 (50%) 10 (20%) 9 (18%) 2 (4%) 2 (8%)
Ocupar o tempo livre 9 (18%) 14 (28%) 8 (16%) 5 (10%) (2%321@
Salvar trabalhos do colégio 26 (52%) 13 (26%) 9 (18%) 2 (4%) -

Nota: a autora
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Esse cenario vai ao desacordo com o que Castells (2002) defende, a
sociedade da informacdo ou rede. De acordo com o autor, esse tipo de interacao
possibilita que vérios individuos se unam para buscar, alterar, analisar, reconfigurar e
compartilhar as informacgdes, contribuindo significativamente para que a sociedade
caminhe para o conhecimento, tendo uma cultura aprendente, no qual seja capaz de
realizar uma analise critica da informacéo, identificando se é fidedigna (ou ndo), para
entdo, estabelecer ligacdo com o0s conhecimentos prévios, resultando numa
aprendizagem significativa. Hargreaves (2003) ainda acrescenta que nao € facil criar
uma cultura de aprendizado, e é funcao de toda organizacdo escolar propiciar as
oportunidades de construcdo do conhecimento, e ndo apenas do professor. Ao

professor, cabe a responsabilidade de estimular, promover a sociedade em rede.

Por fim, procurou sondar qual a atitude dos discentes ao usar e manusear o

computador/tablet e a internet, conforme mostra a tabela abaixo.

Tabela 14: Atitudes com o computador e internet

Nunca Raramente As Muitas Sempre
vezes vezes

Sinto-me confiante
a utilizar um 14 (28%) 10 (20%) 8 (16%) 9 (18%) 9 (18%)
computador
Sinto-me confiante
a utilizar um
processador de - 3 (6%) 7 (14%) 15 (30%) 25 (50%)
texto (word ou
outro)
foorf]i)ou?ae sl 3 (6%) 6 (12%) (3%)3/0 | 13(26%) 13 (26%)
Gosto de ter um
computador em 3 (6%) 1(2%) 3 (6%) 8 (16%) 35 (70%)
casa
Gosta de conversar
sobre 4 (8%) 2 (4%) 5(10%) 8 (16%) 31 (62%)
computadores
O computador
dlta osmeus 1(2%) 2 (4%) 6(12%) 14 (28%) 27 (54%)
O computador &
”m‘frfﬁzs\igg 22 - - 1(2%) 17 (34%) 32 (64%)
estudante
S;ocgtg‘s’“tadores 2 (4%) 8 (16%) (2%3‘3’/0 | 908w  18(36%)
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As Muitas
Nunca Raramente vezes vezes Sempre
Aprendo melhor se 12

1 (2%) 2 (4%) 18 (36%) 17 (34%)

uso o computador
Sinto-me seguro a
utilizar sites de 28 (56%) 17 (34%) 4 (8%) 1 (2%) -
pesquisa (Google)
Gosto de usar o
emalil

A internet facilita a
comunicacao

(24%)

2 (4%) 1 (2%) 7 (14%) 9 (18%) 21 (62%)

- 6 (12%) 7 (14%) 15 (30%) 22 (44%)

Nota: a autora

Diante dos resultados da tabela 14, surge a indagacdo: como a geracao de
nativos digitais transparecem imaturidade no manuseio dos equipamentos
tecnoldgicos e 0 acesso a realidade virtual, bem como as redes sociais? Outro fator &
que 35 (70%) respondentes afirmaram positivamente que as ferramentas tecnoldgicas
auxiliam no processo de aprendizado e 49 (98%) sujeitos responderam que o0
computador é necessario para a vida estudantil. Isso vai ao encontro do que Souza e
Souza (2010) reconhecem que a agilidade de informacdes da internet possibilita, além
do prazer, a motivacdo da busca de absorcdo do conhecimento. Elas ainda
acrescentam que estudar hoje, sem recursos tecnolégicos, complexifica o estudo pela
prépria dinamica das atualizacdes de informacdes, mas utilizando outros recursos

comuns e a tecnologia, o estudo fica mais acessivel.

3.1.2 Resultados qualitativos da entrevista com os professores

Ainda nesta etapa foi realizada as entrevistas semiestruturadas aos
professores com a finalidade de compreender, que na posicao de imigrantes digitais,
de que forma a implementacdo de tecnologias como recurso de ensino e
aprendizagem na sala de aula podera contribuir na intergeracionalidade entre

professor e aluno.

As entrevistas semiestruturadas foram aplicadas com os professores das
disciplinas de Histéria e Geografia. Ambas entrevistas foram gravadas na integra com

gravador digital de voz no ambiente escolar. O objetivo da entrevista foi conhecer a
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trajetoria académica dos docentes, a familiaridade deles com as tecnologias e como
enxergam a nova geracao que esta adentro as escolas. Foram 15 perguntas, sendo

todas abertas.

A abordagem acerca da utilizagdo das TDIC no processo de ensino e
aprendizagem na pratica docente em sala de aula, foi uma das perguntas que
constituiu o roteiro de entrevista aos professores. Observou-se que o namero de
referéncias sobre a utilizacdo das TDIC em sala de aula pelos professores de historia
e geografia obteve trés referéncias textuais para geografia e 4 referéncias textuais

para histéria, conforme o grafico 1.

Grafico 1: Utilizacdo das TDIC — EA

Geografia 3

Historia 4

Nota: a autora

Ao falar sobre o uso das TDIC no contexto de aprendizagem, os professores

1 e 2 citam que:

Instigar o aluno a querer ir mais, a investigar mais sobre o assunto.
Eles ficam mais participativos, ativos e interessados. Aquela aula
tedrica que tinha antigamente [...] ndo se encaixa mais para o perfil de
nossos alunos. Entdo, quando vocé usa as tecnologias, os alunos
sentem mais vontade em aprender e buscar. O professor incentiva e
orienta o caminho que devem perseguir. (Professor 1).

A facilidade no manuseio dos alunos as plataformas e aplicativos
propostos para a realizagdo das atividades € um ponto que facilita a
utilizacdo das TDIC. (Professor 2).

Silva (2009) confirma esse panorama quando afirma que a aprendizagem é

um processo de construcdo do proprio aluno, tendo uma postura participativa,
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interativa e colaborativa com o professor, colegas e com o0 meio no qual esta inserido.
A autora menciona ainda que o docente precisa ter uma postura motivadora,
incentivadora, colaboradora, e utilizar as TDIC no processo de ensino e aprendizagem
para facilitar e aprimorar a aquisicdo do conhecimento do sujeito, tornando-o o agente

principal.

Sabendo que essa nova geracao tem por caracteristica ser imediatista e ter
tudo na palma da méo (Serres, 2013), os professores foram entrevistados sobre quais

as principais dificuldades que eles vislumbram nessa geracao.

Grafico 2: Relagéo entre os Confrontos Geracionais e 0os Anos de docéncia

Princioi
rincipios -

llusédo da independéncia do 1

conhecimento 2

Imagem da escola e ensino 0
banalizados 1

0 1
28 anos ©O9 anos
Nota: a autora

O Grafico 2 revela as principais dificuldades apontadas pelos professores no
gue tange a diferenca geracional entre eles, sendo o0s aspectos mais citados a
divergéncia de principios com 2 referéncias e a ilusdo da independéncia do

conhecimento, também com 2 referéncias.

A diversidade de principios é bem destacada ao longo da entrevista. O

professor 1 declara que:

Ha uma grande diferenca da geragéo atual para a minha, por questdes
de principios, 0 que eu considero algo como sendo falta de respeito,
para eles ndo é assim e vice-versa, iSso gera um grande confronto
(Professor 1).
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O professor 2 reitera a afirmacéo acima, quando assegura que as criancas de
hoje estdo sem referéncia no processo de criacdo e formacao deles, e isso se deve a
faléncia da instituigcdo familiar, refletindo as consequéncias tanto na sociedade como
em sala de aula. Souza (2015) explica que ha uma falha no sistema familiar, devido a
condicbes de trabalho, financeiras, relacionais, entre outras, e a auséncia dos
responsaveis no quotidiano da crianca gera um sentimento de culpa, o que resulta em
compensar esse afastamento com presentes, com poder de escolha para atender os
desejos dos filhos, tornando-os independentes e como consequéncia, passam mais
tempo assistindo televiséo, interagindo nas redes sociais e aparelhos tecnoldgicos,

ficando expostos as influéncias inseridas pelos e nos meios de comunicacao.

Outro fator de divergéncia das geracfes em sala de aula, se da, segundo 0s
professores, pelo fato da ilusdo da independéncia do conhecimento, ou seja, que nao
precisam de direcdo para construir 0 conhecimento como Unica fonte fazer pesquisa

na internet, relata o professor 1. O professor 2 inclui quando diz que o:

[...] acesso a internet, a informacdo, da a ilusdo nas pessoas de
acharem que elas nao precisam da escola para saber e conhecer

sobre as coisas” (Professor 2).

7

A literatura € muito clara ao expor a importancia do papel do professor
mediante o contexto tecnoldgico. Souza e Souza (2010) relatam que:
o mediador, que é o professor, nas escolas serve ndo sé para orientar
os alunos a seguirem um caminho da construgdo do pensamento
l6gico como também agregar valor ao que ja possuimos. O
compartilhamento de ideias reflete a comunh&o de novas teorias
facilitando a construcéo e transformacao do saber cientifico. A maneira
como orientador passa o conteido mostra o poder versatil que ele

possui em dissolver o conhecimento complexo transformando em
praticidade acessivel a todos. (SOUZA; SOUZA, 2010, p. 138).

Relativamente a pergunta sobre a percepcao dos professores acerca das
principais dificuldades de aprendizagem dos alunos, verifica-se que o professor 2
considera que a dificuldade de aprendizagem se da pela falta de consciéncia da
importancia de frequentar a escola e o conhecimento que é ali trabalhado, gerando
assim desinteresse e indisciplina por parte dos estudantes. Ele ainda acrescenta que

isso deveria ser uma preocupacédo de dominio publico, no entanto, dentro da sua area
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de atuacédo alguns séo alcancados com o trabalho de reflexdo e conscientizacdo da

relevancia do aprender, dia a dia em sala de aula, conforme apresenta o gréfico 3.

Gréfico 3: Dificuldades de aprendizagem dos alunos na visdo dos professores

Dificuldades de aprendizagem - Visdo do professor

Estilos de aprendizagem 0 1

Falta de percepcao da importancia
do conhecimento na escola

0 0,5 1 15 2 2,5

09 anos 28 anos

Nota: a autora

Por outro lado, o professor 1 destaca que a dificuldade de aprender esteja nos
diversos estilos de aprendizagem, pois ndo se consegue abranger todos os estilos em
todas as aulas, por isso, ele afirma que é preciso estar em constante mudanca no
método de ensino, buscando alcancar todos os alunos. Bordenave e Pereira (2002)
salientam a importancia do professor pesquisar varias estratégias de ensino,
buscando alcancar os variados estilos de aprendizagem, possibilitando ao aluno
opcOes da maneira de aprender, para construir seu conhecimento com base nas

experiéncias vividas.

Este resultado vai de encontro aos resultados quantitativos obtidos por meio
do SPSS quando indica que os principais motivos da dificuldade de aprendizagem na
perspectiva dos alunos séo o fato do ndo emprego das tecnologias do processo de
aprendizagem, com 15 (30%) dos respondentes, seguido a pouca atencao durante as

aulas com 14 (28%) dos participantes.
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3.1.3 Resultados qualitativos das observacfes em sala de aula

Apos a coleta de dados junto aos discentes e aos docentes sobre a utilizagdo
das TDIC nos dominios pessoais e educacionais, foram realizadas as observacdes
nao participantes, isto €, o pesquisador entra em contato com a comunidade, grupo
ou a realidade a ser estudada, sem integrar-se com ela, apenas participa do fato, sem
nenhum envolvimento e nenhuma participacéo ativa (Marconi e Lakatos, 2010). As
observacdes efetuadas na segunda semana de outubro, nos dias ja predeterminados
e acordados com os professores. em ambas as turmas, durante 1 aula de 45 minutos
em cada sala. A pesquisadora se posicionou discretamente ndo interferindo no

ambiente.

Na turma do 7° ano, na disciplina de historia, a observacgéo foi realizada no
dia 08/10 (terca-feira) e teve como conteudo o Brasil Colbnia. Esse assunto ja tinha
sido introduzido nas aulas anteriores e no dia, o aspecto politico da época foi o tema
abordado. A aula iniciou de fato 10 minutos apds seu horario normal de inicio, ou seja,
as 10h40, pois houve a troca de professores, a docente realizou a chamada e
preparou o material que seria exposto. A aula foi expositiva com o apoio do recurso
de apresentacao Power Point, utilizando imagens e tdpicos importantes do assunto e,

também, o livro didatico como guia metodoldgico principal.

Com relacdo a turma, algumas caracteristicas foram bem pontuais, num
panorama geral, foram participativos, perguntaram bastante durante a exposicdo do
conteudo, percebeu-se que sdo estudantes que interagem e buscam obter dominio
do conteddo trabalhados. Porém, houve um grupo que apresentou um grau de
distracdo, mesmo quando estavam envolvidos em seus préprios pensamentos,

sobretudo, por ndo ser uma turma indisciplinada.

Outra caracteristica observada foi a capacidade de reflexdo e andlise dos
alunos, um exemplo pratico foi que no momento final da aula, uma pergunta foi
realizada por um aluno, que questionou: “Hoje em dia, temos algum resquicio da
politica da época colonial?” Esse exemplo vem ao encontro do que Tapascott (2010)
defende, quando afirma que a imersdo digital, pode ajudar essa geracdo a
desenvolver habilidades de pensamento critico, imprescindiveis para estar no mundo

frenético e repleto de informacdes hoje. No entanto, salienta também, que esse
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direcionamento e desenvolvimento da capacidade de analise e reflexdo deve ser
trabalhada pelo professor. A aula se encerrou com alguns tépicos do conteddo para

serem abordados na proxima aula, no aspecto econémico do Brasil Colénia.

Na turma do 8° ano a disciplina observada foi Geografia, no dia 11/10 (sexta-
feira) o conteudo abordado referiu-se a Globalizacédo, com o foco na integracdo dos
lugares do mundo globalizado, com leitura do texto disponivel no livro didatico e um
roteiro de perguntas que deveriam ser respondidas no caderno. A aula iniciou as
09h45, apods o intervalo, por isso 0s 15 minutos iniciais foram destinados a chamada

e organizacao da sala.

Alguns aspectos chamaram ateng&o: a turma estava demasiada agitada,
alguns chegaram ap0s o horario do sinal para a entrada na sala. Durante a realizacao
da atividade, percebeu-se que havia alguns discentes que estavam realizando as
atividades propostas em prontiddo. Contudo, em sua maioria, 0 tempo de
concentragdo foi curto, conversas paralelas e brincadeiras, afetando diretamente o
desenvolvimento e cumprimento da tarefa proposta e gerando divergéncia entre os
préprios colegas e o professor. Nos ultimos momentos da aula, quando o docente
pediu para verificar os cadernos de quem tinha feito, observou-se que os estudantes
terminaram a atividade. Jones (2012) corrobora esse contexto, quando afirma que
uma das maiores preocupacdes para com essa geracao € a capacidade reduzida de

concentracdo na realizacdo das atividades e até mesmo no ambito profissional.

3.2 ETAPA POS APLICACAO DA ESTRATEGIA TECNOLOGICA

Essa etapa possui responder os trés ultimos objetivos da pesquisa, que
compreendem: i) aplicar estratégias com o uso das tecnologias como ferramentas
para o ensino, no sentido de facilitar o processo de aprendizagem; ii) analisar o
resultado da aplicacdo das estratégias tecnoldgicas em sala de aula, com um viés na
aprendizagem, a partir do conceito da intergeracionalidade; iii) avaliar se o uso das
ferramentas tecnoldgicas contribuiram para uma efetiva aprendizagem no contexto da
intergeracionalidade entre professor e aluno. Para isso, essa etapa abrangeu as
aplicacOes das estratégias tecnoldgicas e entrevistas semiestruturadas pés aplicacédo

das estratégias com os professores. Ao longo da pesquisa percebeu-se a necessidade
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de saber um retorno dos alunos sobre as atividades realizadas. Por esse motivo, foi
sugerida uma pergunta aberta para todos os alunos participantes da pesquisa sobre

a percepcao deles para a utilizagdo das TDIC no processo de ensino e aprendizagem.

As reunides de planejamento das aulas para aplicacéo das estratégias foram
realizadas no ambiente escolar, fazendo pequenos ajustes via email e whatsapp.

Entdo, foi acordado as seguintes propostas de implementacéo:

7° ano — Geografia:

O contetudo sobre o turismo na regido sudeste brasileira ja estava sendo
trabalhado, no entanto numa esfera tedrica. Para que os alunos participassem e
criassem algum produto com a utilizacdo das TDIC, foram propostos roteiros de
viagens. A sala foi dividida em 5 grupos de 5-6 alunos. Cada grupo era uma agéncia
de turismo, eles receberam caracteristicas de seus clientes e o estado de origem,

sendo assim, ficou dividido da seguinte forma:

Quadro 8: Divisdo das agéncias — 7° ano

Lugar de

A . Estado de L :

Agéncia origem dos . Caracteristicas dos clientes
. destino

clientes

-Jovens entre 25- 35 anos;

-Gosto pelo interior, natureza, e

esportes radicais;

-Quanto mais barata a viagem,

melhor;

-Aproveitar ao maximo, sem luxo.

-Adultos entre 35-45 anos;

-Gosto por grandes centros,

México Sao Paulo lugares sofisticados, cultura,

conforto;

-Alta elite.

- Adultos de 25-40 anos e cultas;

Viagem das y _ | -Gosto por centros historicos,
NUVENns Goias Minas Gerais | cyltura, descobertas.

-Preferem qualidade a quantidade.

Agéncia 01 Argentina Minas Gerais

Luxury Travel
Agency

-Jovens de 25-35 anos;
-Gosto por praias, aventuras,
Portugal Rio de Janeiro | pontos turisticos.

-O que der para economizar é
bom.

Pinguins de
Havaianas
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Lugar de Estado de
Agéncia origem dos . Caracteristicas dos clientes
. destino
clientes

-Jovens de 18-23 anos;
-Aventureiros;

-Quanto mais viajar, melhor;
-Querem um preco ameno;
-N&o se importam para a
comodidade.

Big Hit

Entreteriment Mato Grosso Espirito Santo

Nota: a autora

O roteiro de viagens para a apresentacao deveria conter desde a passagem
de ida e volta, hospedagem, alimentacdo, visita as atracfes turisticas, roteiro de

cidades e a apresentacéo do custo total.

Para tanto, foi disponibilizado para cada grupo dois tablets com acesso aos
aplicativos: Google Earth, Booking, Google StreetView, TripAdvisor para a pesquisa
de informacdes sobre o roteiro pretendido. Os estudantes nédo ficaram restritos a
apenas estes aplicativos, estavam livres para pesquisarem em outras fontes. Foram
destinadas para a execugcao das atividades 3 aulas, no dia 23/10 foram duas
horas/aulas e no dia 25/10 foi uma hora/aula, contendo 45 minutos cada uma. Para a
apresentacao dos planos de viagem foram reservadas duas aulas, do dia 30/10,
também com 45 minutos de duracdo. Foram avaliados os itens de referéncia conforme

definidos anteriormente.

Eles realizaram as apresentacfes por meio do uso da ferramenta Power point
(ppt), de forma oral, utilizando imagens, videos e tabelas de preco. Todos 0s grupos
apresentaram os pontos que foram pedidos, atingido o objetivo proposto. No entanto,
nao foi solicitado o registro por escrito dos roteiros. Assim surgiu a necessidade da
pesquisadora e o professor efetivarem apontamentos das apresentacdes. A
pesquisadora fez registro por meio de fotografias e o professor apontamentos por

escrito.

8° ano — Geografia:

A proposta para o 8° ano se baseou na interatividade dos alunos durante a
aula através da plataforma Google Classroom. Foi aberta uma sala de aula virtual em

gue todos os alunos foram inscritos ou via email ou pelo codigo da sala de aula. Eles
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se dividiram em dupla, com o uso de tablets. No entanto, no dia da atividade néo tinha
a quantidade de aparelhos suficientes para cada dupla, por isso, alguns utilizaram
seus celulares pessoais. O conteludo era sobre Globalizagdo, entdo, conforme o
professor apresentava o contetdo, ele disponibilizava perguntas referentes ao
assunto trabalhado. Ao longo da aula foram feitas trés perguntas: i) Quais foram os
principais objetivos da expansdo maritima? ii) Quais foram as mudancas ocorridas
depois da Revolucgéo Industrial? iii) Cite e argumente os pontos positivos e negativos
da globalizacdo. Essa atividade foi aplicada no dia 28/10 em duas aulas de 45 minutos

cada.

A avaliacéo foi realizada conforme as respostas postadas na plataforma e a
coeréncia das mesmas de acordo com o conteudo. Houve um problema de rede na
hora da aplicacdo da proposta, por duas vezes a conexao da internet ndo funcionou,
o que dificultou o envio de algumas respostas e trinta minutos de espera para que a
conexao voltasse, causando um certo agitamento na turma. Em anexo segue as fotos

da plataforma online onde foram disponibilizadas as atividades.

7° ano — Historia:

O projeto elaborado para a turma de 7° ano foi baseado em dois aspectos, a
saber: ampliacdo do conhecimento com o auxilio da plataforma Google Earth e
avaliac@o de assimilacdo do contetdo por meio da Plataforma Youtube. O contetdo
explorado era sobre o periodo de escravidao do Brasil. Foram reservadas quatro aulas
até a conclusdo da atividade, sendo: duas aulas para contextualizacao, pesquisa e
criacao do roteiro do video, e duas aulas para a apresentacédo das equipes. A sala foi

dividida em grupos de quatro pessoas.

O primeiro momento, como ja explicado acima, foi uma contextualizacéo
expositiva sobre o conteudo, realizado no dia 22/10. Posteriormente, os alunos
realizaram um tour virtual pelos tablets em alguns locais relacionados a histéria da
escravidao, como: Pelourinho e Quilombo Buraco do Tatu, localizados em Salvador —
BA, Cais do Valongo no Rio de Janeiro e o Engenho Central de Piracicaba, localizado
na cidade de Piracicaba- SP. Foram utilizadas as ferramentas Google Earth e Google
StreetView, eles puderam escolher alguns marcos e ampliar o conteido buscando

maiores informacdes de maneira interativa.
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Contextualizados, os alunos foram separados em grupos e incentivados a
preparar um video aula respondendo quatro questdes: i) O que é o local? ii) Qual a
relagéo do local escolhido com a escravidao? iii) A escraviddo ainda é uma realidade
no Brasil? iv) Existem coisas ou situa¢cées que poderiam ainda hoje nos tornar
escravos? Os alunos se mostraram empolgados com a possibilidade de realizar uma
aula mais interativa e em ambiente virtual. Muitos se mostraram familiarizados com as
ferramentas. Eles iniciaram o roteiro dos videos em sala, contudo, devido ao tempo,
concluiram em casa, nao foi estipulado nenhum aplicativo ou software para edicao de
videos, isso era outro aspecto que eles deveriam pesquisar e fazer no que mais

sentissem a vontade.

No dia 29/10, as duas aulas foram destinadas a apresentagdo das equipes.
Para o video de avaliacdo, demonstraram dominio dos softwares de edicdo e
desenvoltura na apresentacao do conteudo, abordando os pontos solicitados. Houve
um feedback positivo com a interatividade, motivagéo e cumprimento da proposta com

os alunos.

8% ano — Historia:

O conteudo que estava sendo exposto era o Neocolonialismo, o docente
estava na conclusao do capitulo, por isso, a atividade sugerida foi de fechamento de
todo o conteudo. Assim, pensou-se em utilizar uma estratégia de aprendizagem

conhecida, no entanto, com uso das tecnologias — mapa conceitual.

A sala foi dividida em dupla, e cada uma recebeu um tablet para o uso e
estavam disponiveis os aplicativos de criacdo de mapas mentais: Mindly, MindMeister
e SimpleMind. Novamente, ndo foi exigido o uso somente desses aplicativos, 0s
alunos estavam livres para pesquisar outros meios, aplicativos que melhor se
adaptassem para a realizacdo da atividade. Posteriormente a efetivagdo do exercicio,
a dupla deveria postar o mapa conceitual na sala de aula da plataforma Google

Classroom, a mesma sala de reunido utilizada na disciplina de Geografia.

Devido a demanda de quantidade e complexidade do conteudo, foi separado
quatro aulas para a aplicacdo da atividade. Na aula do dia 22/10, os primeiros 15

minutos foram designados para a organizacéo da sala no inicio da aula e os outros 30
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minutos foram destinados apenas para a explicacdo da proposta. O professor expos
alguns pontos norteadores que deveriam compor a atividade, e que teriam a liberdade
buscar outras fontes de pesquisa, além do livro didatico. As trés préximas aulas, dos
dias 29/10 e 31/10, foram reservadas para a realizacdo do mapa conceitual e a

postagem na plataforma do Google Classroom.

A avaliacdo foi baseada na entrega até o prazo determinado, e a coeréncia
com os pontos solicitados pelo professor, além disso, a atividade corresponderia a um
dos trabalhos bimestrais. Percebeu-se um retorno positivo dos alunos no que tange a
participacdo, engajamento com a atividade. O problema com a rede também
influenciou o andamento do trabalho, no entanto, a solucédo ocorreu de forma rapida

pelo departamento de tecnologia da escola.

Posteriormente as aulas de aplicacdo das estratégias tecnoldgicas, foram
efetuadas as entrevistas no ambito da escola, com o uso do gravador de voz digital

para a fidedignidade das respostas.

Um fator que se destacou durante as entrevistas foram as consideracoes
positivas de que as TDIC incentivam a participacdo do aluno na busca do
conhecimento, proporcionando uma postura interessada e ativa do aluno nas
atividades propostas. O gréafico 4 representa esse resultado quando apresenta a
unidade de registro: participativos com seis numeros de referéncia. Outra unidade de
texto que obteve relevancia no que condiz as contribuicbes das tecnologias no
processo de aprendizagem dos alunos pela perspectiva do professor, € a autonomia

para o conhecimento com dez unidades de registro.
Gréfico 4: Contribuicdo das tecnologias para o processo de ensino e aprendizagem
As tecnologias contribuiram para facilitar o processo de EA

Interesse —1 3
Objetivo atingido 4
Participativos 2 4

Incentivar a participagdo na busca... 4
Facilitar a aprendizagem ~1— 2

Criatividade ~g—2
Autonomia para conhecimento 2 10

Geografia OHistoria

Nota: a autora
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Em concomitancia com esses resultados, Souza e Souza (2010) afirmam que
utilizar as tecnologias no processo de construcdo do conhecimento favorece a
interagdo e autonomia do aluno, em um clima de cooperacao e colaboragcdo com o
professor, como sendo o mediador desse processo. Elas ainda agregam que 0 uso
das tecnologias para os alunos que possuem necessidade de aprender, é benéfico
utilizando formas alternadas de aprendizagem, assim, diminui a dificuldade que os

discentes possuem em aprender na sala de aula.

Uma segunda questédo abordada com os professores foi quais os elementos
inibidores que ocorreram no processo de aplicacdo das tecnologias e que de alguma
forma influenciaram negativamente o andamento das atividades. Conforme apresenta
o gréfico 5, a falta de infraestrutura foi o grande percal¢co, com quatro unidades de
referéncias, falta de conexao de internet nas salas, quantidade de tablets disponiveis
ou carregados, o procedimento até a resolucdo do problema. Todas as essas
questdes geraram um certo descompasso, ocasionando em um momento especifico,
situacdes indisciplinares dentro de sala de aula. Outros dois aspectos bem pontuais,
mencionados por um professor, ressaltou a dificuldade de trabalho em equipe, no qual
todos trabalham de forma cooperativa e colaborativa e também o ndo dominio de

alguns aplicativos, precisando da orientacéo e ajuda do docente.

Grafico 5: Fatores inibidores na utilizagdo das TDIC

Estrutura

Colaboracao da equipe

Dominio das TIC

0 0,5 1 15 2 2,5

Geografia O Historia

Nota: a autora
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Na pergunta realizada pelos alunos, pos aplicacdo das estratégias, houve
mencdes também sobre a objecdo da falha na estrutura de rede. O aluno W endossa
que:

[...] coisas inesperadas acontecem, como a internet caindo e isso
dificulta a produtividade. (ALUNO W).

Oliveira (2006) alerta que o sistema de tecnologia educacional € composto por
um tripé, formado pela infraestrutura fisica tecnoldgica, processos de transmissao do
conteudo e agentes do ambiente educacional. Quando um desse tripé ndo funciona,
nao é garantido a transmisséo e constru¢cdo do conhecimento, pois ha uma falha no
processo de estruturacdio do saber. A vista disso, Oliveira (2006) ainda salienta que
se faz necessario um olhar especifico por parte dos gestores escolares para essa
esfera nas instituicbes de ensino, pois se torna inviavel falar tanto em tecnologia e o

uso dela em sala de aula, sendo que ndo ha condicdes fisicas e estruturais para isso.

Por fim, foi perguntando aos professores se eles viram alguma diferenca no
comportamento e na motivagcédo dos estudantes ao longo da atividade com aplicagéao
das tecnologias, o grafico 6 denota as referéncias feitas pelos professores durante as
entrevistas, houve dois numeros de unidade de registro sobre a melhora na disciplina

em sala de aula.

Grafico 6: Comportamento dos alunos durante a utilizagédo das TDIC

Disciplina %
Interesse 3
1
Obijetivo atingido 2 |
Participati 4
pativos 5]
Incentivar a participagdo na busca do 4
conhecimento-EA 4 |

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45
Geografia OHistoria

Nota: a autora
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A disciplina foi um aspecto citado por ambos os professores, como mostra o

gréafico 6. O professor 2 relata que:

Houve interesse dos alunos em ambas as salas para as atividades, o
gue influencia para um melhor comportamento, pois estdo engajados
na atividade. (Professor 2).

O interesse e a participacdo dos discentes a realizacdo das atividades
também foram mencionados em ambas as entrevistas, o professor 1 sustenta esse
argumento quando afirma que:

Percebi que eles tiveram mais vontade, ndo precisei ficar no pé para
eles realizarem a atividade. E isso ja é uma vitéria (risos). Quando
vocé lanca uma aula expositiva eles ndo demonstram interesse, agora,
eles participando, buscando para apresentarem algo é outra coisa...

achei superinteressante eles se posicionando para querer discutir e
falar nas apresentacdes finais. (Professor 1).

Dentre essas citacfes, o professor 1 salienta que a utilizacdo das TDIC no
processo de ensino e aprendizagem gera um interesse maior e uma predisposicao
dos alunos para a participacdo na aula, pois € algo que eles ja dominam e faz parte
do quotidiano deles. Em concordancia, o professor 2 também pontua que a utilizacéo
das TDIC durante a aula cria um ambiente de interacdo entre os proprios alunos e
entre os professores e os estudantes. Em congruéncia com essas afirmativas estao
0S pressupostos da aprendizagem na era digital defendida por Seymour Papert
(2008), no qual alega que a interacdo € o principal elemento do processo de
aprendizagem com a utilizacdo de tecnologias, propiciando a troca de experiéncias,
em que cria a possibilidade de formacdo de um contexto para novas descobertas,

dialogos, desenvolvendo no educando um papel ativo, analitico de sua aprendizagem.

Outro fator de grande relevancia no comportamento dos alunos durante a
utilizacao das TDIC é a motivacao para a participacao na busca da construcéo do seu
préprio conhecimento, como ja citado pelos professores, os alunos tiveram uma
postura pro ativa, pesquisadora do seu processo de aprendizagem, e é através dessa
motivacdo juntamente com suas experiéncias vividas que ocorre a aprendizagem

significativa, conforme defende Ausubel (1982).

A pergunta aos discentes foi realizada no dia 04/11, através da plataforma

Google Forms em pergunta aberta com os tablets disponiveis na escola. O



126

guestionamento foi objetivo: Na opinido de vocés, o que acharam do uso das
tecnologias nas disciplinas de histéria e geografia? As respostas estao expressas no

gréfico 7.

Gréfico 7: Feedback dos alunos

Aulas_interessantes 131

Fatores_negativos_estrutura
Pesquisar
Aula_dinamica
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Usar_mais_tecnologia
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Aula_prética_divertidas 14 |
Gostou 18 |

o
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Nota: a autora

As respostas foram positivas, houve 26 citagdes de que o uso das TDIC

ajudou no processo de compreensado do conteldo, entre elas:
Entendi mais aprendendo, mexendo na tecnologia e amei saber de
tudo isso. Em histéria eu tenho muita dificuldade de aprender e

consegui pegar a matéria, para mim isso é algo novo e com certeza
amei o uso da tecnologia. (Aluno X).

Histéria: Eu achei que ficou muito esclarecido na minha cabeca a
matéria, porque fazer o video foi uma forma divertida de estudo. (Aluno
Y).

Eu achei que foi uma forma bem articulada de aprendizado, né&o
cansativo e bem melhor para aprender principalmente, para nos
jovens que somos tao conectados com a nova tecnologia. (Aluno Z).

Em concordancia com as respostas dos discentes, os professores tambéem
perceberam essa facilidade na assimilagdo do conteudo, através do uso das TDIC.
gquando perguntado se consideravam que as estratégias tecnoldgicas utilizadas

contribuiram para facilitar a aprendizagem, e quais os fatores positivos vistos durante
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as atividades propostas, os mesmos responderam positivamente. O aspecto mais
citado foi que com o uso das tecnologias o aluno se torna mais autbnomo no seu
processo de aprendizagem, o professor 1 cita que:

Um fator facilitador na aplicacdo das TDIC € que eles (alunos) por si

s6 ja vao atras das fontes de pesquisa, assim ficou mais facil para a
conducéo da aula. (PROFESSOR 1).

Por fim, mediante a analise dos feedbacks dos docentes e educandos, 0s
objetivos da pesquisa foram alcancados, pois contribuiram para a constru¢éo de uma
aprendizagem significativa, considerando o contexto e as diferencas geracionais entre

os dois agentes da pesquisa.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A tecnologia € uma realidade nos dias atuais que oferece beneficios quando
agregado ao processo de ensino e aprendizagem. Assim, oportuniza novos
delineamentos de ensino e, principalmente, do aprender, mediante a nova geracao de
alunos, nativos digitais, que carece de novas maneiras de acesso ao conhecimento,

desenvolvimento de individuos criticos, criativos, competentes e dinamicos.

Diante dos resultados obtidos, averiguou-se que o0s objetivos foram
alcancados, pois conforme a proposta geral de verificar se a utilizacéo de estratégias
tecnoldgicas contribui para uma aprendizagem significativa, as respostas dos alunos
foram positivas somatizando 26 numeros de referéncias para a confirmacao de que
as tecnologias contribuiram para uma aprendizagem significativa, designadamente no
ambito das atividades realizadas com os professores e com as turma em sala de aula.
Ou seja, de acordo com a teoria de Ausubel, a aprendizagem significativa tem como
principais indicadores a assimilagdo e conexdo dos conteldos novos com O0S
conhecimentos prévios e experiéncias ja vividas do individuo, no caso dos alunos, o
conhecimento no uso das TDIC. Desta forma, o conteudo adquirido fez sentido no
processo de aprendizagem em ambas as disciplinas em estudo. As estratégias
tecnologicas aplicadas em sala de aula pelos professores, revelaram a conexao entre

os indicadores da teoria de Ausubel e os resultados obtidos nas atividades realizadas.

Os objetivos especificos também foram alcancados, visto que o primeiro é de
conhecer a realidade do docente em sala de aula, a partir da geracéo de discentes,
nativos digitais. Para tanto, os resultados dos questionarios comprovaram que 0s
discentes estdo em contato constante com as tecnologias, e optam pela utilizacdo das
TDIC no processo de aprendizagem, como uma ferramenta auxiliadora e facilitadora

desse processo.

Para o segundo objetivo especifico foi identificado as dificuldades vividas pelo
professor e aluno na vertente de intergeracionalidade. Destacou-se a diferenciacao
de principios entre as geracdes representadas, e a ilusdo dos alunos acerca da
independéncia do conhecimento, desconsiderando a importancia da escola e do

ensino.
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Relativamente ao terceiro objetivo, sobre a aplicacdo de estratégias
tecnoldgicas, foi efetivada através da participacdo dos alunos mediante o uso das
tecnologias nas atividades propostas pelos professores, com a utilizagao dos recursos
digitais (plataformas e aplicativos) no processo de ensino e aprendizagem para ambas

as turmas.

No que se refere ao quarto objetivo que visava a andlise do resultado das
estratégias tecnoldgicas em sala de aula, foi atingido com éxito, uma vez que apos a
aplicacdo das estratégias, os professores foram entrevistados com a finalidade de
aferir o impacto da utilizacdo das TDIC no processo de ensino e aprendizagem, e
também junto aos alunos, no sentido de perceber a prépria construcdo do
conhecimento por meio da utilizagao das TDIC.

Por fim, o ultimo objetivo propunha a avaliar se 0 uso das estratégias
tecnologicas contribuiu para uma efetiva aprendizagem no contexto da
intergeracionalidade entre professor e aluno. Confirmando esse propdsito, os alunos
citaram que aulas com o uso de tecnologia deveriam ser mais recorrentes, destacaram
também gque gostaram da experiéncia do aprendizado com recursos tecnolégicos. E
os professores, também pontuaram que os objetivos pretendidos para as aulas foram
atingidos e que houve interesse por parte dos alunos na realizacdo das atividades

propostas.

Conclui-se a pesquisa confirmando por meio dos resultados, que o uso das
tecnologias no processo de ensino e aprendizagem contribuem para uma
aprendizagem significativa, colaborativa e criativa, desenvolvendo no discente uma
postura ativa no seu processo de aprendizagem e favorecendo a relacéo geracional

entre aluno e professor.



130

5 REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

ALMEIDA, I.A;; SILVA, J. C. B. S.; JUNIOR, S. A. S.; BORGES, L. M. Tecnologias e
e Educagéo: o uso do youtube na sala de aula. In: Anais do Il Congresso Nacional
de Educacao — CONEDU. Campina Grande: 14-17/ out, 2015. Disponivel em:
<https://www.editorarealize.com.br/revistas/conedu/trabalhos/ TRABALHO_EV045 M
D1_SA4 _ID8097_06092015214629.pdf>. Acesso em: out.2019.

ALMEIDA, M. E. B. Educacéo e tecnologias no Brasil e em Portugal em trés
momentos de sua histéria. Educacéo, Formacéao e Tecnologia, Lisboa (PT), v.1,
n.1, p. 23-36, maio, 2008. Disponivel em:
<http://eft.educom.pt/index.php/eft/issue/view/5>. Acesso em: dez.2018.

ALMEIDA, M. E. B. Integracéo de curriculo e tecnologias: a emergéncia de web
curriculo. XV Edipe — Encontro Nacional de Didatica e Préatica de Ensino. Belo
Horizonte: UFMG, 2010. Disponivel em:
<http://emaberto.inep.gov.br/index.php/emaberto/article/view/2262>. Acesso em: fev.
20109.

ALMEIDA, M. E. B. Integracéao de curriculo e tecnologias, a emergéncia de web
curriculo. Belo Horizonte: Endipe, 2010. Disponivel em:
<https://www.academia.edu/33937476/INTEGRA%C3%87%C3%830_DE_CURR%C3%8D
CULO_E_TECNOLOGIAS A EMERG%C3%8ANCIA DE_WEB_CURR%C3%8DCULO >.
Acesso em:mar.2019.

ALMEIDA, M. E. B.; SILVA, M. G. M. Curriculo, tecnologia e cultura digital: espacos
e tempos de web curriculo. Revista e-curriculum, v. 7, n.1, 2011. Disponivel em:
<http://ken.pucsp.br/curriculum/article/view/5676>. Acesso em: out.2019.

ALMEIDA, M. E.; VALENTE, J. A. Curso de Especializacdo em Educacéo na
Cultura Digital. Nucleo de Base 1. Brasilia, DF. MEC, 2014.

ALMEIDA, P. R. O Brasil e a nanotecnologia: rumo a quarta revolugéo industrial.
Revista Espaco Académico, Maring4, v. VI, n. 52, set, 2005. Disponivel em: <
https://scholar.google.com.br/scholar?hl=ptBR&as_sdt=0%2C5&qg=0+brasil+e+a+na
notecnoogia+rumo+%C3%A0+quarta+revolu%C3%A7%C3%A3o0+industrial&btnG>.
Acesso em: out. 2019.

ALTOE, A.; COSTA, M. L. F.; TERUYA, T. K. Educac&o e Novas Tecnologias.
Maringa: Eduem, 2005.

AMANTE, L.; OLIVEIRA, I.; GOMES, M. J. Avaliacéo digital nas universidades
publicas portuguesas: perspetivas de professores e de estudantes. In: EUTIC 2014
Lisboa — O papel das TIC no design de processos informacionais e cognitivos.
Universidade Nova de Lisboa. Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas. Lisboa,
2014.Disponivel em: <https://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/34620>.
Acesso em: set.20109.



131

APPLE, M. W.; AU, W.; GANDIN, L. A. (Org.). Educacéao Critica: analise
internacional. Porto Alegre: ArtMed, 2011.

ARAGAO, R. M. R. Teoria da Aprendizagem Significativa de David P. Ausubel:
sistematizacéo dos aspectos tedricos fundamentais. Campinas, 1976. Disponivel
em: <http://repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/253230>. Acesso em: mar.2018.

AUSUBEL, D. P. A aprendizagem significativa: a teoria de David Ausubel. Sdo
Paulo: Moraes, 1982.

BARBOSA, A. F. (Org.). Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao e
da comunicagao no Brasil: TIC domicilios e TIC empresas 2009. Sao Paulo:
Comité Gestor da Internet no Brasil, 2010. Disponivel em:
<https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/tic-2009.pdf>. Acesso em: fev.2019.

BARBOSA, A. F. (Org.). Pesquisa sobre o uso da internet por criangas e
adolescentes no Brasil 2013. Sao Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil,
2014. Disponivel em: <https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/tic-kids-online-
2013.pdf>. Acesso em: jan. 2019.

BARBOSA, A. F. (Org.). Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao e
comunicag¢ao no Brasil: TIC domicilios e empresas 2013. Sao Paulo: Comité
Gestor da Internet no Brasil, 2014. Disponivel em:
<https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/TIC_DOM_EMP_2013_livro_eletronico.pdf>
Acesso em: fev. 2019.

BARBOSA, A. F. (Org.). Pesquisa sobre o uso das tecnologias de informacao e
comunicagao no Brasil: TIC domicilios 2014. Sdo Paulo: Comité Gestor da Internet
no Brasil, 2015. Disponivel em:
<https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/TIC_Domicilios_2014_livro_eletronico.pdf>.
Acesso: fev. 2019.

BARDIN, L. Analise de conteudo. 32 ed. Sdo Paulo: Edi¢cdes 70, 2016.

BEHRENS, M. A. O Paradigma Emergente e a Pratica Pedagdgica. Petrépolis:
Vozes, 2007.

BELINER, D. C. A personal response to those who bash teacher education. Fournal
of Teacher Education, v. 51, n. 5, p. 358-371, 2000. Disponivel em:
<https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0022487100051005004>. Acesso
em: out. 2019.

BELLONI, M. L. Criancas e Midias no Brasil, cenarios de mudanca. Campinas:
Papirus, 2010.

BELLONI, M. L. O que é midia-educacao. Campinas: Autores Associados, 2012.


https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/tic-kids-online-2013.pdf
https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/tic-kids-online-2013.pdf
https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/TIC_DOM_EMP_2013_livro_eletronico.pdf
https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/TIC_Domicilios_2014_livro_eletronico.pdf

132

BELLONI, M. L.; GOMES, N. G. Infancia, midias e aprendizagem: autodidaxia e
colaboragéo. Educacéo e Sociedade, v. 29, n. 104, p.717-746, out. 2008. Disponivel
em: <https://www.redalyc.org/pdf/873/87314209005.pdf>. Acesso em: fev.2019.

BERVOT, E.; BELLONI, M. L. Midia-educacao: conceitos, histéria e perspectivas.
Educacéo e Sociedade online, v. 30, n. 109, 2009. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S010173302009000400008&script=sci_abstrac
t&ting=pt>. Acesso em: out.2017.

BEZERRA, J. C. C.; BRITO, S. O. Redes Sociais como ferramenta pedagogica: O
caso do projeto e-Jovem. In: Congresso Internacional ABED de Educacgéo a
Distancia, 2013. Disponivel em:
<http://'www.abed.org.br/congresso2013/trabalhos/277.pdf>. Acesso em: mar. 2019.

BOLIVAR, A. La identidade profesional del profesorado de secundaria: crisis y
reconstruccion. Malaga: Aljibe, 2006.

BONILLA, M. Incluséo digital nas escolas. In: PINHEIRO, A. e ANANIAS, M. (Org.).
Educacdo, direitos humanos e incluséo social: historias, memorias e politicas
educacionais. Jodo Pessoa: Editora universitario da UFPB, 2009.

BORBA, M. C.; PENTEADO, M. G. Informéatica e Educacdo Matematica. Belo
Horizonte: Auténtica, 2001.

BORDENAVE, J. D.; PEREIRA, A. M. Estratégias de ensino-aprendizagem.
Petrépolis: Editora Vozes, 2002.

BRASIL, Ministério da Educacéo. Edital n.1, de 20 de maio de 2009. Chamamento
publico para pré-qualificacdo de tecnologias que promovam a qualidade na
educacao basica. Disponivel em: <http://www.jusbrasil.com.br/diarios/674876/pg-41-
secao-3-diario-oficial-da-uniao-dou-de21-05-2009>. Acesso: mar.2019.

BREDESON, P. V. The architecture of professional development: Materials,
messages and meaning. International journal of educational research, v. 37, n. 8,
p. 661-675, 2002. Disponivel em:
<https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0883035503000648>. Acesso
em: out.2019.

BRITO, A. A. S. Os materiais na Historia da Escrita (das placas de argila da Suméria
as pastilhas de silicio dos processos actuais). Ciéncia e tecnologia dos materiais,
Lisboa, PT, vol. 22, n.1-2, p.102-122, 2010. Disponivel em:
<http://www.scielo.mec.pt/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S087083122010000100
012>. Acesso em: mar.2019.

BRIGGS, A.; BURKE, P. Uma histéria social da midia: de Gutenberg a Internet. 22
ed. Rio de Janeiro: Zahar, 2006.


http://www.jusbrasil.com.br/diarios/674876/pg-41-secao-3-diario-oficial-da-uniao-dou-de21-05-2009
http://www.jusbrasil.com.br/diarios/674876/pg-41-secao-3-diario-oficial-da-uniao-dou-de21-05-2009

133

BRITTES, A. S.; SILVA. F. F.M.; AZEVEDO L. K. S.; BIERHALS, P.A. Conflitos de
geracdes. In: VI Mostra Cientifica do CESUCA, 2012, Cachoeirinha (RS). Anais da
Amostra Cientifica do Cesuca, v.1, n.6, p. 149- 158, 2012. Disponivel em:
<http://ojs.cesuca.edu.br/index.php/mostrac/issue/view/ANAIS%20DA%20VI%20MIC
%20D0O%20CESUCA>. Acesso em: out.2017.

BROLIO, D. R. A tecnologia na educacéao: o uso de um sistema gerenciador de
conteudo e aprendizagem. Sao Paulo, 2017. 94f. Dissertacdo (Mestrado em
Administracdo de empresas). Escola de Administracdo de Empresas de Séo Paulo,
Fundacéo Getulio Vargas, 2017. Disponivel em:
<https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/18096>. Acesso em: mar. 2019.

CASAGRANDE, G. N. As contribui¢cdes das tecnologias digitais da informacao
e comunicacdo (TDIC) no processo ensino/aprendizagem. Florianépolis:UFSC,
2016. Disponivel em: <https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/169726>.
Acesso em: out.2019.

CASTELLS, M. A Sociedade em rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999.

CASTELLS, M. A Era da Informacgéo: economia, sociedade e cultura, vol. 1. Lisboa:
Fundacao Calouste Gulbenkian, 2002.

CLARKE, D.; HOLLINGSWORTH, H. Elaborating a model of teacher professional
growth. Teaching and Teacher Education, v.18, n.8, p. 947-967, 2002. Disponivel
em: <https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0742051X02000537>.
Acesso em: out.2019.

COELHO, L.; PISONI, S. Vygotsky: sua teoria e a influéncia na educacédo. Revista
Modelos—FACOS/CNE Osorio, v. 2, n. 2, p. 144-152, 2012. Disponivel em:
<http://facos.edu.br/publicacoes/revistas/eped/agosto_2012/pdf/vygotsky sua_teori
a_e_a_influencia_na_educacao.pdf>. Acesso em: out.2019.

COLL, C.; MONEREDO, C. Psicologia da Educacéao Virtual: Aprender e ensinas
com as tecnologias da informacé&o e da comunicacdo. Sao Paulo: Artmed Editora,
2010.

CONGER, J. Quem é a geracdo x? Hsm management, Sorocaba, SP, v.11, n.1,
p.128-138, set/out, 1998. Disponivel em:
<https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/35550808/3 _guemeageracax
pdf?AWSAccessKeyld=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&EXxpires=1555274051&Signate
=mqipEr70IMyW%2Bv6JpOS2WY 096s1%3D&responsecontentdisposition=inline%3
B%20filename%3D3_quem_e_a _geracao_x.pdf>. Acesso em: dez.2018.

CONTREIRAS, P. A. R. A guarta revolugao industrial: um estudo de caso realizado
na empresa Liz de tecnologia. Revista Gestéo, Inovacao e Negécios, v.1, n.1, p.
79-97, 2015. Disponivel em:
<http://revistas2.unievangelica.edu.br/index.php/administracao/article/view/1307>.
Acesso em: out. 2019.


http://ojs.cesuca.edu.br/index.php/mostrac/issue/view/ANAIS%20DA%20VI%20MIC%20DO%20CESUCA
http://ojs.cesuca.edu.br/index.php/mostrac/issue/view/ANAIS%20DA%20VI%20MIC%20DO%20CESUCA
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/18096
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/35550808/3_quemeageracaxpdf?AWSAccessKeyId=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=1555274051&Signate=mqipEr70JMyW%2Bv6JpOS2WYO96sI%3D&responsecontentdisposition=inline%3B%20filename%3D3_quem_e_a_geracao_x.pdf
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/35550808/3_quemeageracaxpdf?AWSAccessKeyId=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=1555274051&Signate=mqipEr70JMyW%2Bv6JpOS2WYO96sI%3D&responsecontentdisposition=inline%3B%20filename%3D3_quem_e_a_geracao_x.pdf
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/35550808/3_quemeageracaxpdf?AWSAccessKeyId=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=1555274051&Signate=mqipEr70JMyW%2Bv6JpOS2WYO96sI%3D&responsecontentdisposition=inline%3B%20filename%3D3_quem_e_a_geracao_x.pdf
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/35550808/3_quemeageracaxpdf?AWSAccessKeyId=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=1555274051&Signate=mqipEr70JMyW%2Bv6JpOS2WYO96sI%3D&responsecontentdisposition=inline%3B%20filename%3D3_quem_e_a_geracao_x.pdf

134

COSTA, I. Novas tecnologias e aprendizagem. 2. ed. Rio de Janeiro: Wak Editora,
2014.

COSTA, S. R. S.; DUQUEVIZ, B. C.; PEDROZA, R. L. S. Tecnologias Digitais como
instrumentos mediadores da aprendizagem dos nativos digitais. Psicologia Escolar
e Educacional, v. 19, n. 3, p. 603-610, 2015. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/pee/v19n3/2175-3539-pee-19-03-00603>. Acesso em:
fev.2019.

COUTINHO P. C.; CHAVES, J.H. Estudo de caso na investigacdo em Tecnologia
Educativa em Portugal. Revista portuguesa de educacdao, Braga, v. 15, n. 1, 2002.
Disponivel em: <https://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/492>. Acesso:
fev.2018.

DELORS, J. Educacao: um tesouro a descobrir. 52 ed. Brasilia: Cortez, UNESCO
2001.

DIAS, J. L. Historia da normalizacao brasileira. Rio de Janeiro: ABNT, 2011.
Disponivel em:<http://www.abnt.org.br/images/pdf/historia-abnt.pdf>. Acesso em:
mar.2019.

DILLENBURG, D. J.; TEIXEIRA, A. C. Uma proposta de avaliagdo qualitativa em
ambientes virtuais de aprendizagem. In: XXIl Simpdsio brasileiro de Informatica na
Educacéo (SBIE), 2011, Aracaju. Anais do XXII SBIE. Aracaju: 21-25/nov/2011, p.
969-970. Disponivel em:
<http://www.brie.org/pub/index.php/sbie/article/view/1649/1414>. Acesso em:
mar.2019.

DOURADO, I. F.; SOUZA, K. L.; CARBO, L.; MELLO, G. J.; AZEVEDO, L. F. Uso
das TIC no ensino de ciéncias na educacao basica: uma experiéncia didatica.
Revista de ensino, educacdao e ciéncias humanas, v. 15, p. 357 — 364, 2014.
Disponivel em: <http://revista.pgsskroton.com.br/index.php/ensino/issue/view/58>.
Acesso em: dez.2018.

DUTRA, G. B. Tecnologia da informacéo e da comunicacao em instituicées de
ensino superior catarinenses. Floriandpolis, 2006. 154f. Dissertacdo (Mestrado em
Administracdo). Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2006.
Disponivel em:
<https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/88391/225570.pdf?sequence
=1>. Acesso em: fev. 2019.

EMMEL, R.; KRUL, A. J. As teorias da aprendizagem frente aos professores da
educacéo basica. Di@logus, v.1, n.2, 2012. Disponivel em:
<http://revistaeletronica.unicruz.edu.br/index.php/Revista/issue/view/8/showToc>.
Acesso em: nov.2018.

FANTINI, C. A.; SOUZA, N. C. S. Analise dos fatores motivacionais das geracoes
baby boomers, X, Y e Z e suas expectativas sobre carreira profissional. Revista


https://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/492
http://www.abnt.org.br/images/pdf/historia-abnt.pdf
http://revista.pgsskroton.com.br/index.php/ensino/issue/view/58
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/88391/225570.pdf?sequence=1
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/88391/225570.pdf?sequence=1
http://revistaeletronica.unicruz.edu.br/index.php/Revista/issue/view/8/showToc

135

iPecege, Piracicaba, SP, v.1, n. %, p. 126-145, jul. 2015. Disponivel em:
<https://revista.ipecege.com/Revista/article/view/25>. Acesso em: fev.2019.

FARIA, W. Aprendizagem e planejamento de ensino. S3o Paulo, Atica, 1989.

FAVA, R. Educacéao 3.0: Aplicando o Pdca nas Instituicdes de Ensino. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014.

FEY, A. F. A linguagem na interagcéo professor-aluno na era digital: consideracdes
tedricas. Revista Tecnologias na Educacéo, v. 3, n.1, p. 57-77, 2011. Disponivel
em:< http://tecedu.pro.br/wp-content/uploads/2015/07/Art1-ano3-vol-4-
julho2011.pdf>. Acesso em: jan.2019.

FINO, C. N. Vygotsky e a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP): trés
implicacdes pedagogicas. Revista Portuguesa de educacao, v. 14, p. 273-291,
2001. Disponivel em:
<https://digituma.uma.pt/bitstream/10400.13/799/1/Fin0%207.pdf>. Acesso em:
set.2019.

FONTANA, R. Psicologia e Trabalho Pedagdgico. Sao Paulo: Atual, 1997.

FONTANA, V. S. O perfil do professor frente as tecnologias da informacéo e
comunicacao (TIC) na sociedade em rede, 2010. Disponivel em: <http://sinpro-
es.org.br/main.asp?link=amateria&id=20>. Acesso em: jan.2019.

FREITAS, M. C. D.; ALMEIDA, M. G. (Org.) Docentes e discentes na sociedade
da informacé&o. Rio de Janeiro: Brasport, 2012.

FREITAS, W. R. S.; JABBOUR, C. J. C. Utilizando estudo de caso (s) como
estratégia de pesquisa qualitativa: boas praticas e sugestdes. Revista Estudo &
Debate, Lajeado, RS, v. 18, n. 2, p. 07-22, 2011. Disponivel em:
<http://www.meep.univates.br/revistas/index.php/estudoedebate/article/view/560>.
Acesso em: mar.2018.

FUHR, R. C. A tecnopedagogia na esteira da educacio 4.0: aprender a aprender na
cultura digital. In: V Congresso Nacional de Educacédo (CONADE), 2018, Olinda.
Anais do V CONADE. Olinda: 17-20/out, 2018a. Disponivel em:
<http://www.editorarealize.com.br/revistas/conedu/anais.php>. Acesso em: out.2019.

FUHR, R. C. Educacéo 4.0 e seus impactos no século XXI. In: V Congresso
Nacional de Educacéo (CONADE), 2018, Olinda. Anais do V CONADE. Olinda: 17-
20/out, 2018b. Disponivel em:
<http://www.editorarealize.com.br/revistas/conedu/anais.php>. Acesso em: out.2019.

GABRIEL, M. Educar a revolucéo digital na educacao. 1 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2013.


https://revista.ipecege.com/Revista/article/view/25
http://tecedu.pro.br/wp-content/uploads/2015/07/Art1-ano3-vol-4-julho2011.pdf
http://tecedu.pro.br/wp-content/uploads/2015/07/Art1-ano3-vol-4-julho2011.pdf
http://sinpro-es.org.br/main.asp?link=amateria&id=20
http://sinpro-es.org.br/main.asp?link=amateria&id=20
http://www.meep.univates.br/revistas/index.php/estudoedebate/article/view/560

136

GARCIA, S. M. S. A construcéo do conhecimento segundo Jean Piaget. Ensino em
Re-vista, Uberlandia, MG, v.6, n.1, p. 17-28, jun/jul. 1998. Disponivel em:
<http://www.seer.ufu.br/index.php/emrevista/issue/view/479>. Acesso em: fev.2018.

GEWEHR, D. Tecnologias digitais de informagao e comunicagao (TDICs) na
escola e em ambientes nao escolares. 2016. [134 f.]. (Dissertagdo) — Programa de
Pd6s-Graduagao em ensino, Centro Universitario UNIVATES, 2016. Disponivel

em: <https://www.univates.br/bdu/bitstream/10737/1576/1/2016DiogenesGewehr.pdf
>. Acesso em: out. 2019.

GIL, A.C. Como elaborar projetos e pesquisa. 62 ed. Sado Paulo: Atlas, 2017.

GONZALEZ, R. F. O sujeito que aprende: desafios do desenvolvimento do tema da
aprendizagem na psicologia e na pratica pedagogica. In: TACCA, M.C.V.R.
Aprendizagem e trabalho pedagogico. 22 ed. Campinas: Editora Alinea, 2008.

GOULAO, M. F. TIC, Educacéo e Sociedade. In: Conferéncia Ibérica em Inovacao
na Educacdo com TIC, 2011, Braganca (PT). Actas do IETIC — Conferéncia Ibérica
em Inovacédo na Educacdo com TIC. Braganca: Instituto Politécnico de Braganca,
2011, p. 55-65. Disponivel em: <https://bibliotecadigital.ipb.pt/handle/10198/7431>.
Acesso em: mar. 2019.

GUERREIRO, E. P. Cidade digital: infoincluséo social e tecnologia em rede. Sao
Paulo; Editora Senac S&o Paulo, 2006.

GUSKEY, T. R.; SPARKS, D. Linking professional development to improvements in
student learning. Annual meeting of the American Educational Research
Association, v. 12, n. 11, 2004. Disponivel em:
<https://scholar.google.com.br/scholar?hl=ptBR&as_sdt=0%2C5&q=LINKING+profes
sional+development+TO+IMPROVEMENTS+IN+STUDENT+LEARNING&btnG=>.
Acesso em: out.2019.

HARGREAVES, A. O Ensino na Sociedade do Conhecimento: a educacéo na
era da inseguranca. Coleccao Curriculo, Politicas e Préticas. Porto: Porto Editora,
2003.

HEIDEMAN, C. Introduction to staff development. In: BURKE, P. Programming for
staff development p. 3-9, Londres: Falmer Press, 1990.

HOBSBAWM, E. J. A era das revolugdes. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2006.

INDALECIO, A. B.; RIBEIRO, M. G. M. Geragdes Ze Alfa: os novos desafios para a
educacao contemporanea. Revista UNIFEV: Ciéncias & Tecnologia. Votuporanga,
SP, v.2, p. 137-148, fev. 2017. Disponivel em:
<http://periodicos.unifev.edu.br/index.php/RevistaUnifev/issue/view/20/showToc>.
Acesso em: mar.2019.


http://www.seer.ufu.br/index.php/emrevista/issue/view/479
https://www.univates.br/bdu/bitstream/10737/1576/1/2016DiogenesGewehr.pdf
https://www.univates.br/bdu/bitstream/10737/1576/1/2016DiogenesGewehr.pdf
https://bibliotecadigital.ipb.pt/handle/10198/7431
http://periodicos.unifev.edu.br/index.php/RevistaUnifev/issue/view/20/showToc

137

ITO, M.; GUTIERREZ, K.; LIVINGSTONE, S.; PENUEL, B.; RHODES, J.; SALEN, K.;
SCHOR, J.; SOFTON-GREEN, J.; WATKINS, S. C. Connected Learning: An
agenda for research and desing. Irvine: Digital Media and learning Research Hub,
2013. Disponivel em: < http://eprints.lse.ac.uk/48114/>. Acesso em: out. 2019.

JENKINS, H. Cultura da convergéncia: a colisdo entre os velhos e novos meios de
comunicacao. 2%ed. Sdo Paulo: Aleph, 2009.

JESUS, J. S.; FERREIRA, W. C. S. M. Paradoxos das tecnologias nos dias de hoje:
oportunidades e educacéao a distancia. In: Anais do Congresso Internacional de
Educacéo e Geotecnologias-CINTERGEO. Salvador:27-29/ maio, 2019. Disponivel
em: < http://www.revistas.uneb.br/index.php/cintergeo/article/view/6897>. Acesso
em: out.2019.

JOLY, M. C.R. A,; SILVA, B. D.; ALMEIDA, L. A. Avaliacdo das competéncias
docentes para utilizacdo das tecnologias digitais da comunicagéo e informagao.
Curriculo sem fronteiras, v.12, n.3, p. 83-96, 2012. Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/profile/Maria_Cristina_Joly/publication/289725263 Ev
aluation_of teaching_competencies_for_using_digital_technologies_in_communicati
on_and_information/links/5787f03d08ae21394a0c77b5/Evaluationofteachingcompet
encies-for-using-digital-technologies-in-communication-and-information.pdf>. Acesso
em: out. 2019.

JONES, P. H. The Continuum of Learner Disengagement: Ethnographic Insights Into
Experiential Learning in Marketing Education. Journal of Marketing Education, v.
34,n.1, p. 19-29, 2012. Disponivel em:
<https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0273475311430801>. Acesso em:
out.2019.

KAMPF, C. A geracdo Z e o papel das tecnologias digitais na construcédo do
pensamento. ComCiéncia[online], n.131. Campinas, 2011. Disponivel em:
<http://comciencia.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=515197654201100070
004&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso: out.2017.

KENSKI, V. M. Aprendizagem mediada pela tecnologia. Revista Diadlogo
Educacional, vol.4, n.10, p.47-56, set./dez. 2003. Disponivel em: <
http://mww2.pucpr.br/reol/pb/index.php/dialogo?dd99=issue&dd0=56>. Acesso em:
nov.2018.

KENSKI, V. M. Educacéao e tecnologias: O novo ritmo da informag&o. Campinas:
Papirus Editora. 2013.

LEMOS, E. S. A aprendizagem significativa: estratégias facilitadoras e avaliacao.
Aprendizagem Significativa em Revista, Porto Alegre, RS, v.1, n.1, p.25-35, abr.
2011. Disponivel em: <http://www.if.ufrgs.br/asr/?go=artigos&idEdicao=1>. Acesso
em: abr. 2019.


http://www2.pucpr.br/reol/pb/index.php/dialogo?dd99=issue&dd0=56
http://www.if.ufrgs.br/asr/?go=artigos&idEdicao=1

138

LEVY, P. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da
informatica. 22 ed. S&o Paulo: Editora 34, 2010a.

LEVY, P. Cibercultura. Sdo Paulo: Editora 34, 2010b.

LOPES, M. I. V.; VILCHES, L. Mercados globais, historias nacionais. Anuario Obitel
2008. Sao Paulo: Ed. Globo, 2008.

LORENZATO, S. Para aprender matematica. Campinas, SP: Autores Associados,
2006.

LUTZ, M. R. Utilizacdo de midias digitais como metodologia de ensino e
aprendizagem de matematica. Projeto de curta duragéo, Instituto Federal de
Farroupilha, Campus Alegrete, 2014.

MACHADO, R. N. S.; BOAKARI, F. M. A dialética das tecnologias digitais nas
aprendizagens intergeracionais. V Encontro Maranhense sobre Educacéao e relagdes
de género no cotidiano escolar. 2015, Sao Luis. Relacdes Intergeracionais,
linguagens e tecnologias. S&o Luis: UFMA, 2015, p. 5 — 21. Disponivel em:<
http://www.gemge.ufma.br/anais_ememce/textos/vol_2.pdf>. Acesso em: mar.2019.

MAGALHAES, R.; VENDRAMINI, A. Os impactos da quarta revolucéo industrial.
GVExecutvo, v. 17, n.1, p.40-43, jan/fev, 2018. Disponivel em:
<http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/gvexecutivo/article/viewFile/74093/71080
>. Acesso em: out.2019.

MAIA, D. L.; BARRETTO, M. C. Tecnologias digitais na educacéo: uma analise das
politicas publicas brasileiras. Educacéo, Formacéao e Tecnologia, v. 5, n.1, p. 47-
61, 2012. Disponivel em: <http://www.eft.educom.pt/index.php/eft/article/view/213>.
Acesso em: mar.2019.

MARCELO, C. G. Desenvolvimento Profissional Docente: passado e futuro. Revista
de ciéncias da educacao, n.8, p. 7-22, jan/abr, 2009. Disponivel em:
<https://idus.us.es/xmlui/handle/11441/29247>. Acesso em: out.2019.

MARCONI, M., & LAKATOS, E. Metodologia cientifica. 5a ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

MARQUES, S. A. V. Educabilidade e construcdo de lacos intergeracionais. In: X
Congresso Internacional Galego Portugués de Psicopedagogia, 2009, Braga (PT).
Actas do X Congresso Internacional Galego Portugués de Psicopedagogia.
Braga: Centro de Investigagcdo em Educacéo da Universidade do Minho, 2009, p.
1871-1880. Disponivel em:
<http://www.educacion.udc.es/grupos/gipdae/documentos/congreso/xcongreso/pdfs/t
5/t5¢133.pdf>. Acesso em: jan. 2019.

MARTINS, C. A.; GIRAFFA, L. M. Formacéao do docente imigrante digital para atuar
com nativos digitais no ensino fundamental II. In: Anais VIII Congresso Nacional de
Educacéo-EDUCERE. Il Congresso Ibero-americano sobre violéncia nas


http://www.gemge.ufma.br/anais_ememce/textos/vol_2.pdf
http://www.educacion.udc.es/grupos/gipdae/documentos/congreso/xcongreso/pdfs/t5/t5c133.pdf
http://www.educacion.udc.es/grupos/gipdae/documentos/congreso/xcongreso/pdfs/t5/t5c133.pdf

139

escolas-CIAVE. Curitiba: Pontificia Universidade Catélica do Parana-PUC-PR,
2008, p.3631-3644.Disponivel em:
<https://educacaoetics.webnode.com/_files/200000036bfa5dc09d7/Nativos%20digita
1IS%20e%20imigrantes%20digitais.pdf>. Acesso em: Fev.2019.

MASETTO, M. T. Competéncia Pedagodgica do Professor Universitario. 42 ed.
Séo Paulo: Editora Sammus, 2003.

MASETTO, M. T. Mediacéo pedagdgica e o uso da tecnologia. In: MORAN, J. M.;
MASETTO, M. T.; BEHRENS, M. A. Novas tecnologias e mediacdo pedagogica.
152 ed. Campinas: Papirus, 2009.

MATTAR, J. Web 2.0 e redes sociais na educacao a distancia: cases no Brasil.
Revista digital La Educacion, v.145, 2011. Disponivel em:
<https://www.educoas.org/portal/La_Educacion_Digital/laeducacion_145/studies/EyE
P_mattar ES.pdf>. Acesso em: out. 2019.

McCRINDLE, M. Future is bright for Generation Alpha. In: HANSEN, J. The
Advertiser. June 03, 2013. Disponivel em:
<https://www.news.com.au/national/victoria/future-is-bright-for-generation-
alpha/news-story/9e491cb6cfdd407dfdd1813781f24e52>. Acesso em: mar.2019.

McDONALD, P. Future is bright for Generation Alpha. In: HANSEN, J. The
Advertiser. June 03, 2013. Disponivel em:
<https://www.news.com.au/national/victoria/future-is-bright-for-generation-
alpha/news-story/9e491cb6cfdd407dfdd1813781f24e52>. Acesso em: mar.2019.

MEIRELLES, F. Pesquisa Anual do uso de Tl nas empresas, GVcia. Sado Paulo:
FGV- EAESP, 292 ed, 2018.

MORAN, J. M. As midias na educacao. In: MORAN, J. M. Desafios na
comunicacao pessoal. 32 ed, p. 162-166. S&do Paulo: Paulinas, 2007. Disponivel
em:
<http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/tecnologias_eduacacao/midias_educ.p
df>. Acesso em: jan. 2019.

MORAN, J. M. Ensino e aprendizagem inovadores com tecnologias audiovisuais e
telematicas. In:. MORAN, J. M.; MASETTO, M. T.; BEHRENS, M. A. Novas
tecnologias e mediacdo pedagdgica. 152 ed. Campinas: Papirus, 2009.

MOREIRA, M. A. CABALLERO, PALMERO, M. L. R. Aprendizagem significativa: um
conceito subjacente. In: Encuentro Internacional sobre el aprendizaje significativo,
1997, Burgos (ES). Actas del Encuentro Internacional sobre el Aprendizaje
Significativo. Burgos: Universidad de Burgos, 1997, p. 19-44. Disponivel em: <
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=12305 >. Acesso em: mar. 2018.
MOREIRA, M. A.; OSTERMANN, F. Teorias construtivas: textos de apoio ao
professor de fisica. n.10. Porto Alegre: UFRGS, 1999.


https://educacaoetics.webnode.com/_files/200000036bfa5dc09d7/Nativos%20digitais%20e%20imigrantes%20digitais.pdf
https://educacaoetics.webnode.com/_files/200000036bfa5dc09d7/Nativos%20digitais%20e%20imigrantes%20digitais.pdf
https://www.news.com.au/national/victoria/future-is-bright-for-generation-alpha/news-story/9e491cb6cfdd407dfdd1813781f24e52
https://www.news.com.au/national/victoria/future-is-bright-for-generation-alpha/news-story/9e491cb6cfdd407dfdd1813781f24e52
https://www.news.com.au/national/victoria/future-is-bright-for-generation-alpha/news-story/9e491cb6cfdd407dfdd1813781f24e52
https://www.news.com.au/national/victoria/future-is-bright-for-generation-alpha/news-story/9e491cb6cfdd407dfdd1813781f24e52
http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/tecnologias_eduacacao/midias_educ.pdf
http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/tecnologias_eduacacao/midias_educ.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=12305

140

MOREIRA, R. C.; MARTINS, A. F. O.; SANTOS, M. S. A. O uso do laboratorio de
informatica como suporte pedagdgico nas escolas publicas estaduais do ensino
fundamental Il na sede de Senhor do Bonfim-BA. Revista Perspectivas em
Ciéncias Tecnoldgicas, v. 5, n. 5, p. 9-27, Salvador, 2016. Disponivel em:
<http://www.fatece.edu.br/revista%20perspectiva/volume5.php.>. Acesso em:
fev.2019.

MATOS, E. F.; FERREIRA, J. L. A utilizacdo da rede social Facebook no processo
de ensino e aprendizagem na universidade. In: PORTO, C.; SANTOS, E. Facebook
e Educacao: publicar, curtir, compartilhar. Campina Grande: EDUEPB, 2014.

MOTOYAMA, S. Preltdio para uma historia: ciéncia e tecnologia no Brasil. Sdo
Paulo: Edusp, 2004.

NERI DE SOUZA, D.; COSTA, A. P.; NERI DE SOUZA, F. Investigacao qualitativa:
inovagao, dilemas e desafios. v.1. Aveiro, PT: Ludomedia, 2015a.

NERI DE SOUZA, D.; COSTA, A. P.; NERI DE SOUZA, F. Investigacao qualitativa:
inovacao, dilemas e desafios. v.2. Aveiro, PT: Ludomedia, 2015b.

NOGUEIRA, I.; MARIA, C. As teorias de aprendizagem e suas implicacdes no ensino
de matemética. Acta Scientiarum. Human and social sciences, v. 29, n.1, p. 83-
92, 2007. Disponivel em:
<http://www.periodicos.uem.br/ojs/index.php/ActaSciHumanSocSci/issue/view/227/s
howToc>. Acesso em: abr.2018.

NOVAK, J. D. Aprender, criar e utilizar o conhecimento: mapas conceituais como
ferramentas de facilitacdo nas escolas e empresas. Lisboa: Platano Edi¢des, 2000.

OLIVEIRA, F.B. (org.). Tecnologia da infromagao e da comunicag¢éo — Desafios e
propostas estratégicas para o desenvolvimento dos negocios. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2006.

OSTERMANN, F.; CAVALCANTI, C. J. H. Teorias da aprendizagem. Porto Alegre:
Evangraf, 2011.

PAES, C. S. M.; CLARIM, H. J.; GUIMARAES, Y. P. Tecnologia para inovacéo: 90
anos de histéria do Instituto Nacional de Tecnologia. In: Congresso Brasileiro de
Educacdo em Engenharia, XXXIX, 2011, Blumenau, SC. Anais XXXIX COBENGE.
Blumenau, FURB, 2011. Disponivel em:
<http://'www.abenge.org.br/cobenge/arquivos/8/sessoestec/art1983.pdf>. Acesso
em: jan.2019.

PALFREY, J.; GASSER, U. Nascidos na era digital: entendendo a primeira
geracéo dos nativos digitais. Porto Alegre: Artmed, 2011.


http://www.periodicos.uem.br/ojs/index.php/ActaSciHumanSocSci/issue/view/227/showToc
http://www.periodicos.uem.br/ojs/index.php/ActaSciHumanSocSci/issue/view/227/showToc

141

PAPERT, S. M. A maquina das criancas: repensando a escola na era da
informéatica. Porto Alegre: Artes Médicas, 1994.

PATELA, N. O perfil geracional dos alunos de hoje. E-Revista de Estudos
Interculturais do CEI-ISCAP, v. 4, 2016. Disponivel em:
<https://recipp.ipp.pt/handle/10400.22/8399>. Acesso em: out. 2019.

PAVLOV, I. P. Pavlov: obras escolhidas. Sdo Paulo: Fulgor, 1962.

PEDRO, F. A necessidade de uma abordagem sistémica. In: PEDRO, F. Inspirados
pela tecnologia norteados pela pedagogia. Uma abordagem sistémica das
inovacdes educacionais de base tecnolégica. Florianopolis: OCED, 2010.

PERES, R. E.; SANTOS, M. A. Consideracdes gerais e orientacdes praticas acerca
do emprego de estudo de caso na pesquisa cientifica em psicologia. Interacdes,
v.10, n.20, p. 109-126, jul./dez.2005. Disponivel em:
<http://www.redalyc.org/html/354/35402008>. Acesso em: fev.2018.

PIAGET, J. Seis estudos de Psicologia. Rio de Janeiro: Forense Universitaria Ltda,
1967.

PIAGET, J.; INHELDER, B. Mem¢éria e Inteligéncia. Rio de Janeiro: Artenova, 1979.

PINTO, Jorge. Psicologia da aprendizagem: concepcoes, teorias e processos.
Lisboa (PT): Instituto do Emprego e Formacéao Profissional, 2003

PONS, J. P. Vis@es e conceitos sobre a tecnologia educacional. In: Para uma
tecnologia educacional. Porto Alegre: Artmed, 1994.

PONTE, J.P. Tecnologias da informacao e comunicacdo na formacao de
professores: que desafios? Revista Iberoamericana de educacién, n.24, set-dez,
2000. Disponivel em: <https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/3993/1/00-
Ponte%28TIC-rie24a03%29.PDF>. Acesso em: fev.2019.

POZO, J. Aquisicdo de conhecimento: quando a carne se faz verbo. Porto Alegre:
Artmed, 2004.

PRASS, A. R. Teorias da aprendizagem. Porto Alegre, RS, 2008, 55f. Monografia
da disciplina de pés-graduacgéo: Fundamentos tedricos para a pesquisa em ensino
de fisica. Porto Alegre, 2008. Disponivel em:
<https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/37775552/Teorias_de_Apren
dizagem.pdf?AWSAccessKeyld=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=1555280485
&Signature=H8eEqgUKzKJPQeWv5kOySOGrwh4%3D&responsecontentdisposition=
inline%3B%20filename%3DTeorias_de_Aprendizagem.pdf>. Acesso em: set.2018.


http://www.redalyc.org/html/354/35402008/
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/37775552/Teorias_de_Aprendizagem.pdf?AWSAccessKeyId=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=1555280485&Signature=H8eEgUKzKJPQeWv5kOySOGrWh4%3D&responsecontentdisposition=inline%3B%20filename%3DTeorias_de_Aprendizagem.pdf
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/37775552/Teorias_de_Aprendizagem.pdf?AWSAccessKeyId=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=1555280485&Signature=H8eEgUKzKJPQeWv5kOySOGrWh4%3D&responsecontentdisposition=inline%3B%20filename%3DTeorias_de_Aprendizagem.pdf
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/37775552/Teorias_de_Aprendizagem.pdf?AWSAccessKeyId=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=1555280485&Signature=H8eEgUKzKJPQeWv5kOySOGrWh4%3D&responsecontentdisposition=inline%3B%20filename%3DTeorias_de_Aprendizagem.pdf
https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/37775552/Teorias_de_Aprendizagem.pdf?AWSAccessKeyId=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL3A&Expires=1555280485&Signature=H8eEgUKzKJPQeWv5kOySOGrWh4%3D&responsecontentdisposition=inline%3B%20filename%3DTeorias_de_Aprendizagem.pdf

142

PRENSKY, M. R. Digital natives, digital immigrants. On the horizon, v.9, n.5, p. 1-6,
2001. Disponivel em: <http://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-
%20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf>. Acesso em:
nov.2018.

PRENSKY, M. R. Teaching digital natives: partnering for real learning. Corwin
Press, 2010.

QUEIROZ, R. C. R. A informagao escrita: do manuscrito ao texto virtual. In: Encontro
Nacional de Ensino e Pesquisa em Informacéao, VI, 2005, Salvador. Informacéo,
Conhecimento e Sociedade Digital. Salvador: UFBA, 2005. Disponivel em: <
http://www.ufrgs.br/limc/escritacoletiva/pdf/a_info_escrita.pdf>. Acesso em: fev.2019.

RAMOS, M. R. V. O uso das tecnologias em sala de aula. Revista Eletrénica
LENPES- PIBID de Ciéncias Sociais — UEL. v. 1, n.2, jul-dez de 2012. Disponivel
em: < http://www.uel.br/revistas/lenpes-pibid/pages/edicao-nordm.-2-vol.-1-jul-dez-
2012.php>. Acesso em: jan.2019.

RIBAS, P. A. V. De Pavlov a Freud, do condicionamento ao desejo: as pequenas-
grandes diferencas no aprender. In: XXVII Congresso Brasileiro de Ensino de
Engenharia (Cobenge), 1999, Natal (RN), p. 558-565. Disponivel em:
<http://www.abenge.org.br/cobenge/arquivos/20/st/s/s133.pdf>. Acesso em:
out.2018.

RIBEIRO, W. Alice no pais das maravilhas tecnoldgicas: uma histéria sobre
tecnologias digitais no ensino de linguas. Brasilia, 2014. 193f. Dissertacdo (Mestrado
em Linguistica Aplicada). Universidade de Brasilia, Brasilia, 2014.

RODRIGUES, A. M. M. Por uma filosofia da tecnologia. In: GRINSPUN, M. P. S. Z,;
(Org.). Educacéo Tecnologica: Desafios e perspectivas. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

RUIZ, N. V. O que resta acima dos nossos ombros? Uma apreciacdo da obra
Polegarzinha, de Michel Serres. Geograficidade, v.6, n.2, p. 91-93, Niterdi, 2016.
Disponivel em: <http://periodicos.uff.br/geograficidade/article/view/12965>. Acesso
em: jun. 2018.

SALGADQO, B. Future is bright for Generation Alpha. In: HANSEN, J. The
Advertiser. June 03, 2013. Disponivel em:
<https://www.news.com.au/national/victoria/future-is-bright-for-generation-
alpha/news-story/9e491cb6cfdd407dfdd1813781f24e52>. Acesso em: mar.2019.

SANTOS, J. C. Processos Participativos na Constru¢cdo do Conhecimento em
Sala de Aula. Caceres: UNEMAT Editora, 2003.

SANTOS, C.; ARINTE, M.; DINIZ, M.; COVIGO, A. O processo evolutivo entre as
geracdes X, Y e baby boomers. Sdo Paulo: Semead, 2011.


http://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf
http://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf
http://www.ufrgs.br/limc/escritacoletiva/pdf/a_info_escrita.pdf
http://www.uel.br/revistas/lenpes-pibid/pages/edicao-nordm.-2-vol.-1-jul-dez-2012.php
http://www.uel.br/revistas/lenpes-pibid/pages/edicao-nordm.-2-vol.-1-jul-dez-2012.php
http://www.abenge.org.br/cobenge/arquivos/20/st/s/s133.pdf
http://periodicos.uff.br/geograficidade/article/view/12965
https://www.news.com.au/national/victoria/future-is-bright-for-generation-alpha/news-story/9e491cb6cfdd407dfdd1813781f24e52
https://www.news.com.au/national/victoria/future-is-bright-for-generation-alpha/news-story/9e491cb6cfdd407dfdd1813781f24e52

143

SANTOS, C. P.; SOARES, S. R. Aprendizagem e relacao professor-aluno na
universidade: duas faces da mesma moeda. Estudos em Avaliacdo Educacional,
v. 22, p. 353-369, 2011. Disponivel em:
<http://www.fcc.org.br/pesquisa/publicacoes/eae/arquivos/1641/1641.pdf>. Acesso
em: out.2017.

SANTOS, J. A. S. Teorias da Aprendizagem: comportamentalista, cognitivista e
humanista. Revista Cientifica Sigma, v.2, n.2, p.97-111, abr./mai./jun. 2006.
Disponivel em: <https://www.iesap.edu.br/arquivo/Revista_SIGMA_2.pdf>. Acesso
em: jul.2018.

SANTOS, M.; SACARABOTTO, S. C. A,; MATOS, E. L. M. Imigrantes e nativos
digitais: um dilema ou desafio na educacao? In: X Congresso Nacional de
Educacdo — EDUCERE. | Seminério Internacional de Representac¢des sociais,
subjetividade e educacdao. Vol. 07, Curitiba, 2011. Disponivel em:

<http://educere.bruc.com.br/CD2011/pdf/5409 3781.pdf>. Acesso em: mar.2019.

SANTOS, R. S. (Org.) Pesquisa sobre o uso das tecnologias da informacéo e da
comunicacao no Brasil 2005. Comité Gestor da Internet no Brasil, Sdo Paulo:
2006. Disponivel em: <https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/tic-2005.pdf>. Acesso
em: fev.2019.

SCAICO, P. D.; DE QUEIROZ, R. J. G. B. A educacao do futuro: uma reflexado sobre
aprendizagem na era digital. In: Simpdésio Brasileiro de Informética na Educacéo
— SBIE, p. 889. Campinas, 2013. Disponivel em:
<https://brie.org/pub/index.php/sbie/article/view/2567. Acesso em: out. 2019.

SCHWAB, K. A quarta revolucéo industrial. Livro eletrbnico. Sao Paulo: Edipro,
2019. Disponivel em: <https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=XZSWDwWAAQBAJ&oi=fnd&pg=PT3&dqg=klaus+schwab+2019&ots=Y8de
gTJIka&sig=VN2L9rP5Mbob6MbeERj800POSg4#v=onepage&g=klaus%20schwab%
202019&f=false>. Acesso em: out.2019.

SCHWAB, K. A quarta revolucéo industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016.

SENGE, P. Escolas que aprendem. Um guia da quinta disciplina para educadores,
pais e todos que se interessam pela educacéo. Porto Alegre: Artmed, 2005.

SERRES, M. Polegarzinha. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2013.

SIEMENS, George. Connectivism: Learning as network-creation. ASTD Learning
News, v. 10, n. 1, p. 1-28, 2005.

SILVA, A. M. P. Processos de ensino e aprendizagem na Era Digital.
Universidade Aberta. 2009. Disponivel em:
<http://www.bocc.ubi.pt/_esp/autor.php?codautor=799>. Acesso em: out.2017.


https://www.iesap.edu.br/arquivo/Revista_SIGMA_2.pdf
http://educere.bruc.com.br/CD2011/pdf/5409_3781.pdf
https://cgi.br/media/docs/publicacoes/2/tic-2005.pdf
http://www.bocc.ubi.pt/_esp/autor.php?codautor=799

144

SILVA, S. Redes Sociais digitais e educacédo. Revista lluminart, v.1 n.5, ago/2010.
Sertdozinho, 2010. Disponivel em:
<http://revistailuminart.ti.srt.ifsp.edu.br/revistailuminart/index.php/iluminart/article/vie
w/97>. Acesso em: out.2019.

SILVA, G. L. O aprender a aprender na educacao tecnologica. Floriandpolis,
2002, 127f. Dissertacao (Mestrado em Engenharia de Producao). Universidade
Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2002. Disponivel em:
<https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/83735>. Acesso em: fev. 2018.

SILVA, N. S.; PIEDRAS, E. R. A maior aventura tecnolégica da histéria da
humanidade: expectativas sociais em relagdo as “novas” tecnologias de informacao
e comunicacado no Brasil, entre 1990 e 2015. Conexdo — Comunicacéao e Cultura,
Caxias do Sul, v. 15, n. 30, p.153-175, julho-dezembro, 2016. Disponivel em:
<http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/conexaol/issue/view/214/showToc>.
Acesso em: out.2018.

SKINNER, B. F. Comportamento verbal. Sdo Paulo: Cultrix, 1957.

SODRE, M. Reinventando a educaco: Diversidade, descolonizacéo e redes.
Petropolis: Editora Vozes, 2012.

SOUZA, D. P. Os impactos da influéncia da midia ao consumo infantil.
Psicologia.pt, 2015. Disponivel em:
<https://www.psicologia.pt/artigos/textos/A0879.pdf>. Acesso em: out. 2019.

SOUZA, S. A. F. A internet como recurso multiplo para o ensino e
aprendizagem de lingua inglesa. Manaus, 1998. 102f. Dissertacao (Mestrado em
Letras). Universidade do Amazonas, Manaus, 1998.

SOUZA, I. M. A.; SOUZA, L. V. A. O uso da tecnologia como facilitadora da
aprendizagem do aluno na escola. Revista Férum ldentidades, v.8, jul/dez, 2010.
Disponivel em: <https://seer.ufs.br/index.php/forumidentidades/article/view/1784>.
Acesso em: out.2019.

TAJRA, S. F. Informatica na educacéo. 62 ed. Sdo Paulo: Erica, 2001.

TAPSCOTT, D. A hora da geracdao digital: como os jovens que cresceram usando
a internet estdo mudando tudo, das empresas aos governos. Rio de Janeiro: Agir
Negécios, 2010.

TAPSCOTT, D.; WILLIAMS, A. D. Macrowikinomics: reiniciando os negocios e 0
mundo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

TEZANI, T. C. R. A educacao escolar no contexto das tecnologias da informacéao e
da comunicacao: desafios e possibilidades para a préatica pedagdgica curricular.
Revista FAAC, Bauru, v.1, n.1, p.35-45, abr./set. 2011. Disponivel em:


https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/83735

145

<https://wwwa3.faac.unesp.br/revistafaac/index.php/revista/article/view/11/5>. Acesso
em: fev.2019.

TORI, R. Educacédo sem distancia: as tecnologias interativas na reducgéo de
distancias em ensino e aprendizagem. Séo Paulo: Editora Senac, 2010.

VASCONCELOS, C. PRAIA, J. F. ALMEIDA, L. S. Teorias de aprendizagem e o
ensino/aprendizagem das ciéncias: da instru¢éo a aprendizagem. Psicologia
escolar e educacional. Campinas, v. 7, n. 1, p. 11-19, jun.2003. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S141385572003000100002&script=sci_abstrac
t&ting=pt>. Acesso em: out.2017.

VELHO, S. Relacdes universidade-empresa: desvelando mitos. Campinas: Editora
Autores, 1996.

VENTURA, M. M. O estudo de caso como modalidade de pesquisa. Revista
SoCERJ, Rio de Janeiro, v. 20, n. 5, p. 383-386, 2007. Disponivel em:
<https://s3.amazonaws.com/academia.edu.documents/34829418/o_estudo_de_caso
_como_modalidade_de pesquisa.pdf?AWSAccessKeyld=AKIAIWOWYYGZ2Y53UL
3A&EXpires=1521406547&Signature=XRnYPk0eaODkZMEKgRXEOD267L4%3D&re
sponsecontentdisposition=inline%3B%20filename%3Dsetembro_outubro O Estudo
_de_Caso_como_M.pdf>. Acesso: fev. 2018.

VERASZTO, E. V.; SILVA, D.; MIRANDA, N. A.; SIMON, F. O. Tecnologia: buscando
uma definicdo para o conceito. Revista Prisma.com. Porto, PT, n.8, p.19-46, 2009.
Disponivel em: <http://ojs.letras.up.pt/index.php/prismacom/article/view/2065>.
Acesso em: jan.2019.

VYGOTSKY, L. A Formacéao social da mente. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1988.

VILLAS-BOAS, S.; OLIVEIRA, A. L.; RAMOS, N.; MONTERO, I. A educacgéo
intergeracional no quadro de educacao ao longo da vida: desafios intergeracionais,
sociais e pedagogicos. Investigar em Educacéao. Porto (PT), v.2, n.5, p. 117-141,
2016. Disponivel em:
<http://pages.ie.uminho.pt/inved/index.php/ie/issue/view/8/showToc>. Acesso em:
fev. 2019.

VILLEGAS-REIMERS, E. Teacher professional development: an international
review of the literature. Paris: International Institute for Educational Planning, 2003.

WANG. V. O aprendizado através de jogos para computador: por uma escola
mais divertida e mais eficiente. 2006. Disponivel em:
<http://www.portaldafamilia.org/arqs/Aprendizado_atraves_de_jogos_para_computa
dor.pdf>. Acesso em: fev. 2019.

WARSCHAUER, M. Tecnologia e incluséo social: a excluséo digital em debate.
Séo Paulo: Editora Senac Séao Paulo, 2006.


https://www3.faac.unesp.br/revistafaac/index.php/revista/article/view/11/5

146

WORLD ECONOMIC FORUM. The future of Jobs: Employment, skills and workforce
strategy for the fourth industrial Revolution. In: Global Challenge Insight Report,
World Economic Forum, Geneva, 2016.

YIN, R. S. Estudo de caso: planejamento e métodos. 32ed. Porto Alegre: Bookman,
2005.

ZABALZA, M. Los Nuevos Horizontes de la formacion en la sociedad del aprendizaje
(una lectura dialéctica de la relacién entre formacion, trabajo y desarrollo personal a
lo largo de la vida). Formacién y empleo: Ensefianza y competencias. Granada:
Comares, p. 165-198, 2000.



147

6 ANEXO
6.2 PARECER DO COMITE DE ETICA
CENTRO UNIVERSITARIO
ADVENTISTA DE SAO PAULO - € Jgiacarenma
UNASP

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS 0O PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A INTERGERACIONALIDADE ENTRE PROFESSOR E ALUNO - A INTEGRA[}EQ DA
TECHOLOGIA COMO INSTRUMENTO DE INTERVENCAQ NA APRENDIZAGEM

Pesquisador: LICIE STINTIA FRESTA LOPES

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 20622719.9.0000.5377

Instituicio Proponente: INSTITUTO ADVENTISTA DE ENSING
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Mumeras do Parecer: 3.614.318

Apresentagio do Projeto:

Trata-se de uma pesquisa qualitativa a ser realizada em uma escola, junto a alunos e professores do ensino
fundamental, com propoesta de aplicagdo de tecnelogias como ferramentas de ensino em sala de aula e
posterior investigagBo dos resultados

Objetive da Pesquisa:

Chjetive primario
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nativos digitais;

* |dentificar as dificuldades vividas pelo professor e aluno na vertente da intergeracionalidade no processo
de ensino-aprendizagem:;

= Aplicar estratégias com a integrago das tecnologias come ferramentas para o ensing;

= Analisar o resultado da aplicagdo das estratégias tecnoldgicas em sala de aula, com um viés na
aprendizagem, a partir do conceito de intergeracionalidade;
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= Avaliar se a integracdo das ferramentas tecnolégicas contribui para uma efefiva aprendizagem no contexio
da intergeracicnalidade entre professor-aluno.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:
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ficticios

Beneficios:

Como beneficio esperado no resultado dessa investigaglo, espera-se inicialments, conhecer a realidade do
docente em sala de aula; identificar por meio dos relatos descritos nas entrevistas aos professores as
principais dificuldades vividas no contexto da sala de aula, na vertente da intergeracionalidade no processo
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Consideragdes sobre os Termos de apresentagio obrigatoria:
Todos oz termos foram adequados.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Sem pendéncias.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentog abaixo relacionados:
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Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informagoes Basicas|PB_INFORMACCES_BASICAS DO_P | 22092019 Aceito
do Projeto ROJETO 1433909 pdf 09:44.25

Enderego: Estrada de [tapecerica, SB50

Bairro: Jd. [AE CEP: D5.858-001
UF: 5F Municipio: SAC PALILO
Telefone: (11)2128-6225 E-mail: cep.unaspgiuch.ong.br
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Parecer Anterior Parecer pdf 22092019 [LICIE STIMTIA Aceito
09:40:06 [FRESTA LOPES

Projeto Detalhado f | Projeto VF pdf 2210972019 |LICIE STINTIA Aceifo

Brochura 09:39:38 |FRESTA LOPES

| Investigador

Cronograma Cronograma.pdf 22092019 |LICIE STIMTIA Aceito
09:39:00 [FRESTA LOPES

TCLE / Termos de | Assentimento_\Wi pdf 22092019 |LICIE STIMTIA Aceito

Aszsentimento / 09:33:22 |FRESTA LOPES

Justificativa de

Auséncia

TCLE ! Termos de | TCLE_Professores.pdf 221092019 |LICIE STINTIA Aceito

Aszsentimento / 09:33:07 |FRESTA LOPES

Justificativa de

Auseéncia

TCLE ! Termos de | TCLE_Pais_pdf 2210972019 |LICIE STINTIA Aceifo

Azmentimentos / 09:37:52 |FRESTA LOPES

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto Folha_de_rosto pdf 12082019 |LICIE STIMTIA Aceito
D6:11:48 [FRESTA LOPES

Cutros Roteiro_professores_pos pdf 114082019 |LICIE STIMTIA Aceito
231920 [FRESTA LOPES

Cutros Entrevista_semiestruturada_professores| 11/022019 |LICIE STIMTIA Aceito

pdf 2316:20 [FRESTA LOPES

Clutros Cluestionario_aluncs_pronto pdf 114082019 |LICIE STIMTIA Aceito
2314534 |[FRESTA LOPES

Clutros autorizacao_da_escola pdf 11082019 |LICIE STINTIA Aceito
231156 |[FRESTA LOPES

Situagio do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da COMEP:

Mao

SAC PAULO, 02 de Outubro de 2019

Assinado por:

Poliani de Oliveira
(Coordenador{a))

Enderego: Estrada de [tapecerica, 5850

Bamrro: Jd. [AE
UF: 5P
Telefone:  [11)2128-8225

CEP: 05 358-001

Municipio: SACQ PAULD

E-mail: c2punaspfiuch. ong.br
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6.2 QUESTIONARIO DE CARACTERIZACAO DOS ALUNOS

Centro Universitario Adventista de Sdo Paulo

Questionario — Caracterizagédo dos alunos frente a utilizagdo das TIC®

O estudo insere-se no programa do Mestrado Profissional em Educacéo e tem como objetivo
verificar se a utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas contribui para uma aprendizagem
significativa, com base na intergeracionalidade entre professor e aluno.
Pedimos que responda com sinceridade a todas as questdes. Garantimos o anonimato, sendo
as respostas inteiramente confidenciais.

Muito obrigada pela colaboragéo!

A. Assinale com um X a opc¢éo que melhor representa a sua opiniao.

Sexo:
Feminino

o oFr

Masculino

Idade

10-12 anos
13-15 anos
Mais de 15 anos

OooMP

As minhas aulas preferidas sdao aquelas em que...
O professor expde matéria

O professor deixa participar o aluno

Os alunos expdem os temas

Se utilizam audiovisuais

Os alunos trabalham individualmente

Os alunos trabalham em grupo

OO0OO0OO0OO0OO0OO0®©®¥w

Outro tipo de aula

Os conteudos das aulas séo...
Interessantes
Desinteressantes, mas Uteis
Desinteressante e inlteis

OO0 O0OOo=#*

Ligadas a vida real

8 Questionério validado e adaptado com autorizacdo da autora Maria Elvira Monteiro, sob a orienta¢do da Prof2
Guilhermina Lobato Miranda, na qual foi utilizado na tese de doutorado pela Universidade de Lisboa em 2013.
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O O0OO0OO0O®@

OO0OO0OO0O0OO0O0OO0OO0OOoO X

OO0OO0OO0O0OO0O0Ob0O0OO0O®™

©

Desligadas da vida real
Outra opinido

A minha dificuldade de aprender o contetdo é por causa:

Da pouca atengdo na aula

Do assunto ndo ser interessante

Do pouco tempo que tenho para estudar

Da falta de um local de estudo fora da sala de aula

Da relacdo com a turma

Dos livros de dificil compreensao

Do ndo uso das tecnologias (celular, computador, tablet, smartphone)

Quando tenho dificuldade de aprender o contetdo pego ajuda:
Aos meus professores

Aos meus colegas

Aos meus familiares

A um explicador (professor particular da disciplina)

A(s) minha(s) disciplina(s) preferida(s):
Portugués
Matematica
Historia
Geografia
Ciéncias
Religido
Inglés
Espanhol
Ed. Fisica
Artes

A(s) disciplina(s) em que tenho mais dificuldade(s):
Portugués
Matematica
Historia
Geografia
Ciéncias
Religido
Inglés
Espanhol
Ed. Fisica
Artes

Eu estudo:
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Se sim, em qual ano?
13.

©)
®)

Diariamente
Raramente
Um dia antes da prova

. Eu estudo:

Em casa

Na biblioteca da escola
Na casa de colegas
Laboratério de informatica
Outros:

. Eu gosto de estudar:

Sozinho

Em grupo

Com explicador (professor particular)
Com um familiar

. Fiquei retido(a)

Sim
Nao

Tenho computador
Sim
N&o

. Tenho acesso a Internet pelo computador sozinho(a)

Sim
Nao

. Tenho acesso a Internet pelo celular sozinho(a)

Sim
Nao

. Tenho acesso a Internet pelo tablet sozinho(a)

Sim
Nao

. Tenho acesso a Internet pelo computador com um adulto

Sim
Nao

. Tenho acesso a Internet pelo celular com um adulto

Sim
Nao
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. Tenho acesso a Internet pelo tablet com um adulto

Sim
Nao

.Acesso as Tecnologias de Informac¢&o e Comunicagao (TIC - computador e internet)

Em casa para me divertir

Em casa para estudar

Na escola para estudar

Na escola para fazer pesquisas

. Eu uso o computador na escola:

Diariamente
Semanalmente
Quinzenalmente
Mensalmente

Assinale com um X o tipo de tecnologias de informacéo e comunicacéao (TIC)

gue desde o inicio do ano ja usou durante a realizacdo de tarefas e atividades
escolares:

C

TIC Na Escola | Em casa

Computador
Internet
Impressora

Maquina fotogréfica digital
Camera de video

Videos, projetores
Quadro interativo
Retroprojetor

Webcam

Celular

com um X a opcgédo que melhor represente sua opinido, de acordo com a

legenda a sequir:

22.

[ ® Nunca @ Raramente ®Asvezes @ Muitas vezes ® Sempre
Quantas vezes utilizo o computador na disciplina de:

Disciplinas Escala
Portugués | ® @) ©) @ ®
Matematica | @ @ ©) @ ®
Historia 0) ) ©) @ ®
Geografia @ @ ® @ ®
Ciéncias @ @ ® @ ®
Religido @ @ ©) @ ®
Inglés 0) &) ® @) ®




Espanhol |©0 |@ |0

| ®

| ®

23. Quantas vezes utilizo a internet na disciplina de:

Disciplinas Escala

Portugués

Matematica

Historia

Geografia

Ciéncias

Religido

Inglés

Ooolelole|le|e
CACACACAHCACACAS,
©OOvv|e|e|e

Espanhol

SACACACHENCHCHE,

© 0000|006

24. Assinale com um X como vocé usa o computador, conforme a legenda:

( ® Nunca @ Raramente ®Asvezes @ Muitas vezes ® Sempre 1

.

Na Escola

J
Escala

Produzir textos

®

Fazer pesquisas de apoio ao estudo dos contetidos das
disciplinas

Procurar exercicios dos contetidos das matérias

Criar apresentacdes (ppt, aplicativos)

Fazer trabalhos em grupos online

Tirar ddvidas com os colegas pelas redes sociais

Trocar e-mails

Ocupar o tempo livre

Salvar trabalhos do colégio

Oooleeeee |©

PO O

©O00|e|o|e|e

OO |®

OO0 o6 |O

Em casa

Q

Produzir textos

Fazer pesquisas de apoio ao estudo dos contetidos das
disciplinas

Procurar exercicios dos contetidos das matérias

Criar apresentacdes (ppt, aplicativos)

Fazer trabalhos em grupos online

Tirar ddvidas com os colegas pelas redes sociais

Trocar e-mails

Ocupar o tempo livre

Salvar trabalhos do colégio

©O|0|o|o|o|e| © |

000000 © |0
(7))

OO OO OO O X

CHEHCHEACHEHCINCIS

900|000 OO
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25. Assinale com um X a opcédo que melhor representa as suas atitudes relacionadas

com o computador e ainternet.

Atitudes com o computador e internet Escala
1. Sinto-me confiante a utilizar um computador ©O| @ |0|® |06
2. Sinto-me confiante a utilizar um processador de texto ol o lolele
(Word ou outro)
3. Gosto de usar computadores | @ |©/®@|06




4. Gosto de conversar sobre computadores

5. Gosto de ter um computador em casa

6. O computador facilita os meus trabalhos de casa

7. O computador é necessario na minha vida de estudante

8. Os computadores séo Uteis

9. Aprendo melhor se uso o computador

10. Sinto-me seguro a utilizar sites de pesquisa (Google)

11. Gosto de usar o email

12. A internet facilita a comunicacao

13. A internet me ajuda a aprender melhor

SHSlSHSHSHSHSHSHONS

SICICICICICICICESRE

@000 06O
SHCICHCCISHEIEEE
9000000000
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6.3 ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA — PROFESSORES - PRE
INTERVENCAO TECNOLOGICA

Ce

o Universitario Adventist

Entrevista semi-estruturada — Professores
Pré — Estratégia de Aprendizagem — Fase 1

Sexo: Data de nascimento: / /

1. Qual sua categoria profissional?
Licenciatura

Bacharelado

Pés-graduacédo

Mestrado

Doutorado

e Q0T

Quantos anos de docéncia possui?

Quais os anos (séries) que ja lecionou?

Durante o processo de formacdo de professores, obteve alguma formacdo no

ambito das tecnologias?

Qual a sua frequéncia no acesso as TIC?

Utiliza recursos tecnoldgicos durante as aulas? Se sim, quais?

. Utiliza o computador/ internet para a interacdo com os alunos no processo de

ensino- aprendizagem?

8. Quais as vantagens e desvantagens que vocé encontra na utilizacdo das TIC no
processo do aprendizado do aluno?

9. Que papel pode desempenhar a tecnologia na aprendizagem?

10. Quais as dificuldades que encontra em integrar as TIC em sala de aula?

11. Ha um apoio por parte da gestédo escolar em integrar as TIC durante as aulas?

12. O que entende por estratégias de aprendizagem? Exemplos

13. Que utilizacdo faz das estratégias de aprendizagem?

14. Quais as maiores dificuldades que identifica na aprendizagem dos alunos e quais
as medidas tomadas para resolver?

15. Na pratica, o que faz para saber se os alunos realmente aprenderam?

16. Perante a geracdo atual dos alunos e suas caracteristicas, quais as principais

dificuldades e qualidades que possuem durante o decorrer da aula?

hwn

No o
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7 APENDICE
7.1 AUTORIZACAO DA ESCOLA PARA PESQUISA

Artur Nogueira/Engenheiro Coelho

AUTORIZACAO

o Yy D
Eu, 7

'/f")ﬁ/?“' {'/ # ope  diretor da Escola Adventista Unasp —
Artur Nogueira, autorizo a coleta dé dados da pesquisa intitulada de: A tecnologia como
instrumento de interven¢do na aprendizagem por meio da intergeracionalidade entre
professor e aluno, da pesquisadora Licie Stintia Fresta Lopes, acompanhada com sua

orientadora Prof?. Dr2. Dayse Neri de Souza.

n

Autorizado pelo processo n° 122 de 09/91 - DREE, Portaria de DRE Campinas de 07/02/94 Publicada em DOE 09/02894.

|-
A
Rgberto Assis
Ropen Magsn e 'E-"“ Asss Dypetor Escolar
Agminusl 3007 ESLO &
RG: 37.355.428-X Escdamvenﬁs\a Unasp
Unidade Artur Nogueira - SP
Fone: 3877-9950

Nmira, 21 de junho de 2018.

Escola Artur Nogueira

Colégio Engenheiro Coelho
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7.2 ROTEIRO DE ENTREVISTA — PROFESSORES — POS INTERVENCAO
TECNOLOGICA

Centro U

niversitario Adventista de Sao Paulo

Roteiro de entrevista semiestruturada pos a aplicagcdo da estratégia de
aprendizagem com o uso de ferramenta tecnoldgica
Professores

1. Considera que a(s) estratégia(s) utilizada(s) com o uso das TIC em sala de
aula contribuiu para facilitar a aprendizagem dos alunos?

2. Quais os principais fatores facilitadores encontrados no processo da utilizagéo
da ferramenta?

3. Quais os principais fatores inibidores encontrados no processo da utilizacéo
da ferramenta?

4. De que forma caracteriza o comportamento dos alunos para aprender com o
uso das TIC?

5. Percebeu alguma motivacéo nos alunos para o uso constante das TIC nas
atividades em sala de aula?
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7.3 TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — PROFESSORES

Centro Universitario Adventista de Sao Paulo

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - PROFESSORES

Vocé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa sobre A
INTERGERACIONALIDADE ENTRE PROFESSOR E ALUNO: A INTEGRAQAO DA
TECNOLOGIA COMO INSTRUMENTO DE INTERVENQAO NA APRENDIZAGEM,
de responsabilidade das pesquisadoras Licie Stintia Fresta Lopes e a orientadora Prof.
Doutora Dayse Neri de Souza. Essa pesquisa tem como obijetivo principal verificar a
contribuicdo das ferramentas tecnoldgicas para uma melhor relacdo das geracdes
professor - aluno, a fim de alcancar aprendizagem significativa. A sua participacdo na
pesquisa ocorrera por meio de entrevista realizada pessoalmente e, caso permita,
sera utilizado o uso de um gravador digital de voz para a fidedignidade das respostas.
A realizacdo de observacdo nao-participante tera como Unico objetivo assinalar o
desempenho do aluno na aplicacdo da estratégia de aprendizagem. Apesar da
entrevista ser considerada um instrumento com risco minimo, podemos ressaltar
como possiveis riscos a invasdo de privacidade, uma vez que as perguntas envolvem
informacdes sobre a forma de ensinar do professor entrevistado; a discriminacéo e
estigmatizacdo a partir de uma estratégia revelada pelo professor entrevistado, uma
vez que ha diversas praticas de ensino podendo ocorrer de uma pratica declarada nédo
ser bem vista ao entrevistador;

tomar tempo do sujeito ao responder a entrevista. Quanto a observacao, define-se
como possivel risco o desconforto de ter pessoas que nao fazem parte do cotidiano
escolar interferindo na rotina de sala de aula e o medo do professor de que suas acfes
na implementacdo da estratégia tecnologica de aprendizagem possam gerar
repercussdes negativas na sua pratica profissional. No sentido de evitar e minimizar
0S riscos tanto da entrevista como da observacédo nao-participante, as pesquisadoras
comprometem-se em garantir o acesso dos resultados individuais e coletivos dos
dados coletados das entrevistas e das observacbes; minimizar desconfortos,
garantindo local reservado e liberdade para ndo responder qualquer questdo que o
professor entrevistado considerar constrangedor; garantir que o pesquisador foi
habilitado ao método de coleta de dados de entrevista e observagéo ndo-participante;
assegurar a confiabilidade e privacidade dos professores entrevistados; informar ao
professor entrevistado o tempo esperado para entrevista e agendar o melhor dia e
horério para ele, a fim de que a entrevista nédo atrapalhe a sua vida pessoal. Caso 0
horério de entrevista venha exceder o previamente definido, serd combinado novo
horario para nao prejudicar a vida pessoal do entrevistado; estar atenta aos sinais
verbais e néo-verbais de desconforto do professor entrevistado tanto na entrevista
guanto na observacdo nao-participante (desempenho dos alunos); garantir que o
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estudo sera suspenso se perceber que a entrevista estd gerando desconforto ao
entrevistado e minimizar desconfortos garantindo que a observacéo focara apenas o
desempenho da aprendizagem dos alunos de tal forma que o professor ndo sofrera
nenhum prejuizo de valor moral e/ou principios éticos. Informamos que a partir dos
dados obtidos no desenvolvimento dessa pesquisa, todos os participantes terao
beneficios diretos, pois as ferramentas tecnoldgicas servirdo como instrumento para
0 enriguecimento da sua pratica escolar e melhor desempenho dos alunos. Sua
participacdo nesta pesquisa ndo € obrigatoria, pois podera desistir a qualquer
momento, retirando seu consentimento sem sofrer nenhum ©6nus por isso. As
pesquisadoras acatardo a sua decisdo sem nenhum prejuizo de valor moral e/ou
principios éticos. Vocé também nao recebera pagamento pela sua participacdo no
estudo e nem havera custos. Os resultados da pesquisa serao divulgados, mas vocé
tera a garantia do sigilo e da confidencialidade dos dados individuais, pois seréo
utilizados nomes ficticios. Caso deseje, vocé tera a garantia de receber
esclarecimentos sobre qualquer duvida relacionada a pesquisa e podera ter acesso
aos seus dados em qualquer etapa do estudo, uma vez que serdo armazenados no
Centro Universitario Adventista de Sado Paulo — Campus Engenheiro Coelho, sob a
tutela do Mestrado Profissional em Educacdo. Caso vocé tenha duvidas sobre o
comportamento das pesquisadoras ou sobre as mudancas ocorridas na pesquisa que
nao constam neste termo e caso se considera prejudicado (a) na sua dignidade e
autonomia, vocé poderd entrar em contato pelo telefone, Licie Stintia Fresta Lopes,
fone: 19. 3877-9958 e Dra. Dayse Neri de Souza, fone: 19. 3858-9000 ou comparecer
presencialmente a sede da Coordenadoria do Mestrado solicitando uma reuniéo
localizada na Instituicdo de ensino UNASP, situada na Estrada Municipal Pr. Walter
Boger km 3,4 — Bairro Lagoa Bonita — Engenheiro Coelho/ SP, ou consultar o Comité
de Etica em Pesquisa do UNASP, pelo telefone (11) 2128-6230.

Diante do exposto, eu concordo em participar da pesquisa, e sei que terei uma
via deste termo.

Local , , de
2019.

Nome do (a) participante:
Assinatura:

Nome do Pesquisador: Licie Stintia Fresta Lopes - Fone: (19) 99841-3254

Assinatura:

Nome do Orientador: Prof & Dr 2, Dayse Cristine Dantas Neri de Souza - Fone: (11)
2128-6230
Assinatura:
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7.4 TERMOS DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - PAIS E
RESPONSAVEIS

Centro Universitdrio Adventista de Siio Paulo

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - PAIS

O seu (sua) filho (a) esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa sobre A
INTERGERACIONALIDADE ENTRE PROFESSOR E ALUNO: A INTEGRACAO DA
TECNOLOGIA COMO INSTRUMENTO DE INTERVENCAO NA APRENDIZAGEM,
de responsabilidade das pesquisadoras Licie Stintia Fresta Lopes e sua orientadora
Prof. Doutora Dayse Neri de Souza. Essa pesquisa tem como objetivo principal
verificar a contribuicdo das ferramentas tecnolégicas para uma melhor relacdo das
geracbes professor - aluno, a fim de alcancar aprendizagem significativa. A
participacdo do seu (sua) filho(a) na pesquisa acontecera por meio de um questionario
e participacao em atividades em sala de aula com o uso de tecnologias implementadas
pelos professores participantes desse estudo para o desenvolvimento das
aprendizagens. Para tanto, as atividades serdo observadas pela pesquisadora. Tanto
0 questionario como a observacéo oferecerdo riscos minimos ao seu(sua) filho(a).
Como possiveis riscos minimos cita-se a invasédo de privacidade, uma vez que as
perguntas envolvem informacdes sobre a forma de utilizacdo das tecnologias ao nivel
pessoal e pelos professores; o desconforto ao revelar suas percepcdes quanto as
aprendizagens decorrentes das estratégias tecnoldgicas aplicadas pelos professores
participantes do estudo e tomar tempo do aluno ao responder o questionario. Para
minimizar estes possiveis riscos, serdo adotadas as seguintes medidas: garantir ao
aluno a nao violacéo e integridade dos documentos por ele respondido; assegurar a
confiabilidade e privacidade ndo utilizando as informa¢des em prejuizo dos alunos e
o tempo para o preenchimento do questionario podera ser expandido de acordo com
a necessidade de cada aluno participante. O seu (sua) filho(a) tera ampla liberdade
em participar ou desistir ndo respondendo as questdes do questionario nem participar
das atividades em sala de aula. A participacdo dele (dela) ndo seré obrigatéria, pois
poderd desistir a qualquer momento, retirando seu consentimento sem ser
prejudicado. As pesquisadoras comprometem-se em acatar a decisdo sem nenhum
prejuizo de valor moral e/ou principios éticos. Ao participarem, os dados obtidos com
0 questionario e desenvolvimento da pesquisa, possibilitara a diminuicdo das
diferencas entre as geracdes e consequentemente uma melhora no processo de
aprendizagem do seu (sua) filho(a). Também nao recebera pagamento pela
participagcéo de seu (sua) filho (a) no estudo e nem havera custos. Os resultados da
pesquisa serdo divulgados, mas tera a garantia do sigilo e da confidencialidade dos
dados individuais, por meio de nomes ficticios. Vocé tera a garantia de receber
esclarecimentos sobre qualquer duvida relacionada a pesquisa e podera ter acesso
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aos dados em qualquer etapa do estudo que ficardo armazenados no Centro
Universitario Adventista de S&o Paulo — Campus Engenheiro Coelho, sob a tutela do
Mestrado Profissional de Educacédo. Caso vocé tenha duvidas sobre o comportamento
das pesquisadoras ou sobre as mudancas ocorridas na pesquisa que nao constam
neste termo e caso se considere prejudicado (a) na sua dignidade e autonomia, ou na
do seu (sua) filho (a), vocé podera entrar em contato pelo telefone, Licie Stintia Fresta
Lopes, fone: 19. 3877-9958 e Dra. Dayse Neri de Souza, fone: 19. 3858-9000 ou
comparecer presencialmente a sede da Coordenadoria do Mestrado solicitando uma
reunido localizada na Instituicdo de ensino UNASP, situada na Estrada Municipal Pr.
Walter Boger, Km 3,4 — Bairro Lagoa Bonita, Engenheiro Coelho/ SP, ou consultar o
Comité de Etica em Pesquisa do UNASP, pelo telefone (11) 2128-6230.

Diante do exposto, eu concordo em meu (minha) filho (a) participar da
pesquisa, e sei que terei uma via deste termo.

Local , , de
2019.

Nome do (a) participante:

Nome do (a) responsavel: -

Assinatura:

Nome do Pesquisador: Licie Stintia Fresta Lopes - Fone: (19) 99841-3254

Assinatura:

Nome do Orientador: Prof 2. Dr 2, Dayse Cristine Dantas Neri de Souza - Fone: (11)
2128-6230

Assinatura:
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7.5 TERMO DE ASSENTIMENTO

Centro Universitério Adventista de Sao Paulo

Termo de Assentimento - Alunos

Vocé estd sendo convidado (a) a  participar da pesquisa A
INTERGERACIONALIDADE ENTRE PROFESSOR E ALUNO: A INTEGRACAO DA
TECNOLOGIA COMO INSTRUMENTO DE INTERVENCAO NA APRENDIZAGEM,
de responsabilidade das pesquisadoras Licie Stintia Fresta Lopes e Prof. Doutora
Dayse Neri de Souza. O objetivo desta pesquisa é verificar se 0 uso de ferramentas
tecnoldgicas contribui para uma melhor relacéo entre a geracao dos professores e dos
alunos, no sentido de alcancar uma aprendizagem significativa. Para participar vocé
devera responder o questionario sobre o uso das Tecnologias da Comunicacao e
Informacao (TIC) e o relacionamento entre professor e aluno em sala de aula. Vocé
respondera o questionario na escola, durante as aulas de historia e geografia, nos
dias que a escola decidir. Também participara de atividades em sala de aula
implementadas pelos professores para o desenvolvimento das suas aprendizagens.
A participacdo na resposta ao questionario e nas atividades oferece riscos minimos
como invaséao de privacidade, uma vez que as perguntas envolvem informagdes sobre
a forma de utilizacdo das tecnologias no uso pessoal e pelos professores; o
desconforto ao revelar sua opinido quanto as aprendizagens na atividade com o uso
das tecnoldgicas aplicadas pelos professores participantes do estudo e tomar o seu
tempo ao responder o questionario. Mas para evitar e minimizar estes riscos vocé tera
a garantia da nao violacao e integridade dos documentos que respondera; assegurar
a confiabilidade e privacidade das informacfes e ndo serem usadas para lhe
prejudicar; o tempo para o preenchimento do questionario podera ser expandido de
acordo com a sua necessidade. Vocé podera desistir da pesquisa a qualquer
momento ndo respondendo a qualquer pergunta nem participar das atividades. As
pesquisadoras irdo aceitar e vocé ndo sofrera nenhum 6nus, nem prejuizo de valor
moral e/ou principios éticos. Vocé também ndo recebera pagamento nem pagara
nenhum valor para participar no estudo. Os resultados da pesquisa serao divulgados
exclusivamente para fins académicos, mas o seu nome nao sera divulgado, pois serao
utilizados nomes falsos. Serd também esclarecido(a) sobre qualquer duvida da
pesquisa e se quiser ver 0s seus dados podera pedir as pesquisadoras em qualquer
momento, pois os dados estardo armazenados no Centro Universitario Adventista de
Séao Paulo — Campus Engenheiro Coelho, sob a tutela do Mestrado Profissional em
Educacao. Caso vocé tenha duvidas sobre mudancas ocorridas na pesquisa que néo
constam neste termo e caso seja prejudicado(a) na sua dignidade e autonomia podera
perguntar as pesquisadoras ou entrar em contato pelo telefone, Licie Stintia Fresta
Lopes, fone: 19. 3877-9958 e Dra. Dayse Neri de Souza, fone: 19. 3858-9000 ou
comparecer presencialmente a sede da Coordenadoria do Mestrado solicitando uma
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reunido localizada na Instituicdo de ensino Unasp, situada na Estrada Municipal Pr.
Walter Boger km 3,4 — Bairro Lagoa Bonita — Engenheiro Coelho/ SP, ou consultar o
Comité de Etica em Pesquisa do Unasp, pelo telefone (11) 2128-6230.

Diante do exposto, eu concordo em participar da pesquisa, e sei que terei uma via
desse termo.

Local , , de 2019.

Nome do (a) participante:

Assinatura:
Nome do Pesquisador: Licie Stintia Fresta Lopes - Fone: (19) 99841-3254

Assinatura:

Nome do Orientador: Prof @, Dr & Dayse Cristine Dantas Neri de Souza - Fone: (11)
2128-6230

Assinatura:
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7.6 AUTORIZACAO DAS AUTORAS PARA O USO DO QUESTIONARIO E
ROTEIRO DE ENTREVISTAS

Re: Autorizacéo

De: Elvira Monteiro <elviraprojectos@gmail.com>

Enviado: quinta-feira, 7 de junho de 2018 07:48:45

Para: Guilhermina Miranda

Ce: UNASP-EC - Licie Stintia F. Lopes

Assunto: Re: Autorizagdo

Bom dia,

Grata pela solicitacdo sendo que autorizo a utilizagdo dos questionarios e gostaria no final de ter conhecimento da sua investigacdo.

Com os melhores cumprimentos,

Elvira Monteiro

No dia 7 de junho de 2018 s 11:22, Guilhermina Miranda <gmiranda@ie.ulisboa.pt> escreveu:
Muito bom dia,

Agradeco o interesse pelo trabalho desenvolvido pela professora Maria Elvira Monteiro sob a minha orientaggo.

Da minha parte ndo vejo nenhum problema em usarem os questionarios, desde que refiram a autoria, mas esta autorizagdo deve ser em primeira méo dada pela autora da investigago.
Por isso, esta mensagem vai com o conhecimento da Professora Elvira Monteiro.

Grata pelo vossa interesse.

Cumprimentos cordiais,

Guilhermina Lobato Miranda PhD
Professora Auxiliar, ¢/ Agregagdo

Instituto de Educagdo da Universidade de Lishoa
Alameda da Universidade

1649-013 Lishoa

De: UNASP-EC - Licie Stintia ¥ Lopes [maito;licie.opes@unasp.edu.or]
Enviada: quarta-feira, 6 de junho de 2013 0235
Para: Gulherming Miranda <gmiranda @ie.ulshoa pi»

Assunto: Autorizagdo
Prezada Professora Guilherming,

Meunome & Licie Stintia Lopes, estudante do Mestrado Profissional em Educagao, do Centro Universitario Adventist de S2o Paulo, campus Engenheiro Coglho, no interior de Sao Paulo, Brasil, sendo orientada pela Prof® Dré Dayse
Neri de Souzz, que realizou o seu doutoramento & pds doutoramento na Universidade de Aveiro. Meu tema de dissertacao & Atecnologia como insirumento de infervencéo na aprendizagem por meio da nfergeracionalidade
entre professoraluno, & a0 pesquisar referencial teorico e instrumentos de recolha de dados, encontramos a tese de doutoramento de Maria Efvira Pedro Ferreira Monteiro, com o tema: 0 2nsino da biologi € geologia com
TeCUrs0s as tecnologias da informaao e comunicacac: implicades para & aprendizagem, de 2013, 2 oual a senfora arientou. Nos chamou atengdo o questionario e as perguntas abertas uilizadas como instrumento metodolGgice,
10is corresponde a0 tema abordado em nosso trabalho.

(Gostariamos de solicitar, se possivel, 2 autorizacao para a utlizacao desse instrumento em nossa pesquisa, adaptado & realidade brasileia,

Desde 4 agradzco 2 atencio,

Licle Stinfia Lopes



